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Caracterizacion de la
transferencia de
tecnologia en el

sector empresarial

y académico de
Tamaulipas, México:

un estudio exploratorio

Jesis Lavin Verastegui
Norma Angélica Pedraza Melo
Mara Elizabeth Muniz Lerma

Resumen

El objetivo del estudio es analizar de manera exploratoria el proceso de transferen-
cia de tecnologfa en organizaciones publicas y privadas en Tamaulipas. Se abordé
la investigacion con enfoque cuantitativo. Se logré aplicar 41 cuestionarios a direc-
tivos y gerentes que accedieron participar. De los tres mecanismos de transferencia
de tecnologia observados (licenciamiento, consultoria, spin-off), se identificé que
las instituciones analizadas recurren con mayor frecuencia a la consultoria y en
menor grado al licenciamiento y spin-gff- Los resultados del presente analisis dan
cuenta de manera general de las dreas de oportunidad en materia de transferencia
de tecnologia en el sector empresarial y académico del estado.

Palabras clave: sector empresarial y académico, transferencia de tecnologia, licencia-
miento, consultoria, spin-off’

Introduccion

La transferencia de tecnologia (T'T) es un fenémeno que ha captado el interés en
el campo de la investigacion desde la década de los setenta (Halty y Vidal, 1973),
dada su importancia en el desarrollo econémico de una sociedad al incidir en Ia
productividad y competitividad de las empresas de una nacién (Lépez, Mejia y

77



Schmal, 2006; Finston, 2010; Guede, 2011). De alli la necesidad de analizar e
identificar las mejores pricticas que permitan a una regién lograr un mayor creci-
miento en su economia, a través de la implementacién de sistemas o mecanismos
de transferencia de conocimiento y tecnologia entre los sectores productivo y
académico.

En 1973 se realizé un estudio en América Latina con la finalidad de detectar
los mecanismos utilizados en el proceso de TT hacia y dentro de esta regién (Halty
y Vidal, 1973). Dentro de los principales hallazgos identificados se menciona la
incapacidad de desarrollar tecnologia por parte de las empresas, caracterizindose
su acceso a ella a través de importaciones; la debilidad de la vinculacién existente
entre el sector productivo, académico, financiero y gubernamental.

La desvinculacién entre los actores mencionados anteriormente sigue vigente
en la actualidad. Diversos estudios realizados en América Latina y paises euro-
peos contemplan patrones similares de comportamiento en cuanto a la situacién
de la transferencia de tecnologia (detalles en anexo 4.1).

La debilidad de la gestion de dicho proceso se debe al desconocimiento
en la materia, lo que ha provocado que el desarrollo de la transferencia en las
empresas sea de manera empirica, mientras que las universidades sélo tienen ba-
ses tedricas, dejando de lado la prictica (Gonzilez ef al., 2006; Lépez, Mejia y
Schmal, 2006). Este hecho también es ocasionado por la escasa vinculacién entre
estos dos sectores que no permite que exista un flujo bidireccional de tecnologia
y conocimiento (Campos y Sanchez, 2005; Clemenza, Ferrer y Gonzilez, 2006;
Socorro et al., 2006).

El desarrollo de investigaciones en lo académico se ha basado en tépicos que
no tienen aplicabilidad en el entorno empresarial, lo que conlleva no poder cubrir
las necesidades existentes en el mercado en cuanto a conocimiento y tecnologia,
provocando un desinterés en el sector privado, el cual busca satisfacer esas caren-
cias dentro de su mismo sector (Cotec, 2010; Gonzilez e al., 2006).

Esta problemdtica ha provocado que la transferencia de tecnologia en el sector
productivo se dé principalmente a través de la contratacién de I+D dentro de su
mismo sector, dejando de lado las universidades y los centros de investigacién, los
cuales se han dedicado solamente a la transferencia de conocimiento a través de la
colocacién de estudiantes y profesores en las empresas, ofreciendo seminarios, de-
sarrollando programas de pasantias y tesis o dando programas de educacién continua,
dejando de lado la tecnologia (Gonzilez e al., 2006; Feria, 2009; Cotec, 2010).

La falta de mecanismos gubernamentales que apoyen 1a TT y TC! en las empre-
sas es otro factor responsable del bajo nivel de incidencia de esta actividad. La buro-
cracia que el gobierno impone limita al sector académico a desarrollar libremente las
actividades de T'T, mientras que la falta de apoyo hacia las empresas en I+D debilita
aiin mds este proceso (Martinez, 1993; Gonzilez et al., 2006; Feria, 2009).

Lo anterior muestra la necesidad imperante de fortalecer las relaciones de coo-
peracién entre los sectores que operan en un pais, permeando una cultura de vincu-
lacién y colaboracién entre universidad-empresa-gobierno-sociedad para promover

! Siglas de Transferencia de Conocimiento.
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asi la transferencia de tecnologia y coadyuvar al bienestar social y desarrollo eco-
némico de una nacién. De alli surge el interés en el presente estudio por analizar e
identificar los principales mecanismos de transferencia de tecnologia, mayormente
utilizados por los actores que conforman la triple hélice Universidad-Empresa-Go-
bierno (Etzkowitz, 2002).

Por lo que en el marco general del objetivo de indagacién, se establecen las si-
guientes preguntas especificas de investigacién: PI1. ;Cudles son los mecanismos
de transferencia de tecnologia utilizados por las organizaciones publicas y privadas
en Tamaulipas?, y PI2. ; Cuiles son las organizaciones que mayor transferencia de
tecnologia emprenden y los mecanismos utilizados para esa transferencia?

Este informe de la investigacién se conformé por cinco secciones. El primer
apartado expone la introduccién que describe de manera general las implicaciones
en el proceso de T'T entre los actores de la triple hélice (gobierno, empresa, univer-
sidad), y en donde ademds se exponen el objetivo y las preguntas de investigacion.
En la segunda seccién se discute la literatura revisada sobre conceptos, modelos
y mecanismos de transferencia de tecnologia que constituye el marco referencial
para la medicién de este fenémeno de andlisis. En el tercer apartado se describe
el disefio metodoldgico definido para lograr el cometido de este estudio. Poste-
riormente, en la seccién cuatro se describen e interpretan los principales resulta-
dos acerca de los mecanismos de transferencia de tecnologia en las organizaciones
estudiadas. Por tltimo, se exponen las conclusiones e implicaciones para futuras
investigaciones en el tema.

Transferencia de tecnologia: concepto, importancia
y generalidades

Para explicar la transferencia de tecnologia es necesario definir primeramente los
dos vocablos que componen dicho proceso. El primero es un término vinculado al
verbo transferir el cual, seguin el Diccionario de la Lengua Espariola,? significa “pasar
o llevar algo desde un lugar a otro”, “ceder a otra persona el derecho, dominio o
atribucién que se tiene sobre algo”. El segundo vocablo (tecnologia) es definido
como “aquel conocimiento sistemdtico para la fabricacién de un producto, la apli-
cacién de un proceso o el suministro de un servicio” (Echarri y Pendds, 1999: 15).

El término de transferencia tecnoldgica, segin Bozeman (2000), es un con-
cepto dificil de definir por la complejidad de establecer el limite del vocablo tec-
nologia y por delimitar el proceso de TT, que es casi imposible, dado que éste
conlleva mas procesos dentro de si. Por tanto, es definido de acuerdo con la disci-
plina de investigacion y también con su propésito. Sabataer (2011) define la T'T
como el movimiento de la tecnologia desde un proveedor (universidad, centro
de investigacién, centro tecnolégico, empresa, etc.), que comercialice tecnologia
hacia un receptor a cambio de un beneficio generalmente econémico (figura 4.1).

2-.Sié;i_ﬁc_:;-;lc_)mde transferir, Diccionario de la Lengua Es})éﬁda, recuperado el 16 de enero de
2014 de: http://lema.rae.es/drae/?val=transferir
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Lcs universidades y centros de investigacién tienen un papel
preponderante en la generacién de conocimiento, por lo an-
terior esta obra busca promover en las organizaciones publicas
y privadas la importancia de fortalecer la vinculacién efectiva de
la academia, gobierno y empresa en beneficio de la sociedad.

Es necesario que los activos intangibles (informacién, conoci-
miento, tecnologias) gestados en las instituciones de educacién
superior en México, sean fransferidos hacia el sector productivo.
Hoy en dia, el escenario econémico, social y empresarial hace
latente la oportunidad de potenciar el trabajo coordinado y efec-
tivo de la triple hélice (gobierno, empresa, universidad), con el
fin de aprovechar al méximo los recursos y las capacidades
interinstitucionales que permitan promover la competitividad y
productividad de nuestras organizaciones.

Debido a que el Estado y la sociedad invierten y tienen
grandes expectativas en la academia, hace necesario que las
instituciones educativas trasciendan con estrategias de alto im-
pacto hacia el sector productivo mexicano con el fin de que las
formas tradicionales y bdsicas de vinculacién (servicio social y
prdcticas profesionales) se trasladen a mecanismos de mayor
cobertura y beneficio, en donde realmente el conocimiento/tec-

nologia generado contribuya en la innovacién y competitividad

de nuestras organizaciones publicas y privadas en este pais.
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