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En el entorno altamente competitivo en que es-
tédn inmersas las empresas de hoy, se hace evi-
dente la necesidad de gestionar sus recursos y
capacidades; no obstante, las caracteristicas de
éstos complican su valoracién y cuantificacion
en los estados contables.

En este contexto de innovacién y dinamismo,
la visién tradicional de valorar el desempefio
organizacional de una entidad bajo un enfoque
exclusivamente financiero, deja de ser perti-
nente; es indispensable que las organizaciones
privadas e incluso las publicas, se ocupen por
gestionar estratégicamente todos aquellos acti-
vos intangibles que les permitan desarrollar una
ventaja sostenible en su industria.

Precisamente, esta obra aporta una serie de es-
tudios tedricos y empiricos sobre el capital in-
telectual, e incluye el andlisis de sus diferentes
variables en las entidades examinadas. Es impor-
tante la difusién de estas investigaciones porque
en la actualidad se considera gue la fuente de
ventaja competitiva para la empresa reside,
de manera fundamental, en sus conocimientos,
mas especificamente en lo que sabe, cémo apli-
ca lo que sabe, asf como cudl es su capacidad
para aprender y desarrollar nuevo conocimiento
o tecnologia, con el fin de generar riqueza.
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\ )Resumen

En el presente capitulo se revisa la literatura para resumir el estado actual de la
investigacion respecto de los activos intangibles como el capital intelectual sobre la
base de la innovacién y gestién del conocimiento. En principio se realiza una bis-
queda en todos los escritos de frontera relativos a este tépico, y luego se ordena
todo en una visién coherente del estado del arte, en su condicién actual a través
de una propuesta conceptual acerca de la competitividad empresarial a partir de
la integracién de los activos intangibles. De esta manera, el capital intelectual, la
gestion del conocimiento, la innovacién y la competitividad son elementos que estin
relacionados en la literatura y hacen alusién al éxito de las empresas, demostrindose
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