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Resumen

El consumo de television por cable es un servicio es alto entre la poblacién, sin embargo, en
los Gltimos afios, la aparicion de servicios de streaming ha cambiado el comportamiento del
consumidor y ha amenazado a este sector tradicional. Por ello, la presente investigacion busca
examinar los factores que influyen en las decisiones de los consumidores sobre consumir
contenido audiovisual por medio de television por cable. Mediante la aplicacion de un
instrumento, el Analisis Factorial Exploratorio y una Regresion Lineal, se encontrd que el
sector se encuentra en crecimiento, pues las caracteristicas de la conducta de la muestra

seleccionada, muestra una creciente contratacion del servicio.
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