Desde el surgimiento y posterior desarrollo de la industrializacion, el
capitalismo ha sido un sistema que ha permeado la faz del mundo con
notable fuerza, y en su interior se han manifestado de diversas maneras las
sociedades hasta llegar a la época actual, en un mundo inmerso en un
proceso globalizador.
Dentro de este proceso capitalista se han ido creando organismos
denominados multilaterales, que con su accionar han brindado sustento y
cierto nivel de armonia al modelo en el que se desenvuelve la sociedad.
Estas dependencias internacionales establecen lineamientos sobre las
politicas con las que es prudente, de acuerdo con su apreciacion, operen los
paises, enfatizando en aquéllos que estan rumbo al desarrollo, como es el
caso de México.
~ Enelproceso de globalizacion, la educacion esta ubicandose como prioridad y
la educacion superior como elemento especifico que no debe soslayarse,
muentemente se consideré que escribir sobre una tematica que
ara a los organismos multilaterales, sus politicas educativas y la
0N superior, podria resultar interesante. De tal forma se penso en
nar varios organismos, optandose por cuatro que se observaron como
implicados en la educacion superior: el Banco Mundial (BM), la
Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO), la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE), y la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT).
La reflexion y el anélisls acerca de la relacion entre la globalizacion y las
ca ismos multilaterales y el sistema educativo
iente: ¢ existe correspondencia entre las
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Introduccion

I ser humano desde su origen se ha visto en la necesidad

de tener que solventar situaciones problematicas que

el propio entorno le ha colocado; para ello ha requerido
de formas de organizacion que ha buscado aplicar, con el obje-
tivo de sortearlas para avanzar hacia espacios que le propor-
cionen una forma de vida mas propia.

Dentro de esas formas de organizacién se han llegado a
constituir sistemas que responden a lineamientos econdémicos,
politicos y socioculturales. Dichos sistemas no han tenido un
desarrollo uniforme en todo el mundo, e incluso ni en la misma
region geografica. Se puede afirmar que en muchos casos no
se han aplicado tampoco en el mismo momento histérico, en un
mismo pais o region. Sin embargo, en términos generales se les
clasifica y ubica a cada uno en una época determinada; es asi
que se registra primero la comunidad primitiva, posteriormente
al esclavismo, enseguida al feudalismo, mas adelante al capita-
lismo y por ultimo al socialismo, el cual al final, en términos
generales, ha revirado hacia el capitalismo en la mayoria de las
naciones donde se practicaba.



LA GLOBALIZACION Y SU IMPACTO EN LAS POLITICAS DE LA EDUCACION

Los sistemas aparentemente han buscado mantenerse, para
lo que han requerido de ciertos elementos que les han permiti-
do su desarrollo y posterior reproduccion.

Los elementos que los sistemas han empleado para su re-
produccion se pueden integrar en lo que Pierre Bordieu deno-
mina aparatos, los cuales divide en ideologizadores y
represivos. Dentro de los primeros uno que destaca por su
trascendencia es la escuela, donde se lleva al cabo todo un
proceso formal que queda implicito en el término educacion.

El sistema que ha permeado la faz del mundo con notable
fuerza desde el surgimiento y posterior desarrollo de la indus-
trializacion ha sido el capitalismo, y en su interior se han mani-
festado de diversas maneras las sociedades, hasta llegar a la
época actual con un mundo inmerso en un proceso globalizador.

Dentro de todo este proceso capitalista se han ido creando
organismos denominados multilaterales, que con su accionar
han brindado sustento y cierto nivel de armonia al modelo en el
que se desenvuelve la sociedad.

Estas dependencias internacionales establecen lineamien-
tos sobre las politicas con que es prudente (de acuerdo con su
apreciacion) operen los paises, estableciendo énfasis en los que
estan en el camino al desarrollo, como el caso de México.

En el proceso de globalizacion, la educacion esta ubicando-
se como prioridad y la educacién superior como elemento en
especifico que no debe soslayarse; por lo consiguiente se con-
siderd que escribir sobre una tematica que involucrara a los
organismos multilaterales, sus politicas educativas y la educa-
¢ién superior, podria resultar interesante. De tal forma se pen-
s6 en seleccionar varios organismos, optando finalmente por
cuatro que se observaron como los directamente implicados en
la educacion superior: el Banco Mundial (8M), la Organizacion
de las Naciones Unidas para el desarrollo de la Educacion, la
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INTRODUCCION

Ciencia y la Cultura (UNEsco), la Organizacién para el Coope-
racion y el Desarrollo Econémico (ocpE), y la Organizacion
Internacional del Trabajo (orT).

No obstante, como suele afirmarse en circulos intelectuales
que los organismos multilaterales tienen una fuerte influencia
en las politicas educativas que se determinan en los paises sub-
desarrollados, se opt6 por incluir en el estudio el Programa de
Desarrollo Educativo 2001-2006, que es la parte del Plan Na-
cional de Desarrollo abocada a educacion, el cual se revisaria
para determinar la congruencia de sus politicas con las esta-
blecidas por parte de los organismos multilaterales.

El objeto de estudio

Como ya quedo asentado en este trabajo, el mundo sesta siendo
marcado por un proceso globalizador, producto de un conjunto
de circunstancias integradoras entre las cuales se observa, de
manera muy cercana, a los organismos multilaterales que in-
sertos en el tejido social han estado operando desde mediados
del siglo pasado, pero que en estos tiempos han representado
un elemento basico para fomentar el proceso de globalizacion,
abasteciéndole de los insumos necesarios para su mantenimiento
Y expansion.

Dentro de estos agregados fundamentales con que se pro-
mueve la globalizacion esta la educacion, encargandose dichas
dependencias internacionales de difundir determinadas politi-
cas educativas con el objetivo de aplicarse de acuerdo a lo que
consideran adecuado para el buen funcionamiento de este pro-
ceso.

Para internalizar el objeto de estudio se transit6 por el con-
Junto de discursos de los organismos multilaterales y del go-
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bierno mexicano; asimismo se acudio a diversas lecturas sobre
los elementos de politica educativa seleccionados, que contri-
buyen al basamento tedrico.

Los documentos que sirvieron de base a la presente inves-
tigacion fueron los siguientes:

En la revision de las politicas educativas del Banco Mundial se
analizaron “Aprendizaje Permanente en la Economia Global
del Conocimiento™ y la “Educacion Superior en los Paises en
Desarrollo: Peligros y Promesas”, escritos por el Grupo Especial
sobre Educacion Superior y Sociedad del Banco Mundial, pu-
blicados en el aiio 2003. El altimo documento de los citados, se
tituld en inglés “Higher Education in Devoloping Countries: Peril
and Promise” y fue dado a conocer en el afio 2000 y traducido
al espaiiol por Maria Angélica Monardes en el 2003.

Para determinar la politica educativa de la UNESCO se revi-
saron el “Documento de Politica para el Cambio y Desarrollo
de la Educacion Superior™ del afio 1995 y “Educacion Superior
en una sociedad mundializada”, documento de posicion del afio
2003.

Para ubicar las politicas educativas de la Organizacion para
la Cooperacion y Desarrollo se trabaj6 en el libro Exdmenes
de las Politicas Nacionales de Educacion, México, Educa-
cion Superior, publicado en 1997.

Pretendiendo precisar las politicas educativas de la Organi-
zacion Internacional del Trabajo, el documento que se analiz6
fue La Recomendacion 195 titulada “Recomendacion Sobre El
Desarrollo de los Recursos Humanos™, resultante de la Conferen-
cia General de la Organizacion Internacional del Trabajo, con-
vocada el 1° de junio del 2004 en Ginebra, Suiza, por el Consejo
de Administracién de la Oficina Internacional del Trabajo.

Para determinar las politicas educativas de México se reviso
el “Programa Nacional de Desarrollo Educativo 2001-2006™
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del Poder Ejecutivo Federal, que serviria para contrastar con
todos los anteriores documentos.

A través de las lecturas de estos materiales se construy6
parte del objeto de investigacion, que fue complementado con
diversas estudios de Pablo Latapi, De Puelles Benitez, John Saxe
Fernandez y algunos mas que escribieron principalmente articu-
los y ensayos ademas de estudios que se publicaron en internet.
Hago referencia al trabajo de todos ellos en la bibliografia.

El problema de investigacion

La reflexion y analisis sobre la relacion existente entre la glo-
balizacion y las politicas educativas de los organismos multila-
terales y el sistema educativo mexicano conduce a considerar
pertinente concretar lo siguiente: ;existe correspondencia en-
tre las politicas educativas de los organismos multilaterales entre
siy respecto del Programa de Desarrollo Educativo 2001-2006?

Metodologia

El método de trabajo fue por medio de un anélisis de congruen-
cia, abordandose como sustento principal parte de la teoria del
andlisis de discurso de Gilberto Giménez, extraida del libro
Poder, estado y discurso (capitulo V), y especificas aporta-
ciones de M. S. Harris en cuanto al encadenamiento de fra-
ses; R. Jakobson y E. Benveniste en la revision del discurso
como actividad lingiiistica considerada en situacion de comuni-
cacion; y H. Portine en lo referente a la explicacion del discurso.

Con la finalidad de acotar el trabajo se seleccionaron cinco
objetos a analizar de las politicas educativas, espacio al que se
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circunscribiria el analisis del discurso: y estos fueron los siguien-
tes: calidad, eficiencia. equidad, internacionalizacion y pertinencia.

Posteriormente se optd por revisar detenidamente los dis-
cursos y contrastar lo establecido por cada uno de los organis-
mos multilaterales entre si, con lo especificado en el PRONADE
2001-2006.

Objetivo
Preguntas de la investigacion

Para lograr el propdsito se presenté como necesario plantear-
se las siguientes interrogantes que pretenden guiar esta inves-
tigacion:

¢(Existe relacion entre la globalizacion y los organismos
multilaterales?

¢ Hacia donde apuntan las politicas de los organismos inter-
nacionales?

Planteamiento hipotético del estudio

Nuestra hipdtesis de trabajo es que los organismos multilatera-
les marcan determinadas politicas educativas y que €stas per-
mean el discurso y la accion del gobierno mexicano.

Objetivos de la investigacion

En cuanto a los objetivos que se derivan del estudio se pueden
definir los siguientes:
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Se pretende demostrar que el disefio de la politica educativa
oficial en el pais esta orientada en lo fundamental por el discurso

de los organismos multilaterales, principalmente el Banco
Mundial.

Delimitacion conceptual

Se considerd oportuno iniciar el analisis del problema de
estudio partiendo de la idea de lo que significaba la globaliza-
cién y la importancia que estan teniendo los organismos mul-
tilaterales para su enraizamiento y diseminacion en el tejido
social.

En virtud de que estas dependencias son diversas, se esco-
gieron solamente cuatro: El Banco Mundial, la unesco, la ocpe
y la orr, de las cuales se analizarian sus politicas educativas,
para contrastarse entre si y con las establecidas en el Progra-
ma de Desarrollo Educativo 2001-2006 del Gobierno Federal.

Asimismo, ya se informé que para delimitar el trabajo se
seleccionaron cinco objetos a analizar de las politicas educati-
vas: fueron los siguientes: calidad, eficiencia, equidad, interna-
cionalizacion y pertinencia.

Utilidad del trabajo

Los organismos multilaterales como El Banco Mundial, la
UNESCO, la ocpE, y la Organizacién Internacional del Trabajo,
ofrecen una visién panoramica a nivel internacional de las con-
diciones existenciales, razén fundamental para considerar sus
opiniones respecto al proceso educativo a seguir en las univer-
sidades del pais.
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Este trabajo también se justifica por la difusion que se rea-
liza de la operatividad de las agencias internacionales, que pue-
de generar opiniones encontradas, pero deja claro la falta de
neutralidad en su accionar y su importancia para el manteni-
miento y expansion del fendmeno globalizador.

Por otra parte, como sociedad, México se encuentra ante el
inminente flujo de profesionistas de otras latitudes que busca-
ran ganar un espacio en el mercado laboral. En razon a esas
circunstancias es recomendable, en calidad de urgente, la con-
siguiente readecuacion de las funciones de las instituciones
formadoras de profesionistas como las universidades, para ge-
nerar un producto laboral acorde con los requerimientos del
momento, lo cual obliga a revisar las politicas de los organismos
multinacionales en lo referente a educacion, para adecuarse
en la medida de lo posible a sus lineamientos; sin limitar lo
concerniente a una formacion humanista de los estudiantes.
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La globalizacion,
un nuevo escenario

través de la historia, las sociedades de los diversos
A paises suelen presentar dinamismo, bien sea por la iner-

cia natural o provocado desde el exterior; sin embargo,
existen épocas en que su accionar muestra caracteristicas muy
distintas a los tiempos inmediatos anteriores, generandose cam-
bios, en ocasiones radicales, que sorprenden por los reacomo-
dos que exigen para la adecuacion de aquéllas.

Algo relacionado con lo anteriormente expuesto empezo a
manifestarse en varias regiones del mundo a partir de la se-
gunda mitad del siglo pasado, observandose un fenomeno que
ha sido denominado “globalizacion”. Algunos autores lo defi-
nen como “un proceso de expansion universal de un modelo
economico unico...” (Landa, 2000, p. 43; en Saxe, 2000).

Su existencia obedece a razones especificas pues, tiene
una finalidad determinada que se corresponde con la corriente
homogeneizadora impulsada por el imperialismo y los grandes
capitales internacionales, la cual se extiende a expensas de la
diversidad y autonomia de los Estados nacionales, de la identi-
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dad de las culturas y subculturas y se basa en la economia
abierta de mercado.

Otros como D. Held, A. G. Mc. Grew, D. Glodblatt y J.
Perraton, afirman sobre este concepto lo siguiente: “ En princi-
pio, podemos concebir la globalizacion como un mecanismo
que ensancha, intensificay acelera la interconexion mundial en
todos los aspectos de la vida social contemporanea, del cultural
al criminal, del financiero al espiritual” (apud Callinicos 2002,
p- 28).

Estos autores nos hacen reflexionar en cuanto a que debe-
ria verse no tanto como un fenémeno econdmico, sino como un
proceso complejo y multidimensional que conlleva una trans-
formacion de la organizacion espacial de las relaciones y tran-
~ sacciones sociales generando flujos y redes transcontinentales
o interregionales de actividad, interaccion y de ejercicio de po-
der. De esta manera se observa como un fenémeno que toma
diferentes formas historicas desde los tiempos del liberalismo
hasta la época actual.

La dinamica que se presenta en la globalizacion es una in-
terdependencia entre las sociedades en todos los aspectos de
su vida politica, economica y cultural; el alcance de este feno-
meno se traduce en mundial, va mas alla de los limites tradi-
cionales y conecta sociedades separadas en un sistema Gnico.
Jacques Delors, reflexionando sobre su trascendencia, comenta
que en este escenario “lo deseemos o no, se juega una parte
del destino de cada uno de nosotros” ya que se esta experi-
mentando una “interdependencia planetaria, impuesta por la
apertura de las fronteras economicas y financieras bajo la pre-
sion de las teorias librecambistas, fortalecida por el desmante-
lamiento del bloque soviético, instrumentalizada por las nuevas
tecnologias de la informacién™ (Delors 1996, p. 1).




LA GLOBALIZACION, UN NUEVO ESCENARIO

Todos estos cambios multidimensionales pueden conducira
que se afirme que la tendencia a la globalizacién ha cambiado
la cualidad fundamental de los procesos historicos, ya que cual-
quier cosa que ocurra en cualquier lugar tiene determinantes
globales y repercusiones globales. En este proceso los estados,
regiones y areas son rebasadas. En el mundo globalizado la
historia circula de forma diferente, tiene nuevos agentes, nue-
vos mecanismos, nuevas direcciones y esto no es prudente que
se desconozca.

Existe cierto nivel de incertidumbre sobre la existencia de
este fenémeno de interdependencia: “‘es percibida confusamente
por los individuos™ (Delors 1996, p. 1), pero ante la realidad
circundante es prudente aceptar que practicamente la globali-
dad es un problema ineludible de la vida contemporéanea, su
reflejo puede observarse inclusive en la forma en que la socie-

dad concibe al mundo, el cual esta sufriendo un cambio con-
siderable.

La globalizacién y el entorno
economico-politico en la educacion

Saxe Fernandez sintetiza este asunto aseverando que se pue-
den determinar dos perspectivas para su analisis: una que con-
sistiria en verla como categoria cientifica, es decir como un
concepto cuyo referente historico y empirico se centra en el
largo proceso de la internacionalizacion econdmica que puede
observarse en el periodo posterior al renacimiento y que se
acentud a mediados del siglo xix; y como categoria histérica,
precisando a la globalizacién como un fenémeno intimamente
relacionado con el desarrollo capitalista que es en si mismo
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expansivo y que se ha mostrado con claridad desde la coloniay
ahora con el imperio.

La segunda perspectiva para analizar a la globalizacién parte
de la sociologia del conocimiento, desde la cual se critica el
discurso globalista que se presenta como una oferta de moda
y que diversos sectores académicos, empresariales, politicos y
publico en general la aceptan superficialmente y sin someterla
a critica (Saxe Fernandez, 2000).

El mismo autor afirma que estudiando a la globalizacién como
ideologia es posible concluir que esta sustentada en falacias,
mitos y slogans que la presentan extraordinariamente exi-
tosa, que plantean el hecho de que conduce a la democracia, al
progreso y al bienestar universal. Se asegura que es algo nue-
vo, homogéneo y homogeneizante, impulsando acciones como
los tratados de libre comercio al nivel de practicas inevitables
en este proceso, mismas que se ofrecen como la puerta de entra-
da al primer mundo.

México fue uno de los paises que hizo eco a ese llamado
hacia el supuesto camino del desarrollo y firmé un acuerdo con
Estados Unidos y Canada en 1994, denominado “Tratado de
Libre Comercio de América del Norte”, NAFTA, por sus siglas
en inglés. Muy probablemente, a poco mas de dos lustros de
haberse tomado esa determinacion, grandes sectores del co-
mercio, asi como de la pequeia y mediana industria, estaran
arrepentidos de que el gobierno haya promovido dicha iniciati-
va, ya que Estados Unidos, como la economia mas fuerte de las
tres participantes, ha estado resultando mas beneficiado. Aquel
discurso que enfatizo el bienestar compartido y la ayuda mutua
entre las naciones involucradas en el acuerdo quedd sélo a nivel
de promesa, causando un gran desaliento e inconformidad en
quienes confiaron.

]
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Los logros obtenidos por los grandes consorcios del norte
no deben sorprender, ya que “las cien compaiiias multinaciona-
les mas importantes del planeta, y no lamano invisible de Adam
Smith, marcan las reglas de la llamada ‘liberacion del comercio
en el mundo’ ” (Saxe, 2000, p. 63).

Por todo ello, continila afirmando Saxe:

la invitacion de Washington a las “politicas de mercado”se da
muy en el espiritu del convite del tiburén a las focas a lanzarse a
competir en las aguas del libre comercio y de la libre competencia.
Como muy bien lo percibié Bismark, el libre comercio, la libre em-
presay la libre competencia son la doctrina favorita de la potencia
dominante, temerosa de que otras sigan su ejemplo (Saxe, 2000,
p.63).

No obstante, las élites politicas y econémicas de Latino-
américa han asumido esta politica como si fuera la Gnica op-
cion adecuada para hacer frente a los problemas de déficit
publico y economias inestables. Por consiguiente se ha gene-
rado toda una doctrina y un discurso con categoria de hegemo-
nico para conocer la realidad de nuestros paises y definir la
solucion de sus problemas. Como afirma Pablo Gentili:

Este nucleo de doctrinas, asi como la retérica que pretende darles
sustento y legitimacion discursiva, se ha fundado en un aparente
acuerdo global que ha ido penetrando capilarmente en el sentido
comin de las administraciones gubernamentales latinoamerica-
nas. Los medios académicos y periodisticos han popularizado
este conjunto de propuestas y discursos como el consenso de
Washington, que subyace en las decisiones politicas de gran
parte de los gobiernos de la region (Gentili, 1998).

Ciertamente, después de revisar este tipo de situaciones se
concluye que para los dirigentes sociales esto que estamos vi-
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viendo es un “mundo nuevo dificil de descifrar y todavia mas
de predecir™; crea ademas de incertidumbre un nivel de “apren-
sién que hace ain mas vacilante la bisqueda de un enfoque
realmente planetario de los problemas™ (Delors 1996, p. 1).

Un fendomeno que en ocasiones se confunde con la globali-
zacion es la mundializacion, pero existen marcadas diferen-
cias. La globalizacion se corresponde con la corriente impulsada
por el imperialismo, los grupos financieros y la banca interna-
cional. Se extiende a expensas de la diversidad y autonomia de
los Estados nacionales, de la identidad de las culturas y subcul-
turas y se basa en la economia abierta de mercado. En cambio,
la mundializacion es un proceso hacia donde tienden a converger
las diferentes culturas sin perder su estilo de vida e identidad;
pasando por las federaciones nacionales y regionalizaciones
federativas, pretende un modelo de confederacion mundial
multiétnico, multicultural y multiconfesional, es decir: una na-
cion humana universal.

La unEsco, como organismo de la oNu abocado a la educa-
cion, realiza propuestas “para prestar asistencia a los Estados
miembros en la formulacion de politicas y estrategias especifi-
cas para responder a los desafios que plantea la mundializa-
cion a la educacion superior™ (UNesco 2003, p. 3).

La mundializacion es concebida por esta dependencia como
“la corriente de tecnologia, economia, conocimientos, perso-
nas, valores e ideas a través de las fronteras” (lbid., p. 4).
Dentro de sus acciones educativas podemos citar algunas re-
lacionadas con el acceso, la equidad, el financiamiento y la
calidad; pero también se incluyen aspectos que versan sobre
la soberania nacional, la diversidad cultural, la pobreza y el de-
sarrollo sostenible.

No es posible analizar la repercusion de la mundializacion
sin tener de referente a la internacionalizacion, que incluye
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diversos elementos como: “los programas de estudio, la ense-
fianza y el aprendizaje, la investigacion, los acuerdos institucio-
nales, la movilidad de los estudiantes y los profesores, la
promocion de la cooperacion, y muchos otros™ (ibid, p. 5).

En este fenémeno es comiin el empleo de términos como
“educacion sin fronteras™, “educacion trasnacional”, “educa-
cion a través de las fronteras”, o “educacién transfronteriza”.
Intentando clasificarlas, sefialamos que la expresién “sin fron-
teras” reconoce la desaparicion de las fronteras, mientras que
las otras expresiones en realidad hacen hincapié en la existen-
cia de las fronteras.

Con el gran desarrollo actual de la educacién a distancia y
el aprendizaje electrénico, podria afirmarse que las fronteras
no significan algo importante; sin embargo, las fronteras geo-
graficas adquieren relevancia cuando se habla de calidad, ac-
ceso y financiamiento de la educacion.

Con el término mundializacion se reconoce la existencia
de cuatro elementos sustanciales:

+ “La importancia creciente de la sociedad/ economia del
saber;

* ¢l establecimiento de nuevos acuerdos comerciales que
abarcan el comercio de los servicios de educacion;

= las innovaciones relacionadas con las técnicas de la in-
formacion y la comunicacion; y

+ la importancia atribuida a la funcion del mercado y a la
economia del mercado.” (UNEsco 2003, p. 6).

Desde los afios setenta,

la suspension de los reglamentos y la supresion de barreras de
los mercados financieros, acelerados por los progresos de la in-
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formatica, dieron muy pronto la sensacion de que estos ultimos
ya no constituian compartimentos herméticos dentro de un vasto
mercado mundial de capitales dominado por algunas grandes pla-
zas. Todas las economias pasaron entonces a ser dependientes
de los movimientos de una masa de capitales cada vez mayor. que
transitaba con gran rapidez de una plaza a otra en funcién de las
diferencias de tasas de interés y de las previsiones especulati-
vas (Delors 1996, p. 2).

Estos mercados financieros, continuando su propia logica
de acentuar la concentracion a corto plazo, han ido imponiendo
su ley a las politicas econémicas nacionales, provocando en su
desarrollo una serie de fendmenos sociales.

De acuerdo con Saxe:

Histéricamente, la internacionalizacién econémica en México y
América Latina se concreta en el comercio exterior y en los flujos
de inversiones extranjeras. Ha sido por la via de estos dos pivotes
como se han incorporado a nuestras dinamicas las imagenes, va-
lores, ideas, costumbres, instituciones, bienes, pautas y aspira-
ciones de consumo, que influyen en la economia, la organizacion
social, la politicay la cultura, y refuerzan continuamente la estruc-
tura y la dindmica de la subordinacién a los ordenamientos in-
ternacionales de los paises capitalistas avanzados (Saxe 2000,
p.65).

Los fenémenos ocasionados por la globalizacién han sido
tanto de homogeneizacién como de mayor heterogeneidad en-
tre paises y regiones. La homogeneizacion se ha procurado en
aspectos que a los paises hegemonicos les ha convenido para
mantener y acrecentar su poder, facilitindose los procesos.
Un caso a citar es el empleo del idioma inglés para todo tipo de
transacciones que se realizan a nivel internacional.
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En cuanto a la heterogeneidad entre localidades, es resulta-
do basicamente de las diferencias sociales substanciales, que
en lo general existen entre las sociedades participantes en el
proceso. Como ejemplo es viable citar los niveles de escolari-
dad que en los paises desarrollados se ubican por encima de
los doce aiios de estudio en promedio, y aunque en los paises
en desarrollo varian, ni las cifras mas alentadoras superan la
denominada educacion bésica.

Para construir una concepcion de la realidad circundante,
independientemente de los conocimientos que generalmente las
personas suelen obtener a través de las vivencias de la cotidia-
nidad, el acercamiento a la historia de los fenémenos relacio-
nados con ese ambito brinda un mayor y mas profundo
entendimiento de ellos.

América Latina, en decenios previos a los afios setenta ex-
perimento en el ambito econémico un planteamiento organiza-
tivo en la mayoria de los paises que la integran, fundamentado
en la estrategia de sustitucion de importaciones y el nacionalis-
mo, mismos que produjeron efectos no deseados: presentando-
se un incremento a largo plazo de las desigualdades en ese
campo, observandose que “la combinacién del nacionalismo
econdmico con la afluencia de dinero barato procedente de la
OPEP, retrasé en los setenta el ajuste de sus economias, condu-
ciendo a la explosion de la deuda en los ochenta (encareci-
miento del dinero tras la segunda crisis del petréleo)” (De
Puelles 2004, p. 5).

Los recursos que obtuvieron los miembros del grupo de los
77 que constituian la orep se debid a que se manejaron efecti-
vamente como un cartel e impusieron sus nuevos precios, pro-
vocando con ello una grave crisis en occidente y enormes
beneficios para ellos.
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Como consecuencia del fracaso se generd el renacimiento
del liberalismo econdmico con su estrategia de reduccion del
Estado y la desregulacion.

El nombre con el que se acuii6 este modelo se denominé
neoliberalismo, en virtud de que se propone recuperar algunos
principios de la época del surgimiento del liberalismo economi-
co que postulaba Adam Smith, pero adaptado al momento vi-
gente.

El neoliberalismo promueve una forma de vida que en gran
parte se sustenta en el ejemplo de la sociedad norteamericana.
Cubre en su apreciacion del desarrollo de las naciones, diver-
sos campos como el econémico, politico y sociocultural; sin
embargo, establece énfasis en el crecimiento econdmico, don-
de las actividades que se realizan como: “los planes de ajuste”,
“las terapias de choque™, las privatizaciones masivas y la flexi-
bilizacion de los mercados de trabajo: se basan sobre todo en
politicas monetarias y de oferta que han desplazado a las poli-
ticas fiscales y de demanda (/bid., pp. 5-6. De Puelles 2004).

Autores como Saxe Fernandez, con un caracter mas expli-
cito, mencionan que:

se expresa, también, en un ataque frontal contra los pivotes. toda-
via fragiles, del nacionalismo econémico latinoamericano y en
particular en lo que sélo puede calificarse como una verdadera
campaiia dirigida al apoderamiento de las empresas publicas, con
especial énfasis en el traspaso al sector privado —*nacional y/o
extranjero’— de sectores estratégicos como la educacién piblica
(especialmente la media superior y la superior), el sector salud, los
ferrocarriles, la industria del gas y del petréleo, la electricidad, la
petroquimica y, en general la infraestructura de comunicaciones,
puertos aéreos, carreteras, flota maritima y los ferrocarriles (Saxe,
2000).
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Se argumenta que la teoria neoliberal debilita al Estado y da
el poder al mercado. Corresponde a la transformacién del mer-
cado benefactor o desarrollista que privaba en muchos paises
latinoamericanos, en un Estado que debilita o abandona sus
politicas sociales de apoyo a los grandes sectores nacionales,
limitdndose a coadyuvar con los grandes corporativos de los
paises poderosos en el control de los mercados oligopdlicos
que mas les favorecen en sus objetivos hegemonicos.

Respecto a la propuesta antes citada, De Puelles Benitez
sefiala que

quizas el defecto mas grave de esta nueva estrategia de creci-
miento econdmico es que, una vez mas supone un traslado de
modelos y experiencias occidentales olvidando que los paises en
vias de desarrollo presentan una vulnerabilidad y una dependen-
cia que invalidan la posibilidad de esa traslacion (/bid., p. 6).

La vulnerabilidad basicamente se percibe en las marcadas
diferencias existentes en los diversos renglones del desarrollo
social; como ejemplo de ello citaremos los datos econémicos de
la revista Forbes, que ubican a once personas como duefios
de mas del 5% de la riqueza de México, la cual se incrementd
en un 48% en los ultimos dos afos y asciende a 35 mil quinien-
tos millones de ddlares; y en cambio, seiiala la existencia de 20
millones de personas en pobreza extrema (La jornada, 18 de
enero de 2005).

Otro aspecto en el que se detecta la vulnerabilidad es la
dependencia, que si bien a mediados del siglo xx se observaba
principalmente en lo econémico y tecnologico, lamentablemen-
te en los altimos afios se amplian y profundizan las areas donde
se incide.

Aparentemente, la linea desarrollista que se ha seguido no
era ni es la Ginica opcion; se afirma que
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de manera no muy comprensible, el neoliberalismo ha ignorado o
ha entendido de forma incorrecta la experiencia de desarrollo asia-
tica. Como es sabido, mientras que América Latina oscilaba entre
politicas nacionalistas y neoliberales, en Asia se abria una nueva
via. Los paises de la cuenca del pacifico —Nex, Industrialzing
Countries— optaron por una estrategia de crecimiento vinculada
al refuerzo del Estado, a la exportacion, a la competitividad, a la
inversion y, sobre todo, a la estabilidad macroeconémica. Como
es evidente, estos paises no solo iniciaron el despegue, sino que
registraron un crecimiento equilibrado durante los afios ochenta
y los actuales noventa (De Puelles p. 6).

Actualmente el caso mas notorio es China, cuyo avance en
los altimos dos lustros ha sido espectacular. Mandelbaum y
Haber, en referencia a ella, citan que “es ya la sexta potencia
economica mundial con un pxB de unos 1.5 billones de délares
de Estados Unidos, o incluso la segunda detras de Japon, si se
calcula el pnB al cambio por *paridades de capital adquisitivo’,
con unos 4 billones de délares en 2002™ (Mandelbaum y Haber,
2005), s6lo ha incluido algunos aspectos del modelo neoliberal,
pero sin abandonar el sistema socialista.

En lo general, los paises asiaticos han mantenido su linea;
lo que les ha permitido un avance vertiginoso; sobre ello exis-
ten testimonios de reconocimiento, por ejemplo:

Rolf Linkohr, eurodiputado, propuso un documento de debate al
Parlamento Europeo, que en la primera de una serie de conclusio-
nes a las que llega sefiala ‘La influencia de Latinoamérica en el
acontecer mundial esta decreciendo. Su participacion en el merca-
do global es limitada y su crecimiento no puede compararse con el
de Asia.” (apud Appel, 2005), el cual con su desarrollo ha llegado
a preocupar a los paises poderosos. ‘La Camara de Comercio de
Estados Unidos advirtié que las economias de los paises asiati-
cos se estdn convirtiendo en un desafio sin precedentes a la
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competitividad estadounidense, por lo que pidi6 al gobierno que
adopte medidas para asegurar el liderazgo del pais’ (Donahue,
2005 www.jomada.unam.mx/2005).

De lo cual se infiere que dadas las similitudes en cuanto a la
caracteristica de paises subdesarrollados que tenian en los se-
tenta, los asidticos y México, se podria pensar que es prudente
considerar las experiencias que les han redituado crecimiento
econdmico.

En contrapartida, los resultados que se obtuvieron en Améri-
ca como consecuencia de la aplicacion de la estrategia neolibe-
ral, muestran ademas que “en su conjunto y a pesar de las
significativas diferencias internas, es la region en el mundo con
mayores indices de disparidad entre los ingresos de los més ricos
y de los mas pobres. Y esta disparidad, en el marco de la moder-
nizacién productiva ocurrida en los ltimos afios ha tendido a
aumentar en forma significativa”(http://www.monografias.com/
trabajos|3/procglo/procglo.shtml pp. 4-5).

Esto se debe entre otras cuestiones a que el neoliberalis-
mo, a través de determinadas acciones, ademas de no impul-
sar el desarrollo de los pueblos dependientes, logra incrementar
las disparidades, como ejemplo citamos “la constitucion de re-
des cientificas y tecnologicas que unen los centros de investi-
gacion y las grandes empresas de todo el mundo™ (Delors 1996,
p. 49); en las cuales se exige a los pueblos participar, y los
paises pobres no pueden integrarse porque requisitan un apor-
te de informacion o financiamiento del cual carecen. En oposi-
cion, el modelo neoliberal obliga a todos los paises del mundo a
dotarse de ventajas especificas para estar en condiciones de
participar en el desarrollo de las relaciones economicas mun-
diales, asunto que no podra lograrse en el tipo de paises refe-
rido, por impedirlo las mismas circunstancias.

31



LA GLOBALIZACION Y SU IMPACTO EN LAS POLITICAS DE LA EDUCACION

El mismo Linkhor, que dedicé gran parte de sus 25 afios
dentro del Parlamento Europeo a establecer redes de comuni-
cacion entre su pais, la Eurocamara y el subcontinente ame-
ricano, también comenta que “en la mayoria de los paises de
Latinoamérica, la diferencia entre pobres y ricos es tan gran-
de que resulta dificil hablar de un solo pais™ (apud Appel,
www.proceso.com.mx/noticia.htm1?nid 28996&CAT 3), 2005.

En el tltimo lustro, algunos paises del continente americano,
ademas de Cuba, estan realizando esfuerzos por tomar distancia
de este tipo de politicas e intentan avanzar en forma mas inde-
pendiente. Como ejemplo podemos citar a Brasil, Venezuela
Argentina, Chile y Bolivia, pero hasta el momento los resulta-
dos no son verdaderamente notables.

Continuando con Linkhor, analizando la situacion actual de
determinados paises latinoamericanos afirma que “uno de los
paises que mas influencia ha perdido en la agenda regional es
Meéxico™. Argumenta que ciudadanos europeos, empresarios y
funcionarios, “ven a México como si fuera el Estado nimero
53 de Estados Unidos. Opinan que NAFTA es igual a Estados
Unidos y que no vale la pena invertir en México, un pais que
deberia captar mas inversiones europeas porque es la entrada
a los mercados de América del Norte™ (apud Appel,
www.proceso.com.mx/noticia.htmi?nid 28996&CAT 3), 2005.

Por otra parte, a la biisqueda de nuevas visiones para avan-
zar como nacion, revisando las estadisticas de las economias
de algunos paises europeos a fines del siglo préximo pasado, se
observa que el gasto publico representaba en Francia y Ale-
mania poco mas del 50% del piB y en los paises nérdicos mas
del 60%, ““es decir, que una gran proporcion de las economias de
mayores dimensiones y empuje del planeta no se rige bajo las
pautas del llamado ‘libre mercado’ ” (Saxe, 2000, p. 55). Lo
cual reafirma la posicion de que si son factibles otros conduc-
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tos a desarrollar, sin embargo, la influencia de los paises he-
gemonicos es tan determinante que la aplicacion de las politi-
cas neoliberales continia siendo aceptada en lo general como
lo imprescindible para alcanzar la prosperidad.

En razén a lo analizado, es fundamental considerar que
Meéxico debe continuar revisando lineas alternas. Comprender
que no tan sélo es factible una via.

También como elemento consustancial de la globalizacién,
en la sociedad actual podemos observar la existencia de unida-
des supranacionales, denominadas asi por abarcar espacios mas
alla de la propia nacion donde se establecen. Las detectamos
en el terreno politico, econémico y cultural.

En el primero de ellos se encuentran bloques politicos y
militares como la Organizacion de las Naciones Unidas (onu),
la Organizacion del Tratado del Atlantico Norte (OTAN), circu-
los imperiales de dominacién como el antiguo bloque soviético
(que aun reiine siete republicas); coaliciones de poderes domi-
nantes como el grupo de los siete, y organizaciones de integra-
cion continental como la Comunidad Europea (CE).

En el terreno econdémico se puede observar la forma en que
se agrupan organismos como la ck, la Organizacién de Paises
Exportadores de Petroleo (opeN) y los acuerdos econémicos
que se presentan de manera regional o0 mundial. También se
confirma la division global del trabajo y el creciente papel de
las corporaciones multinacionales o supranacionales, las cua-
les operan a lo largo del mundo mediante subsidiarias locales o
franquicias y llegan a tener ingresos superiores al de una na-
cion tipo medio; ejemplos de ellas son: Nissan, Toyota, Coca
Cola, y General Motors.

Estos organismos han contribuido a convertir la escena eco-
noémica mundial en un mecanismo econdmico comun que abar-
ca el globo terraqueo, y estan siendo determinantes en la

33



LA GLOBALIZACION Y SU IMPACTO EN LAS POLITICAS DE LA EDUCACION

inmediatez con que los mercados financieros a lo largo del mundo
reaccionan ante sucesos en diversos paises, incluso polariza-
dos econémicamente.

Resulta importante para el analisis de la globalizacion, citar
el hecho que desde la década de los ochenta, en el plano inter-
nacional se ha estado observando la tendencia a conformar
grupos de paises en torno a la hegemonia o liderazgo de uno de
ellos. Actualmente es posible detectar un grupo en el continente
europeo, en torno a Alemania; otro en la parte oriente del orbe,
con primacia de Japon; y uno mas en América con el liderazgo
de los Estados Unidos.

La globalizacion también incide en el entorno sociocultural.
En la actualidad, al observar este campo del desarrollo es fac-
tible detectar una homogeneizacion en accién progresiva, con
la participacion definida de los llamados medios masivos de
comunicacion, especialmente la television, que con su informa-
cion e imagenes entrelaza diversas partes del mundo, integran-
dolas en un tiempo tnico e inmediato; constatandose de esta
forma que millones de personas estan expuestas a las mismas
experiencias culturales, estando en posibilidad de unificarse los
gustos, percepciones y preferencias de seres humanos que se
encuentran muy distantes geograficamente. Los cambios
economicos y politicos que se generan suelen presentarse re-
lacionados con la transformacion de aspectos culturales subs-
tanciales; de esa manera se hace referencia a contenidos de
valores, habitos y pautas de conducta que se ponen en préctica
en una sociedad, como al proceso por el cual son elaborados
dichos contenidos.

El que los paises poderosos pretendan una homogeneiza-
cién cultural ha generado diversas muestras de oposicion por
parte de quienes defienden las identidades culturales, logran-
dose en muchas ocasiones reacciones a nivel social o senti-
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mientos de soledad y tristeza individual en un mundo que con-
sideran mas antagonico, injusto y dividido.

Existen fuertes indicios para afirmar que los cambios cultu-
rales tienen relacion marcada con las tecnologias de la infor-
macion, y que estas tecnologias tienen un impacto significativo
tanto en la produccion de bienes y servicios como en el propio
conjunto de las relaciones sociales en lo general. De tal forma
que es comun leer o escuchar la aseveracion de que, en los
tiempos actuales, la persona que se encuentra ajena o distante
al empleo de la tecnologia de la informacion se considera anal-
fabeta funcional.

Un campo donde las tecnologias han desarrollado enfética-
mente es la comunicacion; eliminando la distancia han contri-
buido a introducir a la sociedad en la era de la comunicacion
universal, logrando que la informaciéon mas precisa y actual
pueda ubicarse a la disposicion de las personas en todo el mun-
do en tiempo minimo. La interactividad permite, ademas de
emitir y recibir informacién o conocimientos, establecer dialo-
g0 y conversar en una transmision que no presenta limite de
tiempo o distancia.

Esta libre circulaci6n de la imagen y la palabra, que prefigura el
mundo de maiiana hasta en sus aspectos perturbadores, ha trans-
formado tanto las relaciones internacionales como la compren-
sién del mundo que tienen las personas, constituyéndose en uno
de los grandes aceleradores de la globalizacién™ (Delors, 1996.

pp- 4-5).

Los sistemas de informacion que se emplean, como de al-
guna forma ya se afirmé, suelen ser relativamente caros y se
presentan de acceso dificil para muchas naciones, pero le pro-
porcionan a los paises e instituciones que los poseen un poder
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politico y cultural auténtico, principalmente sobre aquellas na-
ciones cuyo nivel educativo no prepara a su sociedad para cla-
sificar, interpretar o criticar la informacion recibida.

Por lo comentado hasta ahora, seguramente la generalidad
de los lectores pensara que los resultados de la globalizacion
solo han favorecido a determinados paises ricos, y efectiva-
mente todo parece indicarlo asi. Sin embargo, en cuanto a afec-
taciones a nuestro pais y la region, esto no es lo tinico; ademas
de lo anteriormente expuesto también pueden considerarse las
migraciones, el empleo temporal en el extranjero, el turismo,
que proporcionan una familiarizacion directa, inmediata con los
modelos extranjeros. Aparece un lenguaje global: el inglés adopta
este papel para la comunicacion profesional en la ciencia, en la
tecnologia, en los negocios, en los ordenadores, en el transporte,
y para la comunicacion privada en los viajes o el turismo; sien-
do este un elemento mas que promueve el incremento en el
desarrollo de estas naciones.

En el caso especifico de las computadoras, las compaiiias
monopolicas empleando su poder de determinacion establecen
unificacién de criterios, logrando que se manejen los mismos
programas en todo el mundo; y asi como sucede en ese ren-
glon, en lo general la cultura occidental esta permeando a gran
parte del Universo.

A través de lo tratado en este estudio, muy probablemente
se ha percibido que la base fundamental por la que los paises
establecen la integracion a raiz de la globalizacion es de orden
econémico, sin embargo, en la region latinoamericana la reper-
cusion en campos diversos del desarrollo de los paises, resul-
tan evidentes. Un drea que suele ser impactada dentro de lo
que podria denominarse aspectos sociales o culturales es la
educacion, la cual sera analizada en el capitulo siguiente.
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Globalizacién y educacién superior
en México

pilar fundamental para el desarrollo de las sociedades,
contribuyendo a formar el tipo de hombre y mujer que
en un tiempo determinado la propia organizacién social ha re-
querido.
Este término puede conceptualizarse de diversas maneras
y cada una de ellas ha tenido vigencia durante cierta época,
pasando a sucederlo otro que respondié mejor a los nuevos
momentos que se presentaban.
Entre fines del siglo xix y principios del xx se ubica a Emile
Durkheim, quien afirmaba que la educacion era

L a educacion a través de la historia ha representado un

la acci6n ejercida por las generaciones adultas sobre las que ain
no estan maduras para la vida social. Tiene por objeto suscitar y
desarrollar en el nifio un cierto niamero de estados fisicos, intelec-
tuales y morales que exigen de €l tanto la sociedad politica en su
conjunto como el medio ambiente especifico al que esta particu-
larmente destinado ( Jarro Daniel, 2001, p. 49).
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Su papel es el de participar en la superacion de los proble-
mas de cardcter politico, econémico, sociocultural, cientificoy
tecnolégico de la sociedad, de esta manera se integra a los
planes de desarrollo nacionales y estatales, orientados a solu-
cionar estas contingencias.

La educacion ha sido objeto a través del tiempo de multi-
ples enfoques criticos formulados en funcion de distintos pun-
tos de vista filoséficos y bajo la influencia de las condiciones
socioculturales de cada época. Su analisis puede encararse desde
las perspectivas socioldgica, biologica, psicoldgica, filosoficay
economica. La educacion, de acuerdo con Parsons, realiza
la conservacién y transmision de la cultura a fin de asegurar su
continuidad (Coronado Ruiz 2002, p. 34).

Puede decirse que la educacion es un proceso a través del
cual se capacita a la persona para actuar conscientemente
frente a nuevas situaciones de la vida, aprovechando la expe-
riencia obtenida y teniendo en cuenta la integracion, la conti-
nuidad y el progreso de la sociedad.

En todas las sociedades de los diversos paises del orbe, la
educacion es sefialada como prioritaria, sin embargo en la rea-
lidad los gobiernos no siempre la ubican en ese nivel. En el
caso de México se afirma que sera:

innovadora y realizadora; sus resultados seran reconocidos na-
cional e internacionalmente por su buena calidad, fruto del
profesionalismo de los educadores, de recursos proporcionados
a su responsabilidad, del uso de la informacion para alimentar la
planeacion y la toma de decisiones, y de mecanismos rigurosos y
confiables de evaluacion (Gobiemno Federal, Programa de Desa-
rrollo Educativo 2001-2006).

En su accionar podra observarse que “aprendera de su en-
torno, y se adaptara rapidamente a sus cambios, con una es-
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tructura flexible y diversificada...” (p. 71); asimismo, “incluira
la ensefianza formal y la educacion para la vida y el trabajo™
(p. 70).

Cuando se habla de educacion dos elementos suelen rela-
cionarse de inmediato con ese vocablo. Uno es ensefianza y
otro aprendizaje.

El hecho de que el término enseiianza es polisémico, pro-
mueve que en ocasiones se preste a interpretaciones ambi-
guas. Etimolégicamente procede del latin in-signare, que se
conceptualiza como poner o mostrar un signo o sefial. Sus con-
notaciones van mas alla del entorno educativo. En sentido co-
loquial equivale a transmitir conocimientos, a instruir, acciones
que requieren intencionalidad y relacién de comunicacién. En-
sefiar, por lo tanto, es un acto comunicativo, un acto por el cual
el docente pone de manifiesto los objetos de conocimiento a
través de las aportaciones de nuevas significaciones.

La enseiianza como logro aparentemente tiene implicito el
aprendizaje. Por su parte las caracteristicas del alumno consi-
derado ya sea de manera individual o colectiva genera que el
docente modifique este proceso. Si pretendemos comprender
que es la ensefianza, se propone como fundamental revisar el
aspecto ontoldgico, es decir, lo que aspira a ser, cudl es su
finalidad y qué funcion ocupa en la sociedad y en la cultura.

No obstante que el hombre ha sobrevivido y evolucionado
como especie por su capacidad para transmitir conocimientos,
la ensefianza como profesion aparece hasta tiempos recientes.
En el esclavismo, las sociedades que presentaron avances sus-
tanciales en el conocimiento del mundo que nos rodea y en la
organizacion social fueron aquéllas en las que personas espe-
cialmente designadas asumian la responsabilidad de educar a
los nifios y jovenes, por supuesto, se trataba de los que tenian
como reputacion ser poseedores de amplios y profundos cono-
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cimientos, producto de sus reflexiones sobre la diversidad del
hombre y su entorno.

Se partia de la idea que la nueva generacion abrevaria de la
sapiencia de sus maestros, quienes a través de sus ensefianzas
los guiarian hacia un mejor futuro.

En la India, China, Egipto o Judea, quienes la impartian so-
lian ser sacerdotes. El profesor gozaba de un elevado prestigio
asi como de ciertos privilegios; a los nifios judios se les ensefiaba
a honrar a sus profesores atin mas que a sus padres, en razon de
que el profesor era considerado el guia para la salvacion.

Los antiguos griegos que demostraron su profundo senti-
miento por la educacion, a través de sus amplias manifestacio-
nes artisticas, filosoficas, politicas o literarias, concedieron un
gran valor a la educacién de los niiios. Los mas ricos mante-
nian entre sus sirvientes a profesores que generalmente eran
esclavos de pueblos que conquistaban, y que obviamente reu-
nian las caracteristicas citadas en renglones anteriores.

En los inicios del desarrollo de las sociedades, la familia
asumio la responsabilidad de la educacion, pero ya en la deno-
minada Edad Media, se observa que quien estaba al frente de
ella era la Iglesia, llevandose a efecto en los monasterios o en
centros de aprendizaje que gradualmente evolucionaron o fue-
ron transformandose hasta culminar en lo que hoy conocemos
como universidades, localizandose algunas de ellas en Italia,
Francia, y otros paises de Europa y el mundo.

Los siglos xviy xvin se significan por un marcado interés por
los modelos educativos y en especial la educacion de nifios y
jovenes. El religioso educador de origen francés Juan Baptiste
De la Salle y posteriormente el pedagogo suizo Johann Pestalozzi
fundaron escuelas modelo, pero fue hasta la segunda mitad del
siglo xix fue cuando se organizaron los primeros sistemas nacio-
nales de educacion, principalmente en Estados Unidos y Europa.
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En México, durante la época del Porfiriato, a fines del siglo
XIX y principios del xx hubo un gran desarrollo educativo, influ-
yendo un conjunto de brillantes librepensadores mexicanos,
quienes establecieron las bases de la educacion moderna y cien-
tifica. Entre esta generacion de excelentes forjadores sociales
es prudente mencionar a Ignacio Ramirez, Protasio P. De Ta-
gle, el Dr. Manuel Flores y Ezequiel Montes.

En el periodo de los afios treinta del siglo xx surgieron dos
instituciones educativas que al discurrir del tiempo han venido
a ser consideradas pilares fundamentales en la educacion su-
perior: el Instituto Politécnico Nacional (1PN), fundado en 1937,
y el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Mon-
terrey (1ITEsm), creado en 1939. Ambas instituciones educativas
tuvieron objetivos relacionados directamente con la prepara-
cion de los técnicos que estaba requiriendo el proceso de in-
dustrializacion del pais. El primero de ellos pretendiendo brindar
preparacion profesional a los hijos de obreros y campesinos
para que de esa manera tuviesen la posibilidad de impactar en
el ascenso social; el Tecnologico de Monterrey fue creado a
deseo expreso de las fuerzas econémicamente poderosas de la
region noreste del pais, vieron en ¢l un baluarte de donde egre-
saran los futuros dirigentes que encabezarian sus empresas.

Estas organizaciones tuvieron un origen diferente en cuan-
to a los fondos econdmicos destinados para su estructuracion y
mantenimiento. El Instituto Politécnico Nacional (1pN) fue res-
paldado con fondos estatales, mientras que el Instituto Tecno-
légico de Estudios Superiores de Monterrey (1TEsm) por medio
de la iniciativa privada. Hasta el momento actual continiian
operando ambos con esos mismos lineamientos.

A través de la historia, la educacion ha sido un instrumento
que en términos generales su dependencia procede del Estado;
sin embargo, con el ingreso del sistema capitalista en la forma
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de organizacion de las sociedades, los gobiernos han realizado
esfuerzos persistentes con la finalidad de ir separandola paula-
tinamente, incorporandose a su direccion cada vez mas el sec-
tor privado. En tiempos recientes, con la influencia neoliberal,
la desincorporacion de la educacion con respecto al Estado se
ha ido incrementando ampliamente.

En algunos paises esta situacion es ya muy evidente: China
cuenta en estos momentos con mas de 800 instituciones de
educacion superior privadas. En Brasil el 80% del Sistema
Nacional de Educacion Postsecundaria es privado. Indonesia
cuenta con 1200 universidades privadas. En Sudafrica cerca de
la mitad de los alumnos de educacién superior asisten a institu-
ciones privadas (Banco Mundial, 2003, p. 32).

Que se presente esta circunstancia no significa que se re-
comiende la privatizacion de la educacion como el tinico y
mejor camino a seguir. A contraparte de lo puntualizado tam-
bién se observa que en la sociedad europea, que demuestra
tener un alto nivel de vida, muchos de sus paises cuentan con
gran cantidad de IEs estatales, y menos universidades privadas.
De tal forma, es posible rescatar datos y opiniones para funda-
mentar criterios diversos. Sin embargo, en paises como México,
que esta constituido con grandes sectores sociales en pobreza,
privatizar la educacion superior sélo seria recomendable con
grandes apoyos gubernamentales (por ejemplo a través de be-
cas) unidos a una estricta supervision sobre su operatividad,
con la finalidad de que mediante sus egresados sea factible un
desarrollo social sustentable.

Ubicar a la educacion como un fenémeno independiente,
de acuerdo con gran cantidad de pensadores y la experiencia
propia, resulta improcedente. Su acentuada relacion con la eco-
nomia no ha pasado desapercibida, incluso desde la época de
los autores clasicos.
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Es conocido que Adam Smith comparé la eficiencia de un hombre
instruido con la de una maquina de elevado coste; que Stuart Mill
puso de relieve la conexidn entre la productividad y la destreza de
los trabajadores y que, incluso, Alfred Marshall hablé de la se-
mejanza que existe entre un hombre que invierte en un negocio
—capital fisico—y otro que invierte en la educacién de sus hijos.
No obstante, todos los autores estin de acuerdo en reconocer
que la importancia de la educacion para el crecimiento econémico,
sea lo que fuere, solo ha sido objeto de estudio sistematico a
partir de la segunda mitad de este siglo, especialmente con la
aparicion de la teoria del capital humano (De Puelles Benitez 2004,
p.7).

Con el auge del modelo neoliberal, el discurso educativo se
caracteriza por contener una retdrica y una serie de propues-
tas cuyo fin es ajustar al Estado y la sociedad para que se
adecuen al proceso de globalizacion y resulten compatibles con
los mecanismos del mercado.

Este mismo discurso es el que delinea las politicas actuales
de México, lo cual deja entrever una relaciéon compartida con
el proposito del llamado Consenso de Washington.

La educacién en los diferentes paises suele dividirse en ni-
veles; en México de acuerdo con la Ley Federal de Educacién
existen los siguientes: preescolar, basico, medio, medio supe-
rior y nivel superior y de posgrado.

Aparentemente, en razon a las circunstancias que vive la
sociedad mundial, la educacion superior debe contemplarse de
manera diferencial. Incluso organismos de gran importancia
internacional como el Banco Mundial, refiriéndose a ese nivel
educativo comenta: “Nunca ha revestido tanta importancia para
el futuro del mundo en desarrollo como en la hora actual. Es
cierto que no puede garantizar un rapido crecimiento econémico,
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pero el progreso sostenido es imposible sin ella” (Banco Mun-
dial, 2003, p. 22).

La importancia de la educacion superior va més alla del
aspecto meramente econémico, pudiendo considerarsele de
trascendencia en otros campos del desarrollo. Este nivel edu-
cativo puede promover un mayor avance social, en lo general,
en virtud de que para lograr llegar a ella los estudiantes ya
superaron la educacion basica y la media superior; de tal for-
ma que en promedio, se supone, poseen conocimientos sufi-
cientes para despegar hacia espacios de mayor analisis que le
faciliten un estado conciencial de mayor nivel y un desarrollo
tedrico superior.

A mayor abundamiento, a la teoria suele ubicarsele como la
madre de la ciencia, permitiendo esto afirmar que mediante su
forjamiento y depuracion se incursiona en el mundo cientifico,
el cual concatenadamente suele proporcionar bienestar a las
personas o sociedades que la detentan.

También se considera importante mencionar que la cultura
general que el estudiante suele alcanzar en ese nivel de estu-
dios; el tipo de profesores que son en su inmensa mayoria pro-
fesionistas libre pensadores y no docentes forjados por el propio
sistema, y el proceso educativo que se desarrolla en las Institu-
ciones de Educacion Superior (IEs), que no lleva paralelo nin-
gan tipo de control estricto en cuanto al manejo de contenidos
en el aula, suelen proporcionar un producto educativo con ideo-
logias diversas que puede ser sustento para un amplio desarrollo
social.

Esto representa algunas de las razones por las que la pre-
sente investigacion se circunscribio estrictamente a dicho es-
pacio del saber.

El fenémeno de la mundializacion, que como ya se comento
suele confundirse con la globalizacién, reconoce a la educa-
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cién superior como promotora del desarrollo en todo tipo de
paises, por lo que la educacion superior puede considerarse
como un agente y una reaccion de la mundializacién. Algunos
de sus factores han generado nuevos cambios, entre los cuales
podemos citar los siguientes:

la aparicion de nuevos proveedores de educacién como las em-
presas multinacionales, universidades corporativas y empresas
de medios de comunicacién; nuevas formas de proporcionar edu-
cacion, entre ellas la educacién a distancia, la educacién virtual y
el aprendizaje en contacto directo, como las empresas privadas; la
mayor diversificacion de los diplomas y los titulos universitarios;
el aumento de la movilidad de los estudiantes, los programas, los
proveedores de educacion y los proyectos a través de las fronte-
ras nacionales; el mayor hincapié en la ensefianza permanente, lo
que a su vez aumenta la demanda de educacion postsecundaria;
el incremento de la inversion privada en el suministro de educa-
cién superior (UNEsco, 2003, p. 6).

Derivado de las actividades de mundializacion se establecid
el Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios (AGcs) el
cual es administrado por la Organizacion Mundial del Comer-
cio (omc) y abarca lo relativo al comercio de servicios. Este
tipo de acuerdos ya se habian establecido, pero s6lo relaciona-
dos con productos (Acuerdo General sobre Aranceles Adua-
neros y Comercio) GATT, no con servicios; y su limitacion era
determinada por cada pais en razon a su nivel de deseo de que
los proveedores extranjeros de servicios educativos tuvieran
ingerencia en su mercado interno.

Como puede observarse, todo ello plantea, por principio, se-
rias dificultades a los paises pobres que han permitido por ne-
cesidad inversion en ese rubro. Las razones son evidentes: esta
de por medio su historia, tradiciones y cultura. Seguramente,
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como una medida preventiva seria prudente en su caso elabo-
rar una normatividad proteccionista, la cual incluya, entre otros,
aspectos relativos a la calidad de las acciones educativas y
también a la validez del documento que extiendan las institu-
ciones oferentes del servicio.

Existen organizaciones que se manifiestan en oposicién a
que se comercialicen los servicios educativos. Entre esos gru-
pos se incluyen: los sindicatos del personal docente en el plano
nacional y la educacién internacional, las instituciones de edu-
cacion superior por medio de sus asociaciones en Europa, en
Canada y los Estados Unidos, las cuales han emitido colectiva-
mente una declaracién conjunta sobre la educacion superior y
el aGcs, que fue mas tarde respaldada por la Asociacion Inter-
nacional de Universidades, y por grupos de estudiantes como
las Uniones Nacionales de Estudiantes de Europa (EsiB), mis-
mos que han publicado una declaracion sobre la mercantiliza-
cion de la educacion superior (UNEsco 2003, p. 9).

También hay grupos que seiialan los beneficios del comer-
cio de la educacion superior, argumentando que “el aumento
de la competencia comercial aporta un fuerte estimulo a las
instituciones tradicionales para que innoven y establezcan re-
des profesionales™ (UNEsco 2003, p.10). En el mismo orden de
ideas opinan que el intercambio mercantil por medio de nuevos
proveedores en busca de lucro y de institutos de enseiianza su-
perior tradicionales puede aumentar las posibilidades de acceso.

Con la finalidad de comprender mejor los acontecimientos
relativos a la educacion superior y la mundializacion se diseiio
un examen que fue supervisado en el 2003 por las Oficinas
Regionales de la unesco de Beirut, Bangkok y Dakar y el Ins-
tituto Internacional de la UNEsco para la Educacion Superior en
América Latina y el Caribe (igsaLc), con cede en Caracas
Venezuela.
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Las respuestas que se obtuvieron son diversas en opiniones
y enfoques. Por una parte, “todas las regiones informaron so-
bre la prevalencia de la educacion transfronteriza en su re-
gion”. En ese mismo sentido se informa que

La mayoria de los examenes seiialan algunas ventajas de los
proveedores transfronterizos: satisfacen la necesidad de pro-
porcionar posibilidades de capacitacion, son flexibles en el es-
tablecimiento de programas de estudio que responden a las
necesidades de la industria (Kenya); amplian el campo de las po-
sibilidades de aprendizaje, respaldan la innovacion de la educa-
cién superior, proporcionan una competencia beneficiosa y
promueven la expansién de nuevas tecnologias (Estados Ara-
bes..., UNEsCO 2003, p. 11).

Ademas de enlazarla directamente con la economia, a la
educacion generalmente se le incluye en lo que se denomina
politicas sociales, las cuales por definicion establece el Estado
para buscar un equilibrio social.

Efectivamente, el Estado de alguna manera ha empleado
politicas sociales para brindar apoyos a los sectores que mas lo
han requerido; sin embargo, bajo el modelo neoliberal que ac-
tualmente esta permeando en gran parte del mundo, el Estado,
segin comenta Inés Castro, “ya no es visualizado como el ins-
trumento idéneo para superar las diferencias sociales™ (Flores
Crespo y Ruiz de Chavez, 2002). Determinados autores obser-
van cuestiones en franca oposicion:

José Luis Coraggio relaciona al Estado con la funcién de podero-
sos organismos financieros como el Banco Mundial (BMm), asegura
que este organismo se convirtio en el “Caballo de Troya™ del
ajuste estructural, de la redefinicién del papel del mercado y
del Estado en el campo de las politicas sociales y agrega: En las
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practicas de esos organismos, es evidente un claro interés estra-
tégico asociado al paradigma neoliberal, que comparten: restituir
al mercado el lugar que tenia antes de estas décadas de estatismo
(Coraggio 1998, p. 50-55 apud Flores Crespo y Ruiz de Chavez
2002,p.4).

El Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional son
dos de los organismos que revisten gran importancia a nivel
mundial; dentro de sus acciones operan en ocasiones lo que se
llama transferencias coercitivas de politicas. Dolowits y Marsh
afirman que el medio de coercion son los préstamos que se
otorgan a los paises pobres, los cuales tienen que seguir ciertas
politicas econdmicas si estas naciones quieren hacer uso de los
recursos prestados (Flores Crespo y Ruiz de Chavez, p. 9).
Continiian comentando:

es necesario decir que la educacion puede ser tanto un objeto de
transferencia como un medio para diseminar, entre otros, ideas o
ideologias. Es decir, se podrian transferir desde modelos o politi-
cas educativas de un lugar a otro, asi como también se podria usar
el conocimiento y a sus portadores como medio para diseminar
ideas, creencias y valores (Flores Crespo y Ruiz de Chavez 2002,
p.11).

Las opiniones que se vierten sobre los organismos interna-
cionales suelen presentar variabilidad, sin embargo:

Varios autores subrayan la convergencia que existe entre las po-
liticas educativas de diversos organismos multilaterales como la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion la Ciencia
y la Cultura (unesco) o la Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo (ocpE) y de los organismos financieros internaciona-
les como el Banco Mundial o el Banco Intemmacional de Desarrollo
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(véase Alcantara 2000; Rodriguez y Alcantara 2001). Segin
Alcantara ‘al observar los desafios de la globalizacion y los te-
mas criticos del Sistema de Educacion Superior, se puede decir que
existe una coincidencia en muchas de las recomendaciones que ta-
les organismos plantean para reestructurar la educacién superior
en una direccion que parece estar a tono con las crecientes nece-
sidades del mercado y del Estado’ (apud Flores Crespo y Ruiz de
Chévez 2002, p. 19).

La adopcion de politicas educativas extranjeras no es re-
ciente; en cada etapa histérica México ha transformado o mo-
dificado sus politicas educativas, buscando relevancia en
términos sociales, econémicos o politicos. Mediante estas trans-
formaciones se han implementado modelos educativos que de
alguna forma se han disefiado con base en experiencias de otros
sistemas académicos, que generalmente promovieron desarrollo
en el pais donde se aplicaron. Como ejemplo podemos citar el
caso del nacimiento de la Real y Pontificia Universidad de
Meéxico en el siglo xv1, que “adopto el sistema organizacional y
de gobierno de la Universidad de Salamanca en Espaiia” (Flo-
res Crespo y Ruiz de Chavez 2002, p. 14). Tiempo después, al
reformarse la Universidad en el siglo xix adopto el esquema
del modelo napolednico. También en ese mismo siglo, “la dicta-
dura de Porfirio Diaz promovié en México otra filosofia impor-
tada de Francia: el positivismo, desarrollado por Augusto
Comte” (Flores Crespo y Ruiz de Chavez 2002, p. 14).

Ya en el siglo xx al crear la Universidad Nacional, Justo
Sierra tenia en mente un modelo que cristalizaba en la Univer-
sidad de Berkeley en los Estados Unidos, segiin Manuel Gil. Y
de acuerdo con lo afirmado por Tunnermmann, en la etapa
posterior a la Revolucion, con el afan nacionalista y liberador
del momento, se promovieron actividades y carreras humanis-
ticas con base en la Reforma de Cordoba de 1918.
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Finalmente, en razoén a la crisis de la deuda externa que se
verifico a finales de los setenta y principios de los ochenta, de
acuerdo con Roberto Rodriguez, (apud Flores Crespo y Ruiz
de Chavez 2002, p.15) paulatinamente se fueron realineando
los paises periféricos a los lineamientos econémicos y finan-
cieros de quien gjerce la hegemonia en el continente america-
no. Esto se concreté mediante el condicionamiento de los
créditos realizado por el Fondo Monetario Internacional y el
Banco Mundial, que tuvo como consecuencia la implantacion
de proyectos restrictivos de la inversion piblica y el gasto social.

Flores Crespo y Ruiz de Chavez argumentan que la rela-
cion “deuda externa-alineamiento-condicionamiento-organismos
internacionales parece una férmula que hay que tomar en cuen-
ta para estudiar, en estos tiempos, quien influye sobre la educa-
cion superior en México™ (2002, p. 15).

Otros autores como Alvaro Marin comentan que “la globa-
lizacion depende de las potencias capitalistas de Europa occi-
dental y Norteamérica, promovida por agencias internacionales
como el Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional,
los cuales disefiaron politicas educativas en congruencia con
las necesidades supuestas o reales de las empresas trasnacio-
nales (1998, p. 25; apud Flores Crespo y Ruiz de Chavez 2002,
p. 16); estas son aplicadas en muchas regiones del mundo con
el pretexto de modernizar la economia y actualizar los sistemas
educativos para que estén en condiciones de responder a las de-
mandas externas.

Intentando profundizar en el tema podemos decir que:

Las reformas educativas en México se facilitaron por la excesiva
dependencia de las instituciones universitarias de un presupues-
to inico manejado por el gobierno federal, asi como por la simpa-
tia de los funcionarios e intelectuales formados en el exterior,
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quienes crearon un entorno amigable a la recepcion de estas pro-
puestas (Marin 1998, p. 28, citado en Flores Crespo y Ruiz de
Chavez 2002, p. 16).

Respecto al anilisis del origen de las direcciones a seguir
en el mundo en cuanto a educacion se refiere, Latapi comenta
que “la ocpE se ha sumado al Banco Mundial , al Fondo Mone-
tario Intenacional y a otros organismos internacionales en el
proposito de conformar los sistemas educativos y orientar la
revolucion informatica de acuerdo con los intereses de las eco-
nomias dominantes”™ (2000, p. 60; apud Flores Crespo y Ruiz
de Chavez 2002, p. 18).

Asimismo, Pablo Latapi Sarre, como experto en educacion,
también asegura esa intervencion de las agencias internacio-
nales e incluso critica la endeble base pedagogica en que se
sustentan las recomendaciones del Banco Mundial a través de
su modelo a seguir. Argumenta que “nos regresa a la concep-
cion tradicional (transmisiva del aprendizaje), y apoya la ilusion
de reformar la educacion sin atravesar por sus complejidades™
(1998, p. 45; apud Flores Crespo y Ruiz de Chavez 2002, p. 21).

Finalmente, se argumenta que a raiz de la Conferencia
Mundial sobre Educacién Superior celebrada en Paris en 1998
y como resultado de un estudio realizado por el Instituto Inter-
nacional de la UNEsco para la Educacion Superior en América
Latina y el Caribe (UNEsco, 1EsALC 2003, p. 2) se detecto que en
algunos paises de la region se han establecido reformas educa-
tivas durante el siglo xx y lo que va del xx1, donde se aprecian
ciertos rasgos, cambios e innovaciones que le proporcionan una
identidad especifica a esos tiempos.

A la primera Reforma se le conocié como Reforma de Cor-
doba, y fue efectuada en Argentina en 1918; caracterizada
principalmente por el desarrollo de la autonomia universitaria,
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ampliacién de la cobertura a las clases medias y el estableci-
miento de un nivel homogéneo de la calidad a través de meca-
nismos internos a las instituciones.

La segunda Reforma, importante para la comprension de
este estudio, surge en los sesenta y setenta con el agotamiento
del modelo de industrializacion de la zona. Su expansion surgid
durante los afios setenta y dur6 hasta los noventa. “Dicha eta-
pa se distinguid por lo siguiente:

* Se produce en el marco de una fuerte crisis de la educa-
cion publica gratuita por restricciones financieras y con-
flictos politicos, asociado al agotamiento de los modelos
de industrializacion por sustitucion de importaciones y de
los esquemas de insercion internacional.

* Permitié el nacimiento y expansion de la educacién su-
perior privada y conformacion de modelos duales con
alta heterogeneidad en términos de calidad, acceso y fi-
nanciamiento.

* Masificacion de la matricula, heterogeneidad de los nive-
les de calidad, diversificacion de las opciones educacio-
nales y regularizacion de las instituciones.

* Condujo a una reduccidn del rol regulador del Estado y
expansion del mercado como agente asignador.

* Multiplicacion y diferenciacion de las instituciones, am-
pliacion del cuerpo docente, aumento de la cantidad y
variedad de los graduados.

« Establecimiento de restricciones al ingreso en las Ma-
crouniversidades™ (UNEsco-IEsALC 2003, p. 2).

La tercera Reforma, también de gran trascendencia para
el motivo que nos ocupa, emerge a fines de los noventa con el
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agotamiento de la segunda que se origind principalmente “por
los siguientes factores:

 La diversificacién cred un desajuste estructural con im-
precision de funciones y delimitaciones, dando una vision
de un sistema cadtico, inconexo y repetitivo.

* Restricciones para cubrir las nuevas demandas estudian-
tiles en el sector publico.

« Sistemas pedagégicos tradicionales que no han incorpo-
rado las nuevas tecnologias de la informacién y comuni-
cacion (NTIC) y cada vez mas separados de la investigacion
en un contexto de masificacion de la docencia con caida
de los niveles de formacion.

« Ausencia de mecanismos de aseguramiento de la cali-
dad y deterioro de las certificaciones.

« Ausencia de sistemas de gestion moderna y creciente
inequidad en las instituciones gratuitas de financiamiento
publico” (/bid., pp. 2-3).

Los rasgos distintivos de la tercera Reforma son los si-
guientes:

+ Se da en un contexto de expansion de la educacion inter-
nacional y creciente conformacion de un modelo triparti-
ta (publico, privado local y privado intenacional).

« Nacimiento de la educacidn virtual y aparicion de nuevas
modalidades pedagogicas hibridas.

» Nuevo rol del Estado a través del establecimiento de sis-
temas nacionales de aseguramiento de la calidad.

* Reduccion de la expansion de instituciones privadas lo-
cales y comienzo de una etapa de contraccion por deter-
minantes del mercado o de calidad.
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 Heterogeneidad institucional y de modalidades de ges-
tién en un escenario global.

« Creciente expansion de la educacion de cuarto nivel
mediante sistemas de cobro de matricula.

« Establecimiento de redes y alianzas internacionales en el
arca de la docencia y la investigacion.

« Flexibilizacion de las estructuras académicas y adminis-
trativas” (/bid., p. 3).

La tercera Reforma tiene un contexto local y un contexto
global. El primero se caracteriza por los siguientes elementos:

* Restricciones financieras de las universidades publicas y
establecimiento de sistemas de restricciones en el acceso.

* Nuevas formas de regulacion a través de Consejos de
Rectores resultado de la diferenciacion institucional y de
la dominancia de las instituciones privadas.

» Alta feminizacion de la matricula estudiantil.

» Creciente desempleo y emigracion de profesionales y
técnicos.

* Nuevas demandas de habilidades y destrezas en los mer-
cados laborales.

En cuanto al contexto global sus caracteristicas son:

* Internacionalizacion de la educacion y establecimiento
de alianzas y redes globales.

* Educacion virtual no presencial.

» Convergencia digital de industrias culturales y servicios
educacionales.

* Globalizacién econémica.
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= Fuerte desarrollo del conocimiento cientifico y nacimien-
to de una economia de redes.

Para Pablo Gonzalez Casanova es un hecho la transferen-
cia de politicas educativas de los organismos internacionales
hacia México; sin embargo, para Ruiz de Chavez y Flores
Crespo, es dificil identificar qué objetos se estan transfiriendo,
ya que se habla de reformas universitarias y de ideas y politi-
cas concretas. Ademas, afirman que no se han desarrollado
herramientas metodolégicas para demostrar los procesos de
transferencia de politicas educativas con esos sefialamientos
(Flores Crespo y Ruiz de Chavez, 2002).

Como puede observarse existe una multiplicidad de elemen-
tos para considerar la intromision de los organismos multilate-
rales en las politicas educativas de México, sin embargo, esto
se clarificara con los andlisis que aporte el presente estudio.

Lo que si resulta prudente considerar es que en lo concer-
niente a los efectos de la globalizacion en la educacion, existe un
fenémeno importante que no debe soslayarse, y esto es que se
manifiesta como viable la transformacion de los sectores de las
finanzas, del transporte, de la produccién y del comercio, que
esencialmente a causa de los mercados y de las bolsas, gene-
rara efectos en los sectores de la educacion en los paises mas
pobres. Ante todo ello, corresponde a las sociedades subdesa-
rrolladas analizar las posibilidades de que disponen para salir
adelante de estas circunstancias, ya que evidentemente el ni-
vel alcanzado al momento en educacion, como ya se informo,
se presenta muy bajo comparativamente a los paises desarrolla-
dos, y las exigencias que se perfilan al futuro inmediato se
muestran sumamente distantes a su realidad existencial.

Por todo lo comentado anteriormente, el campo educativo
no debe descuidarse en lo absoluto; su administracion requiere
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de una vision sustentable dirigida a proporcionar elementos para
afrontar las situaciones presentes y establecer bases para el
futuro incierto. Como atinadamente sefiala Delors: en cierto
sentido, la educacion se ve obligada a proporcionar las cartas
nauticas de un “mundo complejo y en perpetua agitacion y, al
mismo tiempo, la brijula para poder navegar por €l” (UNESCO
1996, p. 13).

Se prevé que esto requerird de un replanteamiento de las
funciones educativas, principalmente de la educacion superior,
teniendo en cuenta muy especialmente, las necesidades de la
poblacién en materia de aprendizaje y capacitacion permanen-
te. Para lograr este objetivo, el accionar de las propias institu-
ciones de educacion superior resultara fundamental, las cuales
tendran que realizar una reconversion administrativa que
contemple un mayor acercamiento a los centros de produccion
o servicios que se observen como probables espacios laborales
para sus egresados; a estos ltimos, por cierto, debe abstenerse
de verlos como ex-alumnos, para estarles permanentemente
ofertando iniciativas para su actualizacién. Por supuesto, todo
ello sin descuidar a los docentes, quienes deben ser asistidos
enfaticamente con lo que se requiera para su accionar, de modo
que sea cada vez mas generador de desarrollo.

La planeacion educativa, por lo consiguiente, serd un renglon
de ejercitacion permanente en las instituciones educativas,
donde se disefiaran los elementos que cubran las necesidades
de capacitacion continua de los estudiantes y docentes. Para
su desempeiio eficiente, de la vinculacion estrecha con el sec-
tor productor de bienes y servicios nacional y mundial, deberan
obtener informacion sobre los requerimientos mas apremian-
tes con respecto a los recursos humanos para el presente y
futuro inmediato, los cuales se incorporaran como datos a con-
siderar en los planes educativos. Esto, por supuesto, sin dejar
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de abocarnos al aspecto humanistico que debe ser la estructura de
la formacion.

Sin embargo, intentando abarcar una vision holistica y pro-
funda, los criterios que deben guiar a la educacién en un mundo
que se transforma, para su buen funcionamiento en lo local,
nacional e internacional son la pertinencia, calidad e interna-
cionalizacion.

Las tres tienen concepciones diferentes, mas existe entre
ellas un entrelazamiento perceptible en varios aspectos.

La pertinencia de la Educacion Superior se considera en
funcion, entre otras cosas, de sus nexos con el mundo del tra-
bajo en sentido amplio.

La necesidad de pertinencia ha adquirido nuevas dimensio-
nes y una mayor urgencia a medida que las actividades econé-
micas de la sociedad exigen egresados capaces de actualizar
constantemente sus conocimientos y estar adquiriendo nuevos
que les permitan no sélo encontrar trabajo, sino instalar también
sus propios negocios para autoemplearse y generar empleos
en un mercado cambiante.

De tal forma que dentro de la pertinencia se estaria involu-
crando el desarrollar en el sujeto capacidades y habilidades
para resolver problematicas determinadas que continuamente
le estara presentando el entorno. Asimismo, que retina elementos
para desarrollar la creatividad, lo cual le permitira estar produ-
ciendo nuevos constructos.

La renovacion de la ensefianza y el aprendizaje en la educa-
cion superior resulta indispensable para avanzar en la busqueda
de la calidad, la cual se ha convertido en una preocupacién
fundamental de las instituciones que anhelan un desempeiio
optimo. El intentar lograrla requiere interiorizarse en aspectos
muiltiples donde se incluyen objetivos tanto de la institucién como
de mejoramiento del propio sistema educativo.
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El concepto de calidad para el diccionario enciclopédico
Grijalbo es: “Conjunto de propiedades o atributos que configu-
ran la naturaleza de una persona o cosa” (Grijalbo, 1995). Sin
embargo, ya dentro de la administraciéon y concretamente de
las instituciones educativas y del propio accionar educativo, se
circunscribid en un nuevo concepto de cultura organizacional,
donde se analiza y realimenta continuamente el proceso, per-
sona y producto.

Reyes Tamez Guerra, Secretario de Educacion durante el
periodo 2000-2006, dio a conocer que en materia de mejora-
miento de la calidad “la sep, a través del Programas Integral de
Fortalecimiento Institucional (piF1) ha destinado 14 mil 560 mi-
llones de pesos adicionales a los subsidios regulares™.

Subray¢ que dentro del contexto actual en que la educacion
se empieza a visualizar como una mercancia, el fortalecimien-
to de las universidades publicas depende de su capacidad para
llevar a cabo una formacion de alta calidad, con responsabili-
dad social y de claridad y vision estratégica del gobierno que
los apoya (Revista Confluencia, anuies, 2005).

Otro comentario que permite visualizar la importancia que
se le asigna a la calidad en la educacion superior es el vertido
por Javier Mendoza Rojas, Director General de Estudios y Pro-
yectos de la ANUIES, quien en su informe sobre el Presupuesto
de Egresos de la Federacion correspondiente al afio 2005, refi-
riéndose a la aplicacion de los recursos adicionales aprobados
por la camara de diputados, destacé como principales objeti-
vos a desarrollar, el: promover la mejora del perfil del profe-
sorado de T. C. de Educacion Superior asi como el desarrollo
y consolidacion de los cuerpos académicos en las dependen-
cias de educacién superior. Asimismo, reforzar los programas
de posgrado que se encuentren en proceso de mejora de la
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calidad dentro del pirop (Programa Integral del Mejoramiento
del Profesorado, idem).

En lo referente a la internacionalizacion se comentara que
dentro de la diversidad de objetivos que corresponde visualizar
en estos nuevos tiempos en relacién con la educacion esta el
contemplar dentro de las expectativas no tan solo el contexto
nacional, sino que debe ampliarse a un marco mundial, en vir-
tud de la globalizacién imperante.

Sin embargo, es prudente observar que en cuanto a la inter-
nacionalizacion de la educacion y relacionandolo con la
nocién del conocimiento en los campos cientifico, tecnolégico
y humanistico, existen determinados valores centrales reitera-
dos a lo largo de muchas culturas y épocas que de acuerdo con
Montemayor corresponden: “primero, a la posibilidad de trans-
mitir el conocimiento; segundo, a la posibilidad de producirlo o
ampliarlo y, tercero, a la posibilidad de beneficiarse de é1”. A
continuacion advierte que “desde hace varias décadas estos
valores se han visto gravemente cuestionados o, al menos, fre-
nados por el avance de estructuras econdémicas y presiones
comerciales internacionales” (Montemayor 2004).

En realidad se espera mucho de la ensefianza y la forma-
cion para hacer frente al imperativo de como aumentar la ca-
pacidad de las personas para adaptarse al cambio que se produce
en la economia, la tecnologia y el comercio internacional. Esto
implicara esfuerzos conjuntos, donde se requiere involucrar los
diversos niveles de gobierno en lo que respecta a cuestiones
presupuestales para el apoyo a la educacion; asimismo, que el
docente se comprometa a reeducarse si es necesario y a de-
sarrollar una actualizacion permanente en su especialidad, sin
descuidar la incorporacion de elementos que le faciliten la co-
municacion y el motivar al educando. Por otra parte, el proce-
so educativo también requiere de la participacion decidida de
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los estudiantes, sin embargo, es en el maestro principalmente
donde debe estar ¢l compromiso y los recursos para lograr que
ello se genere.

Por otra parte, si verdaderamente se pretende promover
desarrollo a través de la educacion, resulta prudente que co-
mentarios o apreciaciones de expertos como el caso de Monte-
mayor (citado en parrafos precedentes) no se ignoren, y en
cambio sean analizados concienzudamente para establecer li-
neas de accion preventivas o correctivas en razon a las posibi-
lidades existentes.

Ahora bien, no debe de ninguna manera soslayarse lo
siguiente: una tendencia que se observa como inercia de la
globalizacion es reconocer las capacidades del sujeto, indepen-
dientemente de los documentos académicos que posea. Aten-
diendo este punto, Delors comenta:

es concebible que en las sociedades ultratecnificadas del futuro,
la deficiente interaccion entre los individuos pueda provocar gra-
ves disfunciones, cuya superacion exija nuevas calificaciones
basadas més en el comportamiento que en el bagaje intelectual, lo
que quiza ofrezca posibilidades a las personas con pocos o sin
estudios escolares, pues la intuicion, el discernimiento, la capaci-
dad de prever el futuro y de crear un espiritu de equipo no son
cualidades reservadas forzosamente a los mas diplomados
(Mendoza 2003, p. 3).

Tampoco debe olvidarse que actualmente “la educacion su-
perior tal como otros proveedores de bienes y servicios, se
esta abriendo a las fuerzas del mercado v la competencia™
(Mendoza, 2003, p. 3). De tal forma que, al discurrir del tiempo
muy probablemente se irdn observando las areas de oportuni-
dad idoneas para desarrollar mas ampliamente en las institucio-
nes educativas. Por otra parte, si bien ante esa apertura se han
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despertado “naturales temores, preocupaciones y estrategias de
sobrevivencia y adaptacion” (Mendoza, 2003, p. 3), eso debe
verse como algo ciertamente normal y lo aconsejable es parti-
cipar con gran entereza. Como bien se sefiala en las lecturas
del Programa Institucional de Capacitacion y Actualizacion de
Directivos y Docentes de la Universidad Autonoma de Tamau-
lipas: “muchos cambios estan ocurriendo a nivel mundial, exi-
giendo una nueva postura por parte de las organizaciones. No
se pueden quedar observando y dejar que las cosas sucedan
sin nada qué hacer, pues esto puede acarrear inseguridad en
cuanto al propio futuro de las propias organizaciones™ (Cambio
Organizacional 2004).

Se concluye este capitulo afirmando que la relacion globali-
zacion-educacion superior es algo que ya en el presente y el
futuro inmediato es inevitable y, en virtud de la gran especula-
cidon que se maneja sobre la fuerte influencia que los organis-
mos multilaterales ejercen sobre las instituciones de los paises
dependientes para que se logre el fendmeno globalizador, es de
trascendental importancia que se revisen detenidamente las
politicas educativas que estas agencias internacionales propo-
nen, lo cual se realizara en el desarrollo de los siguientes
capitulos.
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3
Los documentos de politica educativa
de los organismos multilaterales
y del Gobierno Federal

Introduccion

caracteristica distintiva la influencia muy importante de

los organismos multilaterales, los cuales a través de sus
politicas han dado pauta para que se establezcan lineamientos
que en ocasiones tienen repercusién mundial.

El accionar de estas dependencias cada vez es mas impor-
tante, sobre todo, para los paises que se encuentran en proceso
de desarrollo y requieren del apoyo de los que establecen lide-
razgo en determinadas regiones o en gran parte del mundo.
Esta fue una de las razones fundamentales por las que se tom6
la determinacién de abordar sus politicas educativas, concreta-
mente las de educacion superior, ya que existe el convenci-
miento de la gran trascendencia del fenémeno educativo
(especificamente del nivel superior) en esta época que exige
de grandes esfuerzos innovadores.

E n el proceso de globalizacion se ha observado como
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Como una manera de establecer orden en el estudio, en un
principio se citaran determinados antecedentes histéricos de
los organismos multilaterales seleccionados por nosotros, para
que el lector cuente con informacion que le permita un conoci-
miento mayor de lo que le presentaremos posteriormente. A
continuacion se pasara revista a las siguientes dependencias:
Banco Mundial (8m), Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion la Ciencia y la Cultura (uNesco), Organizacion
para la Cooperacion y Desarrollo Econéomico (ocpe) y Organi-
zacion Internacional del Trabajo (01T). Mediante esta accion se
realizara un recuento de sus politicas educativas, para contras-
tarlas entre si y con las especificadas en el Programa de De-
sarrollo Educativo 2001-2006 (ppE), pudiendo de esa manera
definirse el nivel de influencia existente.

Para clarificar el estudio, como ya quedo asentado, se apli-
cara el método de trabajo analisis de congruencia, el cual precisa
elaborar un corpus de discurso donde se incluye lo fundamen-
tal del contenido teérico de los entes estudiados. Esto se reali-
zara en el presente capitulo y posteriormente se extraeran los
elementos que permitan construir, en este caso, la contrasta-
cion pretendida.

Para determinar los elementos de las politicas educativas
se revisaran los siguientes documentos: por el Banco Mundial se
analizaran “Aprendizaje Permanente en la Economia Global
del Conocimiento™ y la “Educacién Superior en los Paises en
Desarrollo: Peligros y Promesas™; para determinar la politica
educativa de la UNESCO se revisaran el “Documento de Politi-
ca para el Cambio y Desarrollo de la Educacion Superior™ y
*Educacion Superior en una sociedad mundializada™; para
ubicar las politicas educativas de la Organizacion para la Coope-
racion y Desarrollo Econémico se trabajara en el libro Exdmenes
de las Politicas Nacionales de Educacion. México, Educa-
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cion Superior; para precisar las politicas educativas de la Or-
ganizacion Internacional del Trabajo el documento que se ana-
lizara es la Recomendaci6n 195 titulada “Recomendacion sobre
el Desarrollo de los Recursos Humanos™; y para determinar
las politicas educativas de México se revisara el “Programa
Nacional de Desarrollo Educativo 2001-2006" del Poder Eje-
cutivo Federal, que servira para contrastar con todos los ante-
riores documentos.

Después de lo anteriormente comentado, sdlo resta hacer
hincapié en que globalizacion y mundializacion aparentemente
son sinénimos en la operatividad de estos organismos.

Banco Mundial (Bm)
Antecedentes

En 1944, cuando eran presidentes de Estados Unidos Franklin
D. Roosevelt y de Inglaterra Winston Churchill, se llevé a cabo
la Conferencia Monetaria y Financiera de las Naciones Uni-
das, en la que los paises participantes firmaron los acuerdos de
Breton Woods, nombre con el que se les conoce por haberse
desarrollado la reunidn en dicha ciudad, perteneciente al Esta-
do de Hampshire, en la Unién Americana. A través de esos
arreglos se constituyo el Banco Internacional de Reconversion
y Fomento, mas conocido como Banco Mundial, cuya finalidad
era “favorecer el mantenimiento de la estabilidad monetaria, a
través de la promocion de un flujo regular de inversiones inter-
nacionales que debian contribuir por un lado, a la reconstruc-
cion de los paises afectados por la guerra y. por otro lado a la
reconstruccion de las regiones atrasadas™ (Javier Mendoza
2003, p. 15).
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Sin embargo, no obstante que una de las prioridades del
organismo consistio en encontrar alternativas para la recons-
truccion de Europa, esta idea poco tiempo después de consti-
tuida fue desechada por ser poco eficaz, para dar paso a la
funcion que en estos tiempos es la fundamental: promover el
desarrollo mundial mediante la revigorizacion de los mercados
internos de capital de las naciones deudoras, con el objeto de
reparar sus economias y proporcionar asi nuevos incentivos a
los prestamistas.

Esta dependencia es ubicada como la institucion internacio-
nal clave para canalizar los capitales privados a determinadas
areas y proyectos en el mundo en desarrollo, que de otro modo no
serian recibidos. En ocasiones se le confunde con el Fondo
Monetario Internacional, en razén al origen comun, ya que sus
fines fueron diferentes pero se complementaban; sin embargo,
“al principio el Banco tuvo, desde luego, dos tareas la recons-
truccion y el desarrollo [...] El fondo, en contraste, fue el centro
del sistema monetario internacional de la posguerra™ Polak, 1994,
pp- 1 y 2 en Mendoza, 2003. El Banco ha desarrollado un mar-
cado interés por generar centros de analisis politicos piblicos,
concentrando diversos especialistas por regiones y tematicas.

Actualmente, el Banco Mundial esta constituido por un gru-
po de 184 paises que son considerados todos ellos como sus
propietarios, en virtud de las acciones que poseen. Esta admi-
nistrado por una Junta de Gobernadores y un Directorio Ejecu-
tivo con sede en la ciudad de Washington (unesco 2005).

Para tener una concepcion mas clara de las actividades
que despliega esta organizacion es importante tener presente,
entre otras cuestiones, que desde su creacion Estados Unidos
ha sido el mayor accionista, lo que le ha permitido llevar el
control politico del mismo, permitiéndose no sélo determinar
las politicas que desarrolla, sino también elegir a su presidente.
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Esta dependencia internacional en términos generales es
quizas la mas importante de todas las que existen a nivel mun-
dial, en virtud de que sus acciones, al ser econdémicas, tienen
repercusion en todos los campos del desarrollo social.

Es uno de los principales proveedores de asistencia para el
desarrollo en el mundo. Como un ejemplo de sus acciones tras-
cendentes se menciona que “en el ejercicio del 2001 otorgd
préstamos por US$ 17 300 millones a los paises que recurrie-
ron a sus servicios” (Grupo del Banco Mundial. Direccién Su-
bregional para Colombia y México, 2002).

En estos tiempos se afirma que lleva a cabo actividades
de apoyo en mas de 100 economias en desarrollo, aportando de
manera combinada ideas y financiamiento para mejorar el ni-
vel de vida de los paises y eliminar principalmente lo que podria
denominarse pobreza extrema.

La colaboracién que realiza el Banco es tanto con organis-
mos estatales como con organismos no gubernamentales y el
sector privado, actuando en forma de enlace mediante la ela-
boracion de estrategias de apoyo. Todas estas acciones son
realizadas a través de oficinas que tiene diseminadas en gran
parte del mundo.

Por definicion, el Banco Mundial utiliza sus recursos finan-
cieros, personal altamente capacitado y su amplia experiencia,
para conducir a cada uno de los paises en desarrollo hacia un
camino de crecimiento que se presente como estable, sosteni-
ble y equitativo.

Dentro de los momentos y prioridades de este organismo
que podrian considerarse mas importantes, sobresale el haber
participado en la reconstruccion de Europa en la década de los
cuarenta; el que contribuyd en el desarrollo de América Latina
y Asia en las décadas de los cincuenta y sesenta y aporto ele-
mentos para reducir la pobreza en los setenta; que instaurd
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también “préstamos con base politica™ por sector y estructura-
les, centrados en el “manejo de la crisis de la deuda™, y crea-
cion de compromisos politicos en las naciones prestamistas
(década del ochenta): y finalmente, la aplicacion del enfoque
denominado “ajuste o cambio estructural”, que promovia de
diversas maneras el fomento de las privatizaciones y el comer-
cio internacional, a partir de la década de los noventa (Fein-
berg 1986, pp. 46 y 60: en Mendoza 2003).

Revisando las acciones que realiza se detectan estudios
sobre diversas areas del desarrollo de los paises, que son efec-
tuados para posteriormente publicarlos y presentar recomen-
daciones. Por ejemplo, su Oficina en México publicé en internet
el dia 28 de enero del 2006 que México ha logrado notables
avances en lo concerniente a desarrollo humano, citando lo
siguiente: El ingreso per capita asciende a US $5 910, el mas
alto de América Latina; la esperanza de vida al nacer ha au-
mentado a 73.6 aiios; la mortalidad de nifios menores de cinco
aios disminuy6 de 46 a 30 por cada 1000 en el periodo 1999-
2000; el 88 por ciento de la poblacion, aproximadamente, tiene
acceso a agua potable y la tasa de alfabetismo supera el 90 por
ciento.

El interés del Banco por temas sociales se basa en suponer
que “la inversion a favor de la gente en el nivel de pobreza no
es sdlo correcto por razones humanitarias, sino que significa
una funcion bancaria excelente™ [...]: es decir “la inversion en
capital humano da rendimientos por lo menos tan favorables
como los que se obtienen de inversiones no destinadas a la
pobreza”, ya que asegurandose educacion y salud a las perso-
nas pobres se “ofrecen mejores perspectivas de inversion™
(Ibid., pp- 45 y 46).

Dentro del area de tematicas sociales, especificamente en
el caso de la educacion, la primera intervencion del Banco
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Mundial se efectud en 1963 en Tunez; estuvo dirigida al sector
de la educacion secundaria, pero fue hasta 1968 cuando se
expandieron los programas sociales con cierto énfasis, inclu-
yendo los educativos (Nelson, 1999, p. 54; en Mendoza 2003).
Con mas precision podemos decir que sélo a partir de la llegada
de Robert Mc Namara a la presidencia del organismo se incor-
pord la politica de combate a la pobreza, y fue el momento en
que la educacion adquirié mayor importancia para el organis-
mo (Finemare, 1997, en Mendoza 2003). Posteriormente, el
Banco comenzo a ser una de las fuentes externas de financia-
miento de mayor importancia para el desarrollo educativo, con-
cediendo cerca del 15% de toda la ayuda externa a la educacion
(Salda 1997, p. 68, en Mendoza 2003). De acuerdo con Sernolff,
(1999, en Mendoza 2003), el Banco Mundial ha incrementado
significativamente su financiamiento, tan es asi, que para 1990
los gastos del organismo ascendian a cerca de 1.5 billones de
Dlls., resultando la mas importante fuente de financiamiento
en los paises en via de desarrollo (Sernolff, p. 65, en Mendoza
2003).

En referencia a las recomendaciones que sugiere el Banco
Mundial, es posible detectar que no siempre presentan una
misma arista, observandose una serie de opiniones, en ocasio-
nes encontradas, por parte de la sociedad en consecuencia ge-
neral.

También se afirma que en el enfoque que ha estado impri-
miendo a la formacion, “los subsectores se han analizado sepa-
radamente” (Banco Mundial, 2003), lo cual no permite una vision
acorde con las nuevas exigencias sociales que son holisticas.

En materia de educacién ha desarrollado su propio criterio,
el cual en los altimos afios se ha revisado ya que autores como
Pablo Latapi lo ubican como el organismo internacional que
mas criticas ha recibido por sus visiones funcionalistas e ins-
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trumentalistas, que lo reducen a capacitar individuos para la
produccion, casi exclusivamente (Latapi 1996, p. 115).

A partir de 1996 el Banco Mundial, por conducto del Grupo
de Educacion del Departamento de Desarrollo Humano, ha
publicado una serie de documentos en torno a las consecuen-
cias y fines de la reestructuracion de los sistemas educativos.
El propésito de la serie es fundamentalmente ayudar a quienes
tomen decisiones, a redefinir las estrategias educativas y a se-
leccionar entre las posibles opciones para la reestructuracion
del sistema educativo. Esto con base en los cambios que la
economia global basada en el conocimiento esta generando,
donde se le adjudica una gran importancia a las ideas, conoci-
mientos y experiencia de las personas, junto con la aplicacion
de nuevas tecnologias que tienen una gran influencia en la for-
ma como las personas aprenden y aplican sus conocimientos
durante toda la vida.

Es decir, para grandes sectores de la sociedad, el aprendi-
zaje permanente se esta convirtiendo en una urgencia que abarca
mucho mas que la formacion académica y la capacitacion pos-
terior a la escolaridad formal. Un esquema de aprendizaje per-
manente esta integrado por el aprendizaje durante todo el ciclo
vital del ser humano, desde preescolar hasta su jubilacion, y en
diferentes ambientes de aprendizaje, bien sean éstos formales,
o informales. Las oportunidades de aprender en el transcurso
de toda la vida se tornan cada vez mas criticas para los paises
que buscan ser competitivos en la actual economia global ba-
sada en el conocimiento.

Dentro de este marco, la manera en que se brinda la educa-
cion formal no es tan importante como el verdadero aprendizaje
del estudiante y la satisfaccion de sus necesidades. Asimismo,
los programas de aprendizaje deben estar integrados, conver-
giendo también los diversos elementos que participan en el
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sistema educativo. Por otra parte, se observa como necesario
considerar la posibilidad de los estudiantes de estudiar discon-
tinuamente.

Abundando en el analisis de las politicas educativas para
precisarlas, del Banco Mundial seleccionamos dos documen-
tos que son los siguientes: “Aprendizaje Permanente en la Eco-
nomia Global del Conocimiento, desafios para los paises en
desarrollo” y “La Educacion Superior en los Paises en Desa-
rrollo: Peligros y Promesas™.

“Aprendizaje Permanente en la Economia Global
del Conocimiento, desafios para los paises
en desarrollo”

Este es uno de los documentos mas destacados de los ltimos
afios que ha publicado el Banco Mundial, especialmente en el
tema de la educacion superior; su importancia ha sido mani-
fiesta tanto en el ambito nacional como en el internacional.

Se presenta como un informe y significa el primer intento
del Banco por plantear un marco analitico que permita entender
los desafios que representa desarrollar un sistema de aprendi-
zaje constante; parte de la base de que la concepcién de apren-
dizaje permanente trasciende el enfoque de formacién que el
Banco Mundial ha estado tradicionalmente empleando, unien-
do los subsectores de la educacion que antes se revisaban se-
paradamente. El trabajo consta de 112 paginas y contiene
ademas del prélogo un prefacio, un resumen ejecutivo, siglas y
abreviaturas y cinco capitulos que son los siguientes:

1. La economia del conocimiento y las necesidades cam-
biantes del mercado laboral. 2. Transformacion del aprendiza-
je. 3. Gobernabilidad del sistema de educacién permanente.

71



LA GLOBALIZACION Y SU IMPACTO EN LAS POLITICAS DE LA EDUCACION

4. Alternativas de financiamiento para la educacion perma-
nente. 5. Avance hacia el futuro.

Incluye figuras, tablas y recuadros, ademés de sus conclu-
siones. Al final se integra también una amplia bibliografia y las
citas con sus referentes.

El Corpus del discurso

El corpus significativo de este discurso, y que por lo tanto se
convierte en el texto de analisis, se encuentra distribuido en los
cuatro primeros capitulos.

Tratando de ser congruentes con la metodologia de anilisis,
se han integrado las definiciones principales del discurso del
Banco Mundial relativas a Calidad, Eficiencia, Equidad, Inter-
nacionalizacién y Pertinencia, como elementos de su politica
educativa; de esta forma se construyo el siguiente corpus de
discurso.

Introduccion

Dice el documento que uno de los servicios fundamentales que
proporciona el Estado es la educacion, la cual es preocupacion
politica de primer nivel de los paises en desarrollo. Para forjar
capital humano de alta calidad se requiere de sistemas educa-
tivos muy bien calificados que brinden el apoyo necesario para
dotar a los estudiantes de las habilidades y destrezas que esta
exigiendo el mundo laboral.

En la actualidad es practica comun observar la manera sus-
tancial en que se incrementa el nimero de jovenes que concurren
a la educacion superior; asimismo, se esta detectando la incor-
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poracion de grandes sectores de adultos a la educacion perma-
nente, como elemento de ajuste a las economias en constante
transformacién.

De acuerdo con Ruth Kagia, Directora de Educacion de la
Red de Desarrollo Humano del Banco Mundial, “la concep-
cion de aprendizaje permanente es la concepcion para la for-
macion de las personas para la economia del conocimiento”,
término con el que se define el momento que transitamos como
sociedad mundial. Posteriormente, la misma autora afirma que:
“La concepcion de aprendizaje permanente trasciende el enfo-
que de formacion que el Banco Mundial ha empleado tradicio-
nalmente”. Por tal razén, en el afio 2002 el Banco Mundial
concluy6 un trabajo tendiente a establecer nuevas politicas so-
bre reformas a la educacion superior para guiar a la sociedad
hacia un aprendizaje permanente.

A partir de las conclusiones emanadas de los trabajos en
referencia se elabord este informe donde se comentan cuatro
asuntos prioritarios:

¢{Qué requiere un sistema nacional de formacion y capacitacién,
incluidos sus componentes formales y no formales, para apoyar
el crecimiento econémico basado en el conocimiento?

(De qué manera pueden los paises en desarrollo y aquéllos con
economias en transicion fomentar el aprendizaje permanente, y
qué retos deben enfrentar al hacerlo?

Ante la escasez de recursos, ;qué clase de marco institucional
fomenta el aprendizaje permanente de las personas en general, y
de los grupos menos favorecidos en particular?

(Como se puede financiar el aprendizaje permanente en forma
inclusiva, asequible y sustentable?
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La economia del conocimiento y las necesidades
cambiantes del mercado laboral

La economia del conocimiento esta transformando las exigen-
cias del mercado laboral en las economias de todo el mundo.
En las areas en las que se han introducido nuevas tecnologias,
se ha incrementado la demanda de trabajadores altamente ca-
lificados, en especial la de los de mayores destrezas en el campo
de la tecnologia de la informacion y de la comunicacion (Tic).

La economia del conocimiento tiene cuatro caracteristicas
cuyas implicaciones son trascendentales en la formacion y la
capacitacion:

aj

b)

c)

El conocimiento se esta desarrollando y aplicando de
nuevas maneras. Estamos viviendo una expansion de
las redes de la informacion y del conocimiento con una
correspondiente aceleracion en la capacidad de inno-
vacion y adaptacion; se han presentado cambios en la
tecnologia de la informacion y la comunicacion que han
impactado en la evolucién de la transmision de la infor-
macion.

Todo ello, como resulta evidente, ha ocasionado que la
sociedad esté contemplando una serie de transforma-
ciones e innovaciones que se han venido presentando
con gran intensidad y frecuencia.

Los ciclos de los productos son mas cortos y las nece-
sidades de innovacion, mayores. El momento de la con-
cepcion y la produccion se esta condicionando que sean
mads cercanos, porque la sociedad lo esta exigiendo.
El comercio en el mundo muestra un auge, con un ma-
yor nivel de exigencia para los productores de bienes y
servicios. Los paises que se integran al ritmo de la eco-
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nomia son quienes obtienen un mayor avance en los
diversos renglones del desarrollo como la economia, la
salud, la educacion.

d) Las empresas pequeiias y medianas estan teniendo ma-
yor importancia tanto en el sector de la economia como
del empleo.

De acuerdo con el Instituto del Banco Mundial, una eco-
nomia sustentada en el conocimiento se apoya en cuatro ele-
mentos:

+ Un régimen econémico e institucional que apoya con in-
centivos el uso eficiente del conocimiento actual y nuevo
y ademas impulsa el espiritu empresarial.

» Una poblacién con formacion y habilidades, que le per-
miten innovar y hacer uso del conocimiento.

« Una infraestructura de informacion dinamica, que facili-
ta su comunicacion, divulgacion y procesamiento.

+ Un sistema de innovacion eficiente, que permite a las
empresas, centros de investigacion, universidades, ase-
sores y otras organizaciones productivas, recurrir al cre-
ciente acervo de conocimiento mundial, asimilarlo y
adaptarlo a las necesidades locales y crear con el nuevas
tecnologias.

Consecuencias de la economia del conocimiento
en la formacion y la capacitacion

Preparar a la fuerza laboral para que sea competitiva en la
economia del conocimiento requiere un modelo de aprendizaje

permanente, el cual comprende un ciclo vital que incluye desde
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el periodo de la infancia hasta la época del retiro, asi como la
formacion y capacitacion formal e informal.

El primero esta integrado por programas estructurados que
tienen el reconocimiento oficial, obteniendo al concluirlos un
certificado de estudios que los avala. La formacion y capaci-
tacion no formales se realizan mediante programas también
estructurados, pero que no son reconocidos por el sistema edu-
cativo nacional. Practicamente comprenden actividades que a
la empresa le interesa que se operen, y las instalaciones del
centro de trabajo juegan un papel muy importante. Por tltimo
citaremos a la formacién y capacitacion informales, que
comprenden el aprendizaje no estructurado que constituye la
ensefianza mas corriente y que suele realizarse en diversas
partes desde el propio hogar del trabajador hasta en el centro
laboral.

La economia del conocimiento esta procediendo de una for-
ma vertiginosa, lo cual obliga a las empresas y demas organi-
zaciones productoras de bienes y servicios a encontrar los
elementos humanos y técnicos que les permitan ir al ritmo que
marca el desarrollo social. Se observa que las caracteristicas
que se pretende encontrar en las personas que desempeiien
actividades productivas se ubican dentro del contexto del
aprendizaje permanente, pero sin poner énfasis en el aprendi-
zaje de destrezas especificas, ya que ahora los sistemas de
formacién deben centrarse en desarrollar en los estudiantes
las habilidades relacionadas con la toma de decisiones y la solu-
cion de problemas y, ademas, ensefiarles la manera de apren-
der estudiando por su propia cuenta y mediante su interrelacion
con otras personas.
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El capital humano y el conocimiento como fuentes
de crecimiento economico

Los nexos entre educacion y crecimiento econémico se en-
cuentran firmemente entrelazados cobrando gran importancia
en la formacion de la fuerza laboral, el empleo de las innova-
ciones en tecnologia. En los paises mas industrializados “se
encontraron sélidos vinculos entre los equipos de computo y el
crecimiento de la produccion a finales de la década de los afios
noventa, tiempo en el cual se calcula que este factor llegd a
contribuir hasta con el 2.5% del aumento en la produccién™.

La productividad de la escolaridad puede ser muy inferior
en aquellos paises en los que el gobiermo no fomenta un am-
biente favorable para la creacién de empleos mejor pagados y
donde un niimero significativo de trabajadores que han recibido
formacion académica labora en el sector publico.

Situacion de la educacion en los paises en
desarrollo y las economias en transicion

Se requieren medidas de politicas encaminadas a disminuir las
desigualdades en la distribucién de oportunidades de aprendi-
zaje, asi como las discrepancias en cuanto a la incidencia que
tienen los costos y beneficios de la educacion.

El asunto es de alta magnitud, por lo que el autor afirma en
el documento que nos ocupa: “Tanto los paises en desarrollo
como las economias en transicién enfrentan un doble desafio,
en lo concerniente a la resolucion de problemas antiguos de
acceso, calidad y equidad, por un lado, y al avance hacia un
sistema de aprendizaje permanente, por otro™.
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Mayor demanda de habilidades

Los crecientes indices de retorno de la escolaridad y la mayor
desigualdad en los salarios que se han presentado en unos
cuantos paises industrializados, y algunos paises en desarrollo
durante la década de los ochenta y noventa, han tenido que ver

con los importantes adelantos tecnoldgicos que tuvieron en esa
época.

Retornos crecientes de la escolaridad

Otro elemento de marcada importancia a considerar en el ac-
ceso a la educacion es el que las personas puedan llegar hasta
altos grados de escolaridad, ya que se tienen evidencias de lo
trascendente que resulta contar con estudios mas elevados, en
relacion con las posibilidades y el nivel del empleo. Segtin esta-
disticas citadas en el documento que se analiza, entre 1980 v
2000 la proporcion de la poblacion con educacion superior se
elevo en Argentina, Brasil, Chile, Repiblica Checa, Uruguay y
Grecia, presentiandose un aumento en los retornos de la esco-
laridad en México y Brasil; sugiriendo estos hechos que a nivel
mundial existe una creciente demanda por mano de obra alta-
mente calificada en los paises con mercados abiertos.

Al darse la demanda de mano de obra de personas con
niveles de habilidades mas alto que el promedio fue aumentando
la desigualdad en los ingresos. En paises en transicién, mien-
tras mas prolongado es el proceso de reforma —y por consi-
guiente, mientras mayor tiempo se les ha permitido operara las
fuerzas de mercado, a la apertura y a la inversion extranjera—,
mayor ha sido el valor diferencial de la educacion.
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Los cambios tecnologicos y la demanda por mano
de obra calificada

Asegura el Banco Mundial que utilizando las Tic ocurren im-
portantes “efectos de aprendizaje” y, empleando la capacita-
cion se acrecientan las ganancias en la productividad™. Por
otra parte, también se afirma que la formacion va de la mano
con el ajuste a las nuevas tecnologias, a su uso y al desarrollo
de la creatividad.

Migracion

Con el auge del comercio abierto entre paises, las presiones
migratorias continuaran aumentandose en los paises en de-
sarrollo, sobre todo para los trabajadores altamente cali-
ficados.

Los paises de origen podran ayudar a resolver este problema
adoptando politicas, tanto econdmicas como de otra indole,
encaminadas a utilizar en forma eficaz el capital humano en los
sectores publico y privado y a incentivar el retomo de los mi-
grantes.

En los paises que han cerrado la brecha en los niveles de
formacion secundaria y superior, pero que carecen de un buen
nimero de centros de investigacién de alta calidad o de pro-
gramas de posgrado doctorales y posdoctorales, tiene mucho
sentido invertir en esta clase de programas.

Es preciso que las autoridades encargadas de politicas es-
tudien también los aspectos de precios y financiacion de la edu-
cacién superior, asi como los relacionados con impuestos.
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La mujer, la tecnologia y la educacion

El escaso nivel de logros educativos de las mujeres produce
consecuencias negativas para la sociedad en general.

Los paises deben incrementar la participacion femenina en
el nivel de educacion superior. Para que un pais esté en capa-
cidad de competir en la economia del conocimiento es esencial
garantizar un acceso igual a los niveles mas altos de formacion
y capacitacion en el empleo, principalmente en los campos de
las ciencias y la ingenieria.

Se requiere orientar las politicas hacia la incorporacion de
la mujer a la educacion superior, pero también el Banco Mun-
dial considera que es importante incorporar determinadas es-
trategias, tales como capacitar en ciencias y matematicas a un
porcentaje mayor de docentes mujeres que pudiesen servir como
modelo a seguir para otras personas del mismo sexo. Asimismo,
seria prudente crear nuevas instituciones y organizaciones que
garanticen el acceso de mas estudiantes a niveles altos de for-
macion, integrando a personal femenino dentro del profesora-
do y promoviendo que mas mujeres participen en actividades
de investigacion y desarrollo.

En lo que respecta a incrementar la participacion de la mu-
Jer en la capacitacion en el trabajo, se requerira reformar la
legislacion laboral que les permite a los empleadores frenar el
acceso de las mujeres a empleos que ofrecen este tipo de ca-
pacitacion.

Por otra parte, también se requiere informar a la comuni-
dad de las estadisticas existentes, para que estén enterados y

puedan actuar mas concientemente al enterarse de la situacion
real.
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Qué exigen los empleadores y como responde
el sector educativo

En el ambiente dindmico de la actualidad, que exige un cambio
acelerado, los empleadores ya no pueden fiarse inicamente de
los nuevos egresados de las universidades, ni en quienes ingre-
san por primera vez al mercado laboral como su fuente princi-
pal de destrezas y conocimientos nuevos. Requieren, mas bien,
trabajadores que estén dispuestos a mantener actualizadas sus
habilidades y sean capaces de estar aprendiendo durante toda
su vida laboral.

Exigencias de los empleadores y capacitacion
de los empleados \

Los trabajadores, en su mayoria, necesitan destrezas comple-
mentarias para mantenerse competitivos en sus cargos actua-
les. La politica debe reflejar este cambio creando incentivos al
aprendizaje permanente de las personas, durante toda su vida
laboral.

Salvo algunas excepciones, las politicas gubernamentales
que alientan la capacitacién en las empresas de tamaiio peque-
fio y mediano, por medio de medidas relacionadas con grava-
menes e incluso con subsidios, no han alcanzado mucho éxito
(Ziderman, 2001, en Banco Mundial, 2003). El impartir este
tipo de capacitacion representa un riesgo de grandes propor-
ciones para todos los paises, en especial para aquéllos en los
que gran parte de la fuerza laboral se desempeiia en el sector
informal.
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Crecimiento del sector privado en formacion
Y capacitacion

En la actualidad, el sector de la formacion y la capacitacion por
parte del sector privado muestran un incremento no soélo en
Estados Unidos y en las economias industrializadas, sino tam-
bién en los paises de menores ingresos.

Los empleadores andan buscando trabajadores con capaci-
dad de aprender nuevas habilidades mientras desempefian sus
cargos: los cuales estan siendo impulsados primordialmente por
la economia del conocimiento global y el impacto de la tecnolo-
gia en la educacion.

Las fuerzas de mercado juegan un papel de creciente pre-
ponderancia en la formacion alrededor del mundo (Patrinos,
2000, en Banco Mundial 2003).

Transformacion del aprendizaje

Los desafios que enfrentan los sistemas de formacion y capa-
citacion de los paises en desarrollo y las economias en tran-
siciéon son inmensos. La tarea consiste en elevar el nivel de
logros del estudiante en las habilidades basicas de lenguaje,
matematicas y ciencias y, al mismo tiempo, dotarlo de nuevas
habilidades y competencias. Para lograr estas metas se re-
quiere un cambio fundamental en la forma como se adquiere
el aprendizaje, asi como en la relacion entre estudiante y pro-
fesor.
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Dotacién de los estudiantes con habilidades y
competencias necesarias para salir adelante
en una economia del conocimiento

Para desempeiiarse con éxito en la economia del conocimiento
es preciso dominar una serie de conocimientos y competen-
cias. En este sentido hay tres categorias de competencias que
resultan fundamentales (Rychen y Salganik, 2001; ocpg, 2002a
en Banco Mundial, 2003).

Actuar con autonomia: construir y cultivar un sentido de si
mismo, tomar decisiones y actuar en el contexto de un panora-
ma mas amplio, orientarse hacia el futuro, tener conciencia de
lo ambiental, comprender de que manera uno encaja en la rea-
lidad, ejercer sus derechos y responsabilidades, determinar y
gjecutar un plan de vida, planificar y llevar a cabo proyectos
personales.

Emplear las herramientas disponibles de manera interacti-
va: utilizar las herramientas como instrumentos para un diélo-
go activo, concientizarse del potencial que representan las
nuevas herramientas y responder a éstas; ser capaz de utili-
zar en forma interactiva el lenguaje, el texto, los simbolos, la
informacién, el conocimiento y la tecnologia para el logro de
metas.

Desempefiarse bien en grupos socialmente heterogéneos:
poder interactuar eficazmente con otras personas, incluyendo
las de diferentes origenes y experiencias; reconocer el modo
como cada individuo encaja en la trama social; crear capital
social y poderse relacionar bien con otros, cooperar y manejar
y resolver conflictos.

Para desempefiarse en la economia mundial y la sociedad
global se necesita dominar habilidades de indole técnica, inter-
personal y metodolégica. Las habilidades técnicas compren-
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den las relacionadas con alfabetizacion, idiomas extranjeros,
matematicas, ciencias, resolucion de problemas y capacidad
analitica. Entre las habilidades interpersonales se cuentan el
trabajo en equipo, el liderazgo y las habilidades de comunica-
cion. Las habilidades metodoldgicas abarcan la capacidad de
aprender por propia cuenta, de asumir una practica de aprendi-
zaje permanente y de poder enfrentarse a los riesgos y al cambio.

Alfabetizacion

La Encuesta Internacional de Alfabetizacion de la Poblacion
Adulta (1aLs, por sus siglas en inglés) mide el desempefio en la
alfabetizacion a cinco niveles, donde el nivel tres es el minimo
que se requiere para desempeiiarse en la economia del conoci-
miento. La norma de alfabetizacion correspondiente a este ni-

vel incluye lo siguiente (ocDE y Statistics Canada, 2002, en Banco
Mundial, 2003):

« Alfabetizacion sobre prosa: los estudiantes deben tener
la capacidad de ubicar informacion que requiera deduccio-
nes basicas o que cumpla con determinadas condiciones
especificas. Deben estar en capacidad de identificar va-
rios elementos de informacion ubicados en diferentes
oraciones o parrafos e integrar o comparar, asi como con-
trastar informacién entre diferentes parrafos o seccio-
nes del texto.

+ Alfabetizacion sobre documentos: los estudiantes deben
tener la capacidad de cotejar elementos literales o sin6-
nimos. Deben demostrar su capacidad de tener en cuenta
informacién condicional o de cotejar trozos de informa-
cioén de multiples caracteristicas. Igualmente, deben te-
ner la capacidad de integrar informacion de uno o mas
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textos escritos y de trabajar en un documento para poder
presentar miultiples respuestas acerca de éste.

+ Alfabetizacion cuantitativa: los estudiantes deben tener
la capacidad de resolver algunos problemas de multipli-
cacion y division. Mostrar su capacidad de identificar dos
o mas cifras procedentes de diferentes lugares de un
mismo documento. También demostrar su capacidad de
determinar la operacion correcta que hay que realizar en
un problema aritmético.

Habilidades en una lengua extranjera

Las personas encargadas de las politicas en los paises en de-
sarrollo deben cerciorarse de que los jovenes adquieran el co-
nocimiento de una lengua que les sirva para algo mas que
simplemente el uso local, preferiblemente una que se utilice
internacionalmente. Quienes buscan acceso a reservas inter-
nacionales de conocimientos a través de italano requieren, prin-
cipalmente, habilidades en la lengua inglesa.

Relacion de las habilidades en matematicas y
ciencias con el conocimiento

Las competencias en matematicas y ciencias son importantes
para participar en la economia del conocimiento.
Participacion en la sociedad civil

Los aspectos de conocimiento y participacion en la sociedad
civil, que esta relacionado con la buena direccion y el estado de
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derecho; son factores que afectan de manera directa el desa-
rrollo econoémico y social. Los paises en desarrollo pueden me-
jorar su desempeiio en estas areas si adoptan algunos de los
cambios pedagogicos que se tratan en seguida, por ejemplo:

Cambiar la forma como aprenden las personas

Algunas de las competencias que exige este tipo de sociedad
—trabajo en equipo, capacidad para resolver problemas, mo-
tivacion para aprender durante toda la vida— no se pueden
adquirir en un ambiente de aprendizaje en el que los docentes
les impongan los hechos a los estudiantes que buscan apren-
derlos, Gnicamente para que estos ultimos los repitan una y
otra vez.

Un sistema de aprendizaje permanente debe llegar a seg-
mentos mas amplios de la poblacion, en los que se encuentren
personas con diversas necesidades de aprendizaje. El sistema
se tiene que orientar hacia competencias, mas que hacia gru-
pos de edades. En los escenarios institucionales tradicionales,
se necesitan nuevos curriculos y métodos de ensefianza nove-
dosos. También, es necesario dar acceso a estudiantes que no
han logrado matricularse en las instituciones tradicionales y
programas que buscan.

Es preciso adoptar un nuevo modelo pedagdgico donde los
docentes y formadores actiien mas como facilitadores que como
transmisores de conocimientos, y hacer énfasis en métodos
que ensefien a aprender haciendo, a trabajar en equipo y a
pensar creativamente.
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Como aprenden las personas

Para lograr buenos resultados en el aprendizaje cuenta mas la
forma como aprenden las personas que lo que aprenden. Tam-
bién constituyen aspectos significativos el material con el que
entran en contacto los estudiantes y la forma como se les enseiia.

Caracteristicas de los ambientes que propician el
aprendizaje eficaz

Los ambientes que favorecen el aprendizaje eficaz son aqué-
llos que se acomodan a las diversas maneras como las perso-
nas aprenden. Se diferencian de los tradicionales por cuanto
estan centrados en el estudiante, son ricos en conocimiento, se
manejan mediante evaluaciones y estan relacionados con la
comunidad (Desforges, 2001; Bransford, Brown y Cocking,
2000, en Banco Mundial, 2003).

Ambiente centrado en el estudiante

El ambiente centrado en el estudiante reconoce que la mejor
manera que tiene el estudiante para adquirir nuevos conoci-
mientos y habilidades es que éstos se encuentren relacionados
con conocimientos y habilidades que previamente posea.

Ambiente rico en conocimientos

El ambiente rico en conocimientos favorece la enseiianza de
menos temas, pero a mas profundidad; el estudiante, al ser
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abastecido por nuevos conocimientos podra emplearlos en
situaciones nuevas, es decir se desarrolla la posibilidad de lo-
grar transferencias de informacioén que generen conocimientos
propios, o que le eran ajenos hasta entonces. Esto podra reali-
zarse mediante determinadas estrategias y herramientas.
“Una de las mejores formas de desarrollar estas estrate-
gias es que los estudiantes traten de resolver problemas, reales
o simulados, utilizando el conocimiento y los conceptos que
se les han enseiiado™ (Schank, 2001, en Banco Mundial 2003).

Ambientes que se manejan mediante evaluaciones

El ambiente que se maneja mediante evaluaciones es un
aprendizaje que se basa en definir estandares claros, como
identificar el punto de inicio del aprendizaje de los estudian-
tes, determinar los avances logrados en direccion al cumpli-
miento de los estandares y reconocer si se han logrado o
no. Este aprendizaje retroalimenta al estudiante y lo motiva
a superarse.

Por otra parte, estas evaluaciones continuas logran de-
sarrollar habilidades cognitivas de nivel superior, asi como com-
prension de conceptos. (Bransford, Brown y Coking, 2000, en
Banco Mundial 2003).

Ambientes relacionados con la comunidad

Las circunstancias en que se presenta el aprendizaje ejercen
un efecto importante en la forma en que aprenden las perso-
nas, asi como en la probabilidad de obtener un buen resultado

(Merriam, 2001; en Banco Mundial, 2003).
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Es primordial que los estudiantes puedan aprender unos de
otros, brindarles la oportunidad de trabajar en proyectos con-
juntos. Resulta igualmente fundamental establecer un nexo entre
las actividades que suceden dentro del aula con lo que ocurre
fuera de ésta. Por otra parte, también fuera del aula se cuen-
ta con importantes fuentes de informacion y conocimiento
que los estudiantes necesitan entender y a las que deben te-
ner acceso.

Conjugacion de las cuatro caracteristicas
de los ambientes de aprendizaje eficaz

Es preciso conjugar arménicamente las cuatro caracteristicas
de los ambientes de aprendizaje eficaz.

Implicaciones para los docentes y para
la formacion de éstos

En el nuevo ambiente de aprendizaje, los docentes y formado-
res obran en calidad de facilitadores y permiten a los estudian-
tes acceder al conocimiento y desarrollar su propia comprension
conceptual.

Era tradicional que los docentes actuasen como estudiantes,
solamente durante su etapa de capacitacion en el servicio, an-
tes de ejercer sus funciones y durante éstas. Sin embargo, hoy
necesitan ser aprendices permanentes para estar actualizados.
Necesitan no sélo conocer a profundidad sus éreas curricula-
res, incluyendo el conocimiento de los hechos pertinentes a
ellas, sino también tener una comprension de los conceptos
mas relevantes y de las conexiones que existen entre ellos.
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Al igual que otras personas que se dedican a estudiar, los
docentes necesitan “aprender haciendo™ y su formacién para
que sea mas efectiva debe realizarse en el propio salon de
clase o institucion donde se labora.

Se requiere formar a un niamero suficiente de docentes en
un plantel educativo para que constituyan un grupo de apoyo
mutuo, en el que se presente entre sus integrantes un inter-
cambio que fomente su empeiio en aplicar nuevas ideas.

Sin embargo, hace falta que el desarrollo profesional se
acomode mas a los planes de mejoramiento del plantel. Para
lograrlo, se requiere de un liderazgo que fomente la colabora-
cion en torno a la meta comun de la organizacion. Este debe
conllevar apoyo y disposicion a la participacion, reflejar valo-
res y vision compartidos, fomentar el aprendizaje colaborativo
dentro de la institucion y ofrecer incentivos al uso de dicho
aprendizaje en el mejoramiento del desempeiio, la creacion de
condiciones de apoyo y el ofrecimiento de oportunidades de
revision y retroalimentacion por parte de colegas (Huffman y
Hipp, 2001, en Banco Mundial 2003).

La comunidad profesional que se esta formando puede asi-
mismo extenderse mas alla de un solo plantel escolar.

Transformacion del aprendizaje utilizando
la tecnologia

La tecnologia de la informacion y la comunicacién (Tic) tienen
el potencial de mejorar la calidad del aprendizaje, ampliar el
acceso a las oportunidades de aprender e incrementar la efi-
ciencia de los procesos administrativos (Banco Mundial, 2002c).
Estas tecnologias pueden servir de apoyo a los cambios peda-
gogicos y a la formacion de los docentes, al igual que contribuir
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a ahondar y extender los cambios planificados. Sin embargo,
antes de que las TiC puedan ayudar a mejorar los resultados del
aprendizaje, las instituciones deben sufrir un proceso de reor-
ganizacion y los docentes deben modificar el enfoque que tie-
nen hacia el aprendizaje (Venesky y Davis, 2002, en Banco
Mundial, 2003).

Las computadoras

Las 1ic pueden facilitar el paso del método de “aprender escu-
chando™ al de *“aprender haciendo” (Schank, 2001, en Banco
Mundial, 2003). Con el fin de disminuir el tiempo que se gasta
entre la recopilacion de datos y el trazado de éstos en graficos, los
laboratorios cientificos pueden utilizar programas de software de
simulacion, lo cual les permite a los estudiantes utilizar mas tiempo
en el debate, el analisis y la interpretacion de la informacion.
Algunos programas modemos de software, conocidos como
tutoriales, basados en el conocimiento, se han disefiado con
base en evidencia de las ciencias cognitivas acerca de la forma
como aprenden las personas. Su objetivo es cambiar la practi-
ca pedagogica y lograr un adelanto en algunos conjuntos de
habilidades mas complejos. Los estudios realizados sobre los
programas tutores han revelado que resultan ser mucho mas
eficaces que la antigua ensefianza asistida por computadora.

Internet

Internet puede enriquecer de modo considerable los recursos
de conocimiento disponible a una institucion.

Con internet el docente deja de ser la tnica autoridad en el
aula. Cambia la relacién jerdrquica entre docente y estudiante,
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dado que este altimo esta en capacidad de explorar nuevos
territorios con la guia del docente.

Formacion de docentes en el uso de la tecnologia

El efecto de las Tic en el aprendizaje tiene, por lo menos, tanto
que ver con los factores independientes de la tecnologia como
con la tecnologia misma (ocpE, 2002b). La introduccion de las
Tic debe ir respaldada por reformas complementarias y, a la vez,
servirles de apoyo a éstas. Una politica de las Tic en la educa-
cion debe ser, en primer lugar, una politica educativa.

Para emplear las Tic se necesita formar a los docentes en
el area y, especialmente, en su aplicacion en el aula (Hepp y
cols, de proxima publicacion; en Banco Mundial, 2003).

Es indispensable, asimismo, capacitar en tecnologia al resto
del personal del establecimiento educativo. Igualmente, es pre-
ciso desarrollar las capacidades necesarias para mantener,
reparar y actualizar las Tic. Tal como lo apuntan Hepp y colabo-
radores (2002, pag. 38): “La mejor manera de acabar con la
innovacion es utilizar una tecnologia que no sea confiable™.

Decisiones de politica relacionadas
con la tecnologia

Los libros seguirdn ocupando un lugar importante en todos los
ambientes de aprendizaje. Las computadoras son importantes,
pese a que los estudios no han encontrado una proporcion ideal
de estudiantes por computadora (Venesky y Davis, 2002, en
Banco Mundial, 2003). Sin embargo, no es aconsejable dispo-
ner de una computadora por cada estudiante, debido a que esto
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perjudica el trabajo en equipo. (Hepp y colaboradores, de proxi-
ma publicacion, en Banco Mundial, 2003).

En el momento de decidir acerca de los equipos de compu-
to, los responsables de las politicas deben tener en cuenta no
solamente los costos totales, sino también en qué medida los
estudiantes van a tener acceso a las computadoras y qué posi-
bilidad tendran de utilizarlas.

Apoyo del Banco Mundial a la tecnologia
educativa

Entre 1997 y 2001, mas de las tres cuartas partes de los pro-
yectos educativos financiados por el Banco Mundial incorpo-
raron componentes de educacion a distancia, tecnologias
educativas, TiC o sistemas de informacién para la gestion edu-
cativa (emis, por su sigla en inglés). Los célculos iniciales indi-
can que los préstamos para estos componentes oscilaron entre
US $150 millones y US $500 millones anuales (Georgiades,
2001, en Banco Mundial, 2003).

Ampliacion de las oportunidades de aprendizaje

Las personas con mayores oportunidades de acceso a la edu-
cacion y capacitacion continuadas, por lo general se encuen-
tran empleadas, cuentan con altas competencias gracias a su
formacion académica, son jovenes y trabajan en empresas de
gran tamaiio (O. Connell, 1999, en Banco Mundial, 2003), lo
cual deja interrogantes sobre el aspecto de la equidad.
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L.a ampliacion de las oportunidades de aprendizaje necesi-
tan darse por dos vias, como minimo: flexibilizando la educa-
cion tradicional y las instituciones, y utilizando la tecnologia.

Mayor flexibilizacion de la educacion tradicional

En la actualidad estan surgiendo nuevos tipos de establecimien-
tos educativos, especialmente de educacion terciaria, entre los
cuales se destacan los institutos que no otorgan titulos y que
estan cobrando cada vez mayor importancia. Suelen ofrecer
cursos en temas profesionales o vocacionales. También sue-
len ofrecer programas de formacion y capacitacion bajo con-
trato con las empresas, adaptados a las necesidades de estas
ultimas.

Los establecimientos de educacion puablica tradicionales tam-
bién estan cambiando para hacer mas accesible la educacion
presencial, aunque esta tendencia es mas evidente en los pai-
ses de la ocpE que en los paises en desarrollo o en las econo-
mias en transicion.

Utilizacion de la tecnologia para una mayor
cobertura estudiantil

La educacion a distancia o desescolarizada muestra una larga,
y en ciertas circunstancias exitosa, carrera de prestacion de
servicios educativos, comparables o mejores a los ofrecidos
por los establecimientos tradicionales del mismo pais. Aunque
las estadisticas al respecto son mas escasas y ambiguas, estos
programas también parecen ser rentables.
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Hay programas de aprendizaje a distancia que hacen uso
de los medios de comunicacion tradicionales (como el material
impreso, la radio y latelevision) y que funcionan con muy bue-
nos resultados en todos los niveles del aprendizaje.

En aiios recientes la radio se ha utilizado para complemen-
tar la educacion y apoyar a los docentes, mas no para reempla-
zarlos.

La modalidad de educacion a distancia se aplica también a
la capacitacién. La formacion desescolarizada de docentes se
emplea principalmente para la capacitacion en el servicio, bien
sea para entrenar grandes grupos de docentes recientemente
contratados pero aun no titulados (como en Botsuana, Kenia,
Malawi, Suazilandia y Uganda) o para elevar el nivel de habili-
dades de los docentes como preparacion a la introduccién de
un nuevo curriculo (como en China, India y Pakistan). Estos
modelos utilizan el método de ensefianza por correspondencia
y radio, combinado con algo de supervision de la practica en el
aula (en China se ha empleado también la television). Varios
paises africanos estan empezando a utilizar las Tic en los insti-
tutos de formacion convencionales para docentes y centros
de investigacion para profesores, por lo general acompaiiadas de
otras modalidades (Banco Mundial, 2001e). En Sudéfrica, mi-
les de profesores no calificados cuentan ahora con acceso a
las Tic. Las tasas de aprobacion de estos cursos han sido muy
altas y el alza de los salarios, después de terminar exitosamen-
te el programa. parece constituir un factor motivador poderoso.

Las altas tasas de terminacién y graduacién hacen que la
educacion a distancia sea muy rentable, en especial cuando se
trata de programas a gran escala.

La educacion a distancia en la ensefianza terciaria esta so-
lidamente establecida no sélo en los paises industrializados sino
en los paises en desarrollo. Puede constituir una manera mas
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economica de impartir educacion, pero la inversion inicial —en
especial el costo de elaboracion de los materiales y el estable-
cimiento de la infraestructura tecnoldgica (la adquisicion de
aparatos de radio y television, entre otros)— puede resultar
costosa. Sin embargo, la suma correspondiente a los costos
fijos es por lo general superior en la educacion convencional
que en la ensefianza a distancia (Banco Mundial, 2001¢), lo
cual subraya la necesidad de contar con un modelo sostenible
de aprendizaje desescolarizado.

Muchas instituciones de ensefianza superior ofrecen cur-
sos en linea, en ocasiones junto con otros establecimientos
educativos. Las universidades virtuales constituyen un feno-
meno emergente que les ofrece una maxima flexibilidad a los
estudiantes.

Las Tic, también estan cambiando la oferta de oportunida-
des de aprendizaje de las empresas.

Importancia de la orientacion y la asesoria
profesionales

Si las personas se deciden a responsabilizarse por manejar su
propio aprendizaje necesitan saber mas informacion acerca de
si mismas, de la sociedad en la que viven y de la economia en
la que se desenvuelven. La informacion sobre las carreras pro-
fesionales, asi como las politicas y servicios de orientacion pro-
fesional, ayuda a establecer el nexo entre estas fuentes de
informacion y las actitudes e intereses de las personas. Estos
aspectos facilitan y fomentan el aprendizaje permanente. Los
paises en desarrollo, en particular los de medianos ingresos,
reconocen cada vez mas la necesidad de implementar politicas
de desarrollo profesional.
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Gobernabilidad del sistema de educacion
permanente

Para instaurar un sistema de aprendizaje permanente es preci-
so llevar a cabo cambios en el alcance, contenido e imparticion
de la formacion y la capacitacion. Para poder crear sistemas de
aprendizaje permanente de alto desempeiio, los paises necesi-
tan realizar cambios significativos no sélo en la administracién
institucional sino en el financiamiento de esa actividad.

Tendencias en gobernabilidad

La necesidad de mejorar la gestion publica se ha convertido
en un imperativo tanto para los paises industrializados como
para los paises en desarrollo (Strange, 1996; uncstp, 2001, en
Banco Mundial, 2003), en parte como respuesta a una socie-
dad civil mejor informada, que exige transparencia y eficiencia
en la gestion publica (Instituto del Banco Mundial, 2001b). La
tendencia corriente en las reformas gubernamentales ha sido
la de procurar un aparato estatal mas pequefio, mediante ga-
nancias en eficiencia, logradas gracias a la aplicacion de los
principios de gestion del sector privado; nuevos procesos tales
como la gestion del desempefio y los sistemas de servicio de
reingenieria; un mayor enfoque en la transparencia de las ope-
raciones de gobierno y un marcado énfasis en los resultados
(Kettle, 1999, en Banco Mundial, 2003). Para llevar adelante
estas reformas, los gobiernos intentan aprovechar el poder de
las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

La lucha contra la corrupcion —que implica combatir en
contra de la pérdida de los recursos destinados a la educa-
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cion— se ha convertido en uno de los principales enfoques de
politica de los paises en desarrollo (Banco Mundial, 2000b).

En muchos paises de la ocDE, el rol del gobierno en el siste-
ma de aprendizaje ha sufrido un viraje, pasando del enfoque
central en el financiamiento y la prestacion de la educacion
puablica, hacia la creacion de nuevos parametros de politica y
un marco regulatorio, que abarcan un grupo mas amplio de
actores y socios institucionales. En este contexto, el principal
desafio de la administracion consiste en fomentar mecanismos
de coordinacion eficaces y hacer mayor hincapié en los estu-
diantes al nivel individual. Este marco de referencia debe pro-
piciar e incluir los alumnos menos favorecidos y estar atento a
responder a las necesidades de los estudiantes. En este esque-
ma los incentivos cobran una mayor importancia que los linea-
mientos de politica y el control gubernamental.

Coordinacion de politicas entre ministerios o
secretarias

En la perspectiva del aprendizaje permanente resultan criticos
tanto la coordinacion entre las secretarias del gobierno central
como los estrechos vinculos entre la formacion general y la
educacion vocacional. Otro aspecto crucial es la relacion entre
la capacitacion por una parte, y la formacion y el trabajo, por la
otra. Para fomentar esta labor de coordinacion, varios paises
de la ocpe han fusionado algunos ministerios o secretarias del
gobiemo central. Otros paises han elaborado estrategias sobre
el conocimiento y el aprendizaje, que exigen una coordinacion
entre la secretaria o secretarias que se encargan de esto, y
aquéllas que se entienden con asuntos como el desarrollo en la
etapa de preescolar, la ciencia y la tecnologia, la tecnologia de
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la informacion y la comunicacion, la industria, el comercio y las
finanzas.

Formacion de alianzas con el sector privado
y la sociedad civil

El Estado debera jugar un papel mas pluralista en la prestacion,
el financiamiento y la gestion de la formacion. Dejara de ser el
(cuasi) Onico proveedor y financiador de la educacion y tendra
que cooperar con el sector privado (con las instituciones tanto
con fines de lucro como sin éste) y la sociedad civil, utilizando
ventajas comparativas y sinergias que conduzcan a alcanzar
las metas educativas comunes de manera mas eficaz y efi-
ciente (0cDE, 2001d).

Los responsables de las politicas necesitan establecer re-
glas de juego que sean iguales para los proveedores de servi-
cios educativos piblicos y privados.

Los adelantos logrados en el sistema de prestacion de los
servicios de formacion y capacitacion implican que, cada vez
mas, las capacidades necesarias para mejorar y transformar
este sistema residen en el sector privado. Los medios de co-
municacion privados y las casas editoriales, asi como las com-
paiiias manufactureras basadas en la tecnologia, ya disponen
de las habilidades y conocimientos necesarios para elaborar
cursos y materiales multimedia y basados en la web, para pro-
gramas de educacion a distancia.

Los paises en desarrollo enfrentan considerables desafios
en el sector educativo, por ejemplo de poder atraer a personal
competente, para llenar los cargos que exigen capacidades crea-
tivas, técnicas y gerenciales, especialmente en los casos en
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que el medio esta dominado por los términos y condiciones del
sector publico (Grace y cols., 2001, en Banco Mundial, 2003).

Parte de la solucion al problema de como atraerlos a la
ensefianza consiste en aumentar el nimero de personas técni-
camente competentes, para asi disminuir el valor diferencial de
estas habilidades.

Estructura del asesoramiento de la calidad

Para darle impulso al aprendizaje permanente se requieren nuevos
mecanismos de aseguramiento de la calidad, que le otorguen cer-
tificaciones a los estudiantes y acreditaciones a las instituciones.

Certificacion de las competencias
de los estudiantes

Es necesario que el aprendizaje se haga mas flexible y diversi-
ficado, con el fin de permitir mecanismos alternativos para im-
partirlo, tales como la educacion a distanciay el £ Learning, el
ingreso y salida abiertos de los estudiantes, la matricula flexi-
ble, los cursos modulares y la capacitacion disponible en la for-
ma y momento en que se requiera.

Estos cambios exigen un sistema mas flexible de reconoci-
miento del aprendizaje. Un sistema de certificacion del apren-
dizaje también necesita reconocer los conocimientos aprendidos
en ambientes no formales, a fin de incentivar a las personas
que no han terminado un cierto nivel de escolaridad o que ha-
yan participado en practicas de aprendizaje no formal.

Antes de que un pais pueda actuar en ese sentido debe
abordar varios puntos importantes:
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+ Establecer estandares sobre competencias clave y eva-
luaciones.

« Reconocer el aprendizaje no formal.

« Reducir tensiones entre las instituciones formales y no
formales.

Acreditacion de instituciones

Las autoridades que fijan las politicas deben replantearse el
tema de la acreditacion de las instituciones educativas.

La tendencia de los paises de la ocpE apunta hacia acredi-
tar a las instituciones tomando como base su producto o des-
empeifio, en lugar de los insumos.

La experiencia internacional indica que si bien es importan-
te aplicar un proceso de licenciamiento obligatorio para ga-
rantizar un nivel minimo de calidad, la acreditacion y evaluacion
regulares deberian ser activadas voluntarias, para que sean ver-
daderamente apreciadas por las instituciones como una forma
de mejorar su desempeifio. La acreditacion y la evaluacion de-
ben recibir un impulso mediante informacién al piiblico, incen-
tivos financieros y retribuciones monetarias (Banco Mundial,
2002c).

Poner la informacion a disposicion
de los estudiantes
Los sistemas de aseguramiento de la calidad, deben también

facilitar el acceso a la informacion sobre el desempeiio de los
proveedores de servicios de aprendizaje y sus ofertas.
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Asimismo, se debe suministrar informacion confiable sobre
los programas que ofrecen los proveedores internacionales.

Unos procedimientos eficaces de quejas y protecciones de
los usuarios pueden ser de utilidad para asegurar la calidad y
protegerse contra el fraude.

Mayor equidad

El acceso al aprendizaje —y por consiguiente, los logros en
este campo— estd distribuido de manera muy inequitativa en las
diferentes sociedades. Aunque la naturaleza de los grupos
menos favorecidos varia entre paises, quienes menores opor-
tunidades tienen de aprender son las mujeres, los habitantes
de zonas rurales, las minorias étnicas, los desempleados, las
personas que trabajan en el sector informal y los trabajadores
de mayor edad.

En la economia mundial del conocimiento, el acceso a la
formacion y capacitacion continuadas —es decir, al aprendiza-
je permanente— constituye una necesidad para las personas
que quieran obtener trabajos de alto valor agregado y bien re-
munerados.

Si se cambia el proceso de aprendizaje, concentrandose en
un grupo mas amplio de competencias y transformando la pe-
dagogia, se abrira la posibilidad a un mayor nimero de perso-
nas de obtener las habilidades que requieren. Estableciendo
sistemas de rendicion de cuentas, en muchas ocasiones me-
diante sistemas de orientacion y asesoria, se les puede ayudar
a los estudiantes y a sus familiares a tomar decisiones informa-
das. Si se reconoce que los tipos de aprendizaje informal y no
formal constituyen una manera de adquirir habilidades auténti-
cas, a las personas que cuenten con una capacitacion menos
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formal se les facilitara demostrar las habilidades que posean.
Las evaluaciones basadas en género referentes a la formacion
han servido para identificar las brechas especificas de género
que se dan en el acceso a la educacioén y la utilizacion del cono-
cimiento cuando las jovenes intentan ingresar al mercado labo-
ral. Estos aspectos pueden ayudarles a los encargados de las
politicas a desarrollar mecanismos especificos para lograr una
mayor equidad.

Otra herramienta importante de politica es la descentraliza-
cion. La transferencia de responsabilidades de los ministerios
o secretarias de educacion centrales a las autoridades educati-
vas, comunidades, institutos de educacion superior y escuelas
del nivel local se ha venido generalizando.

Alternativas de financiamiento
para la educacion permanente

La intervencion del gobierno en niveles superiores a la educa-
cion basica se deberia centrar en ayudar a los estudiantes per-
tenecientes a familias de bajos ingresos.

La creciente necesidad de apoyar
a la educacién permanente

Ademas del gasto publico, los individuos y las compaiiias con-
tribuyen a la educacion, en especial en los niveles superiores a
la educacion obligatoria.

Para poder ofrecer oportunidades de aprendizaje permanen-
te sera necesario incrementar el gasto en formacion y capacita-
cién (por parte tanto del sector piiblico como del sector privado).
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Sin embargo, la adopcidn de nuevos esquemas de incentivos
(acumulacion de capital) podria reducir las necesidades de in-
version.

En algunos paises el gasto directo del sector privado en
educacion es significativo y muestra una tendencia hacia el
alza. Si se combinan todos los subsectores educativos, entre
comienzos y mediados de los afios noventa el gasto directo
privado representd en promedio el 45% del gasto global en
Chile, 245% en Ghana, 375% en Indonesia y 57% en Uganda.

Entre 1995 y 2000, sélo el 15% del incremento en el name-
ro de estudiantes matriculados en educacion superior recibia
financiacion publica en Brasil. Es probable que esa tendencia
continde en este pais, teniendo en cuenta que el objetivo es
incrementar en mas del doble la tasa actual de matricula, es decir
pasar de 2.1 millones en el afio 2000 a 5 millones en el 2008
(Klor de Alva, 2001, en Banco Mundial, 2003). En China, con
su necesidad masiva de mano de obra calificada, la demanda
de aprendizaje aumenta continuamente, pero la falta de cupos
en las instituciones de educacién superior suponia tener que
negar el ingreso a la universidad a cerca del 95% de los aspi-
rantes en 1995. Las familias gastan sus ahorros para enviar a
sus hijos a estudiar en instituciones de educacion terciaria pri-
vadas (Klor de Alva, 2001, en Banco Mundial, 2003), pero aiin
les faltan recursos adicionales.

Principios para financiar la educacion
permanente

El principio fundamental es que el sistema debe promover siem-
pre el aprendizaje.
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Cuatro principios basicos subyacen a la inversion en apren-
dizaje permanente:

« Todos los estudiantes deben dominar las competencias
bésicas.

+ Los estudiantes deben responsabilizarse por su propio
aprendizaje.

+ Los gobiemos deben comprometerse a fomentar la equidad.

+ El sistema de aprendizaje permanente debe promover la
eficiencia tanto de la educacion como de los mercados
laborales.

Todos los estudiantes deben dominar
las competencias basicas

Los gobiernos deben financiar u ofrecer oportunidades para
que todos puedan adquirir este conjunto basico de competen-
cias. Dichas oportunidades incluyen educacion primaria y ba-
sica secundaria para los jovenes, asi como educacion para
adultos en el caso de quienes por un motivo u otro no recibie-
ron educacion escolar efectiva en su debido momento. Tam-
bién puede incluir intervenciones durante el preescolar.

A medida que los paises logran el objetivo de proveer edu-
cacion basica para todos, deben tomar las medidas necesarias
para ampliar la educacion basica secundaria y superior.

La disponibilidad de este nivel de escolaridad es imperativo
para poder ofrecer incentivos a los estudiantes que terminen la
educacion basica, asi como para preparar a los trabajadores a
ingresar a la economia del conocimiento y a programas adicio-
nales de formacion y capacitacién continuada.

105



LA GLOBALIZACION Y SU IMPACTO EN LAS POLITICAS DE LA EDUCACION

También seria util reasignar los recursos publicos. En un
numero importante de paises se observa un déficit en el finan-
ciamiento de la educacién secundaria que contrasta con el ex-
ceso de financiamiento de la educacion superior. El hecho de
adoptar mecanismos alternativos de financiamiento para la edu-
cacion superior permitiria reasignar una mayor cantidad de
recursos para ampliar el nimero de estudiantes matriculados
en secundaria. Otras medidas encaminadas a mejorar la efica-
cia incluyen la utilizacién mas intensiva de profesores e
instalaciones.

Los estudiantes deben responsabilizarse por su
propio aprendizaje

Para ampliar el aprendizaje mas alla del conjunto basico de
competencias, los estudiantes, empleadores y en algunos casos
la sociedad, deben ser los principales responsables de las decisio-
nes educativas. Los estudiantes deben ser responsables de deci-
dir qué aprender y cuando continuar aprendiendo. El papel del
sector publico debe ser garantizar que los estudiantes y com-
paiiias susceptibles de riesgos adversos y escasos de liquidez o
con recursos limitados puedan invertir lo suficiente en edu-
cacion. Por consiguiente el sector privado debe, de una parte,
proporcionar incentivos financieros y, de otra, garantizar que
se divulgue oportunamente la informacién pertinente.

Los gobiernos deben comprometerse
a fomentar la equidad

Ciertos grupos socioeconémicos desplazados por las nuevas
tecnologias han quedado desempleados y marginados de las
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oportunidades de educacion, por lo que merecen especial inte-
rés de parte de los gobiernos.

En promedio, en los paises en desarrollo el 20% mas pobre
de la poblacion recibe aproximadamente una quinta parte de
los subsidios de educacién primaria, cerca del 10% del subsidio
de educacion secundaria, y un estrechisimo porcentaje del sub-
sidio para la educacion de nivel terciario. Los servicios de las
comunidades rurales mas pobres, por lo general, son inferiores
a los que se prestan en las escuelas urbanas (Castro Leal y
cols., 1999, véase también Li, Steele, y Giewwe, 1999, en Ban-
co Mundial, 2003).

El sistema de aprendizaje permanente debe promover la
eficiencia tanto de la educacién como de los mercados laborales.

Las politicas de financiacion del aprendizaje permanente
deben aumentar las posibilidades de eleccion de los estudian-
tes, ampliar la informacion disponible a éstos y aumentar la
competencia en el mercado laboral. Los mecanismos de finan-
ciamiento se deben analizar en cuanto a la forma como contri-
buyen a la toma de decisiones por parte de los individuos con
respecto al trabajo y al mercado laboral.

Alternativas de politicas para financiar el
aprendizaje ademds de las competencias bdsicas

El aprendizaje adicional a la adquisicion de competencias y
conocimientos basicos se financia mediante dos tipos de com-
ponentes: los esquemas de distribucion de costos y los subsidios
gubermnamentales. Las cuentas de ahorro para educacion, los
préstamos del sector privado, los contratos de capital humano,
los créditos estudiantiles garantizados, las becas, las deduccio-
nes en impuestos y otros mecanismos, incluyen uno o varios de

107




LA GLOBALIZACION Y SU IMPACTO EN LAS POLITICAS DE LA EDUCACION

estos componentes. La mayoria de paises utiliza una combina-
cion de estos instrumentos.

La distribucion de costos, en particular en el caso de los
programas vocacionales avanzados y de nivel terciario, fomen-
tan la eficiencia. Sin embargo, si no se promueven politicas
complementarias se trata de un sistema que excluye a gran
parte de la poblacion de escasos recursos.

Existen otros sistemas innovadores de distribucién de cos-
tos como los préstamos acordes de los ingresos del prestatario
y los contratos de capital humano.

Los subsidios publicos con objetivos adecuados pueden fo-
mentar la equidad, pero no son sostenibles a gran escala.

Esquemas de distribucion de costos

En los sistemas de distribucion de costos se pretende que los
estudiantes paguen por lo menos parte del costo de su aprendi-
zaje. Este enfoque tiene especial aceptacion en la educacién
superior, ya que ha demostrado ser eficaz y equitativo (Barr,
2001, Johnston, 2001; en Banco Mundial, 2003). La distribu-
cion de costos es eficaz en la medida en que los estudiantes
sufragan los costos marginales de su educacion, hecho que
fomenta la toma de decisiones mas acertadas (eficaces con
relacion a los costos) y, por consiguiente, un mejor rendimiento
en el estudio.

Los cuatro principales instrumentos de distribucion de cos-
tos son: los préstamos tradicionales, los contratos de capital
humano, el impuesto a estudiantes graduados y los préstamos

en funcién de los ingresos del prestatario (Palacios, 2002, en
Banco Mundial, 2003).
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Préstamos hipotecarios

Este sistema de financiamiento estudiantil se suele ofrecer ni-
camente a familias que ya posean suficientes activos, mismos
que puedan constituirse en garantias.

Los créditos estudiantiles tradicionales por lo general son
recaudados por el Estado, los bancos privados y las universida-
des. El recaudo ha resultado ser deficiente o costoso, cuando
el poder impositivo del Estado no se ha utilizado como altimo
recurso para recaudar las cuotas.

Contratos de capital humano

Mediante ellos, los estudiantes acuerdan pagar un porcentaje
de sus ingresos durante un periodo determinado después de
haberse graduado, a cambio de recibir fondos para financiar su
educacion.

Una caracteristica de estos contratos es que los inversio-
nistas determinan el porcentaje del futuro ingreso que debe
comprometer el estudiante, el cual puede variar dependiendo
del tipo de aprendizaje adelantado y de la estimacion que haga
el inversionista sobre los ingresos que obtendra el beneficiario
en su futuro. Desde la perspectiva de la eficacia, se obtienen
resultados optimos cuando las fuerzas del mercado determinan
el porcentaje del ingreso que los estudiantes han comprometi-
do y los factores externos inesperados sean cubiertos por sub-
sidios puablicos. Para que los resultados optimicen el bienestar
social, también se deben tener en cuenta ciertas consideracio-
nes de distribucion, destinando los subsidios publicos a pobla-
ciones especificas, con el fin de lograr la equidad.
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La implementacion de los contratos de capital humano se
ve limitada por la dificultad de obtener informacion sobre los
estudiantes, la necesidad de utilizar una entidad de recolec-
cion tributaria eficaz y el problema de la seleccion inade-
cuada (Palacios, 2002). No existe actualmente un mercado
eficaz para negociar el capital humano, situacion que podria
cambiar.

Impuestos a egresados de la universidad

El impuesto a egresados es el cargo gravado sobre la totali-
dad de los ingresos, sin discriminacién entre aquéllos que se
obtienen gracias a la educacion adicional y los debidos a otros
factores como la capacidad o laboriosidad individual. Como
resultado de ello, el impuesto a los egresados disuade a quie-
nes han obtenido altos ingresos sin formacion a seguir capa-
citandose. De otra forma, los egresados que devinieran altos
ingresos pagarian mucho méas de lo recibido como préstamo
(incluidos los intereses pagados), trato que se podria conside-
rar injusto.

Sistemas de reembolso en funcion de los ingresos
del prestatario

Algunos paises han implementado los sistemas de reembolso
en funcion de la renta del prestatario. Estos esquemas cum-
plen con las metas de justicia y equidad, puesto que a la postre
los estudiantes pagan un valor inferior al préstamo, si sus in-
gresos son bajos durante el periodo de reembolso. Contraria-
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mente a los contratos de capital humano, los esquemas de re-
embolso en funcion de los ingresos del prestatario, no atraen el
financiamiento privado inmediato; a corto plazo, los recursos
adicionales provienen de fondos publicos.

Mecanismos de subsidios

Para financiar el aprendizaje durante toda la vida se pueden
utilizar diversos mecanismos de subsidios. El financiamiento
en funcion de la demanda incluye una variada gama de inter-
venciones, mediante las cuales se canalizan los fondos publi-
cos para la formacién y la capacitacién (que suministren las
instituciones puablicas y privadas) de los estudiantes o sus fami-
lias. La clave esta en poner los recursos en manos de quienes
solicitan la educacién, en lugar de entregarla a quienes la ofre-
cen. El objetivo es reducir las limitaciones que impiden a los
estudiantes asistir a la escuela o continuar su educacion por
otros medios y ofrecerles un incentivo a las instituciones para
responder a las necesidades de los estudiantes.

Los créditos estudiantiles pueden ayudar a reembolsarle los
costos al gobierno y permitirle a un mayor nimero de estudian-
tes acceder a la educacion superior. El Proyecto de Financia-
cién de la Educacion Superior de México, auspiciado por el
Banco Mundial, fomenta la equidad y la calidad del sistema
universitario. El programa de créditos educativos del sector
privado, ayuda a mejorar el acceso a la educacion privada de
aquellos estudiantes que son académicamente competentes, pero
que no cuentan con los recursos financieros suficientes (Ban-
co Mundial, 1981, en Banco Mundial, 2003).
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Alternativas de politicas para financiar
la capacitacion y el aprendizaje no tradicionales

Un paquete de ayuda financiera para cada estudiante que in-
cluya becas y vales (ambos mediante comprobacién de los
medios), créditos estudiantiles y aportes del estudiante o de sus
padres, o ambos, representa el mayor potencial para suplir las
necesidades de aprendizaje permanente (Oosterbeek, 1998,
en Banco Mundial, 2003). La importancia relativa de cada
uno de estos elementos varia en el transcurso de la vida del
estudiante.

Un paquete de esta naturaleza, combinado con préstamos
para estudiantes de ingresos elevados y altamente motivados,
podria constituir una opcién de financiamiento eficaz y sosteni-
ble, fundamentado en dos parametros principales: nivel de in-
greso y grado de motivacion del estudiante. Un paquete de
este tipo se basaria en componentes que han sido implementa-
dos en paises en desarrollo y en otros lugares. Para la educa-
cion superior y de adultos, el paquete podria incluir una mezcla
de esquemas.

Impuesto a la nomina

Generalmente se utilizan para financiar la capacitacion del per-
sonal. En algunos paises, incluidos Brasil y Francia, se utilizan
para financiar la formacién en civica. Existen dos enfoques
generales. En el primero el gobierno grava un impuesto de né-
mina a los empleados y el gobierno central o una entidad semi-
gubernamental, proporciona la capacitacion utilizando fondos
de ese impuesto. En algunos paises como Nigeria, este modelo
ha enfrentado algunas dificultades debido a que tiende a gene-
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rar burocracia; en otros, incluido el Reino Unido, este tipo de
impuesto ha dejado de utilizarse.

Un modelo alternativo se basa en la administracion de estos
impuestos por parte de los empleadores. Segiin este modelo
que se ha implementado en Francia, Hungria y Malasia, los
empleadores que demuestren haber brindado capacitacion a
sus empleados se benefician de deducciones parciales del im-
puesto. Un problema de este enfoque es que las compaiiias pue-
den utilizar los fondos para otras actividades y cargarlas al rubro
de capacitacion. De otra parte, incluso este tipo de gravame-
nes puede ayudar a generar burocracia. También puede elevar
el costo de la mano de obra. El impacto neto de este tipo de
gravamen es confuso, ya que esta politica puede estimular a
los empleadores a proporcionar mas capacitacion interna de la
que usualmente habrian ofrecido.

Esquemas de derechos sobre educacion

Los esquemas de derechos sobre educacion abarcan diferen-
tes tipos de aprendizaje (incluida la capacitacion en el trabajo)
durante la vida del estudiante (Levin y Schutze, 1983; Levin,
2002, en Banco Mundial, 2003). Segtin esta modalidad los alum-
nos tienen derecho a recibir del gobierno un determinado monto
para la educacién. Estos fondos pueden utilizarse en una varie-
dad de instituciones acreditadas y se ajustan a la inflacion du-
rante la vida del estudiante. La asignacion consiste en un vale
y un préstamo. La porcion del vale se puede emplear para
ciertos grupos de estudiantes. A fin de facilitarle al estudiante
la seleccion, el gobierno proporciona informacion y mejora la
eficiencia del mercado. El paquete subsidio/préstamo es muy
similar al “G. L.Bill” estadounidense, que financi6 tanto la edu-
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cacion universitaria como la capacitacion vocacional a millo-
nes de veteranos después de la Segunda Guerra Mundial (Do-
men, 2000, en Banco Mundial, 2003).

Los vales educativos estan siendo empleados también para
financiar la educacion superior. Numerosos paises los utilizan
asimismo, para efectos de capacitacion continua.

Esquemas de creacion de activos

Los esquemas que permiten a los estudiantes crear capital hu-
mano y activos financieros, han permitido la culminacion de los
estudios en Brasil, y han sido adoptados en otros paises. En
aios recientes se han implementado en numerosos paises im-
portantes iniciativas de financiamiento basados en la demanda.
Estos programas incluyen Progresa/Oportunidades, en México
(Patrinos y Ariasingam, 1997, en Banco Mundial, 2003). Los
incentivos financieros que se ofrecen a las familias para per-
mitir a los hijos asistir a la escuela, asi como los programas que
canalizan los fondos publico a través de los beneficiarios y sus
familias, pueden constituir una forma eficiente y eficaz de
utilizar los recursos. Dichos esquemas podrian ser importan-

tes para financiar el aprendizaje permanente en el mundo en
desarrollo.

Cuentas individuales para aprendizaje

Las cuentas individuales para aprendizaje (iLA, por sus siglas
en inglés) fomentan el ahorro destinado a la educacion, sumi-
nistrando al mismo tiempo vales para las personas interesadas

en continuar su capacitacion. Una ILA es un monto basico de
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recursos que el individuo ahorra con el objeto de utilizarlo o
invertirlo en educacion. Las personas pueden utilizar las LA
para adquirir conocimientos, competencias y habilidades que
incrementen su capital humano. El Reino Unido introdujo este
tipo de cuentas (si bien ya no utiliza el programa debido al frau-
de de ciertos proveedores educativos), y otros paises europeos
las estan probando o bien, considerando establecer.

Financiamiento de la educacion permanente
en los paises en desarrollo y las economias en
transicion

Una idea que vale la pena desarrollar, especialmente en los
paises en desarrollo y en las economias en transicion, es el
paquete de subsidio préstamo. Este tipo de programa les per-
mite a los estudiantes ahorrar e invertir en el desarrollo de su
capital humano y satisface las necesidades de financiamiento
de las personas que se encuentran en diferentes etapas del
ciclo de aprendizaje. Un paquete que fomenta el aprendizaje
permanente a través de mecanismos sostenibles tiene presente
la interaccion entre motivacion para el aprendizaje y las nece-
sidades financieras; el eje de este esquema seria la motivacion
de los estudiantes hacia la adquisicion continua de habilidades
nuevas y productivas. En consecuencia los subsidios jugarian
un papel mucho mas importante para los estudiantes de bajos
ingresos, mientras que los préstamos (a tasas de interés del
mercado) serian mas importantes para los estudiantes de ma-
yores ingresos y los grupos con un alto grado de motivacion.
La idea es facilitar y fomentar la acumulacién de ahorros y
activos al tiempo que se aumenten los incentivos para invertir
en educacion.
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El papel del gobierno como proveedor de informacion seria
crucial para garantizar la toma eficaz de decisiones.

Los fondos del gobierno y de los donantes para becas y
vales debe llegar a la mayor cantidad posible de estudiantes y se
deben destinar prioritariamente a los que necesitan mas ayuda.
Puesto que las barreras financieras (incluidos los ingresos fu-
turos) son una de las mas importantes razones por las que los
estudiantes abandonan la escuela, el monto de los auxilios debe
ajustarse a la cantidad necesaria para que los estudiantes se
sientan motivados a participar. Unas comprobaciones simples
de los medios tendrian por objeto reducir el gasto publico mal
encausado y no sobrecargarian la contribucion privada (Mc
Mahon, 1989, en Banco Mundial, 2003).

El desafio sigue siendo atraer capital privado para financiar
el aprendizaje permanente. Practicamente ninguno de los pro-
gramas mencionados en este capitulo ha tenido éxito cuando
se trata de atraer recursos privados. Los subsidios piiblicos
parciales a través de vales previo analisis de medios, comple-
mentados con becas para ayudar a costear los gastos de mante-
nimiento, podrian atraer el capital privado. Esto se debe a que
las entidades financieras privadas reconocen que los estu-
diantes que asumen parte del costo de su capacitacion tie-
nen interés en participar en sus actividades de aprendizaje.
De otra manera, existe una demanda viable de este tipo de
servicios.

El financiamiento del aprendizaje permanente exige un gasto
pablico sostenido en los niveles de educacion en los que los
beneficios sociales exceden los beneficios privados (conoci-
mientos basicos y competencias), un mayor papel del sector
privado en la inversién que arroja mayores beneficios privados
(educacidn terciaria y continuada) y la intervencion del gobier-
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no enfocada en los individuos de menores ingresos para lograr
una mayor equidad. En consecuencia, el financiamiento de la
educacion continua exige un variado menii de opciones soste-
nibles y equitativas, idealmente una mezcla estratégica de es-
quemas de vales y de distribucion de costos.

Avance hacia el futuro

Para disponer del aprendizaje permanente es preciso garanti-
zar el acceso facil a una diversidad de oportunidades de adqui-
rirlo, tanto formales como no formales. Esto significa no solo
que se tiene que cambiar el sistema de aprendizaje y su admi-
nistracion, sino que se le deben asignar mas recursos. Ante la
escasez de fondos piiblicos resulta critico compartir los costos,
lograr la participacion de los proveedores privados y aumentar
la eficiencia del sistema educativo. Para crear una estructura
de aprendizaje permanente, basado en estos principios, se re-
quiere adelantar cambios complejos en todo el sistema educa-
tivo de cada pais en cuestion.

Los sistemas educativos de los paises en desarrollo y las
economias en transicion tienen poca cobertura y escasa cali-
dad en la formacion y capacitacion, curriculos anticuados,
falta de mecanismos de retroalimentacion, énfasis exagerado
en el aprendizaje por memorizacion y en los resultados de los
examenes, falta de diversificacion institucional de quienes
imparten el aprendizaje. Ademas, el Estado juega un rol in-
adecuado y existe desarticulacion entre las diferentes instan-
cias del sistema. Por todo ello se afirma que corren el riesgo
de quedarse marginados de la economia del conocimiento
global.
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Sistemas nacionales de referencia para
la educacion permanente

Es importante establecer patrones de referencia nacionales para
avanzar en el terreno de la educacion permanente. Las medi-
das tradicionales de avance educativo, tales como las tasas
brutas de matricula y el gasto publico como porcentaje del piB,
no logran crear importantes dimensiones del aprendizaje. Las
tasas brutas de matricula miden los insumos en lugar de los
logros de las competencias principales o secundarias; el gasto
publico no incluye la cantidad sustancial de gastos del sector
privado que se dedican a la capacitacion en la mayoria de los
paises. Los indicadores tradicionales suelen pasar por alto
los tipos de aprendizaje no formal e informal, como los que
tienen lugar en el sitio de trabajo o por fuera del sistema de
educacion y capacitacién formales.

Es necesario que la mayoria de los paises en desarrollo rea-
licen muchas acciones correctivas, pero no es conveniente
emprender tantas a la vez: deberian establecer estrategias rea-
listas con las cuales empezar. Un paso importante consiste en
identificar en qué situacion se encuentran, especialmente en com-
paracion con los sistemas empleados por sus pares interna-
cionales.

Cardcter permanente del cambio

Se necesita instituir una serie continua de reformas, no sélo
con el fin de acelerar el ritmo reformador, sino también con el
de intensificar la medida en la cual se llevan a cabo las trans-
formaciones fundamentales del aprendizaje (Nueva Zelanda,
Grupo Asesores sobre Tecnologia de la Informacién. 1999, en
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Banco Mundial, 2003). No obstante la implementacion de es-
tas estrategias, deben tener en cuenta los aspectos politicos de
la reforma. El modelo tradicional de reforma educativa no se
presta para cambios constantes: una oleada de iniciativas y
cambios de politica resulta abrumadora para los grupos intere-
sados en el tema de la educacién y, ademas, la reforma va
creando fatiga y resistencia cuando se la pone en practica. Las
propias instituciones deben asumir la responsabilidad de sus
cambios, al igual que de su evolucién y mejoramiento, como
respuesta a las exigencias de los estudiantes y al desempeiio
institucional. Asimismo debe haber incentivos y marcos regu-
latorios que los animen a actuar en ese sentido.

Apoyo del Banco Mundial al aprendizaje
permanente

Si bien el Banco Mundial ha desarrollado estrategias para la
educacion tradicional, su participacion en el area del aprendi-
zaje permanente se encuentra todavia en una etapa inicial, y
aln no se ha explorado plenamente cuales son sus implicacio-
nes. Sin embargo, el Banco ha adelantado algunas investiga-
ciones al respecto como el estudio “Prioridades y estrategias
para la educacién”, en 1995; “Educacién Superior: Lecciones
aprendidas de la experiencia”, en 1994, entre otras. Sin embar-
go, la mayoria de estas estrategias se han dedicado a elemen-
tos individuales del sistema de aprendizaje permanente, sin
considerar su estructura global ni las relaciones entre todos
estos elementos.

A medida que mas y mas paises vayan convirtiendo al apren-
dizaje permanente en una prioridad, el Banco Mundial necesi-
tara articular una estrategia global para la formacién y la
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economia del conocimiento. Se requerira traducir esa estrate-
gia en operaciones concretas que se lleven a cabo en paises
especificos, cuyo desarrollo esté en crecimiento.

Con lo anterior, damos por concluida la revision del primer
trabajo.

A continuacion se analiza el siguiente documento:

“La educacion superior en los paises
en desarrollo: peligros y promesas”

Este documento es un informe que constituye el primer intento
del Banco por plantear un marco analitico que permita enten-
der los desafios que representa desarrollar un sistema de apren-
dizaje constante. Partiendo de la base de que la concepcion de
aprendizaje permanente trasciende el enfoque de formacion
que el Banco Mundial ha estado tradicionalmente empleando,
uniendo los subsectores de la educacion que antes se revisa-
ban separadamente.

Este es un texto no oficial que se originé a raiz de diversas
reuniones que tuvieron un grupo de expertos de 13 paises que
fueron contactados por Ismael Serageldin y Carnal Ahmmaud,
personas independientes al organismo, que pretendian explorar
el futuro de la educacién superior en los paises en vias de de-
sarrollo.

El trabajo consta de 157 paginas y contiene ademas del
prologo, agradecimientos e introduccion, seis capitulos con sus
conclusiones. Son los siguientes: /. Viejos Problemas y Nue-
vas Realidades; 2. La Educacion Superior y el Interés Pablico;
3. Los Sistemas de Educacion Superior; 4. El Buen Ejercicio
del Poder; 5. Ciencia y Tecnologia; 6. La Importancia de la
Educacion General.
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Al final, ademas de la bibliografia, presenta recuadros, gra-
ficos, cuadros, apéndice estadistico y definiciones selecciona-
das, con la finalidad de explicitar prudentemente la temdtica.

El corpus del discurso

El corpus significativo de este discurso, y que por lo tanto se
convierte en nuestro texto de andlisis, se encuentra contenido
en la introduccion y los diversos capitulos que lo integran y que
seran revisados en cada uno de sus apartados.

Con los elementos que presenta se integra el discurso de
las politicas educativas de este organismo internacional, cuyo
corpus de discurso quedaria como a continuacion se detalla:

Introduccion

Comenta Malcolm Gillis que

En la hora actual, mds que nunca antes en la historia humana,
la riqueza o la pobreza de las naciones depende de la calidad de la
educacion superior. Quienes posean habilidades y una mayor
capacidad para aprender pueden esperar una vida de logros econ6-
micos sin precedentes. No obstante, en las décadas venideras, a
los que tengan escasa instruccion solo les cabré esperar algo mas
que la oscura perspectiva de una vida en silenciosa desesperacion.

Se considera necesario que se dé un tratamiento mas equili-
brado a la educacion en todos los niveles. Es importante prestar
atencion a la ensefianza primaria, pero una estrategia que apun-
te exclusivamente a ese nivel dejara a las sociedades peligrosa-
mente incapacitadas para sobrevivir en el mundo del futuro.
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Las nuevas realidades

La naciones en desarrollo necesitan hoy definir con claridad
los beneficios que la educacién en general puede entregar al
pais, y explorar los aportes que pueden derivarse de un sistema
diferenciado, y por lo general, no planificado centralmente.

La autoridades encargadas de adoptar decisiones podrian
planificar el desarrollo ordenado de un sistema de educacion
postsecundario, como asimismo, establecer mecanismos para
mantener la calidad de la docencia y, lo mas importante, privi-
legiar ciertas areas que probablemente no habran de recibir
fondos privados. Entre éstas estan comprendidos el fomento
de la investigacion cientifica basica, el apoyo a las ciencias
humanas y la concesién de becas para incrementar el acceso
de los grupos subrepresentados.

La revolucion del conocimiento

La posibilidad de participar en la economia del conocimiento
exige un nuevo conjunto de habilidades humanas. El individuo
debe estar mucho mas capacitado que antes y ademis ha de
demostrar un mayor grado de independencia intelectual. Debe
ser flexible y estar dispuesto a seguir estudiando, mucho mas
alla de la edad en que ha sido tradicional hacerlo. Si los pai-
ses en desarrollo no mejoran considerablemente el capital
humano, se quedaran inevitablemente a la zaga y sufriran una
marginacién y un aislamiento en lo econémico e intelectual, lo
que ha de traducirse en la persistencia, e incluso en el au-
mento de la pobreza.
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Viejos problemas y nuevas realidades
La situacion actual

Para su buen funcionamiento, los establecimientos de educa-
cion superior deben contar con programas académicos bien
disefiados y una mision claramente definida. Sin embargo, para
lograrlo es muy importante disponer de un cuerpo docente de
gran calidad, estudiantes aplicados al estudio y bien prepara-
dos y suficientes recursos.

LLa calidad de los docentes

Se requiere de una concepcion mas inteligente de la enseiian-
za, que haga menos hincapié en la absorcion pasiva de los he-
chos que en el compromiso intelectual activo, la participacion y
el descubrimiento.

Los problemas de los estudiantes

Se necesita superar las condiciones de los estudiantes que les
dificultan el estudio, tanto en lo académico como en infraes-
tructura y lo administrativo.

Se deben establecer programas remediales y compensato-
rios, proporcionar mayor informacién sobre las posibilidades
laborales, flexibilizar los planes y programas de estudio para
que los estudiantes puedan probar sus aptitudes en diferentes
areas académicas.
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La expansion de los sistemas de educacion
superior

Las instituciones estdn obligadas a resolver el problema que
plantea el aumento permanente del niimero de estudiantes, sin
que ello acarree una merma de la calidad.

La diferenciacion de los sistemas de educacién
superior

Los sistemas de educacion superior, por la naturaleza misma
de los establecimientos, han experimentado un cambio como
resultado de un proceso de diferenciacion. Este proceso puede
darse en sentido vertical, conforme proliferan distintos tipos
de instituciones, es decir a medida que junto a las universida-
des tradicionales de investigacion van apareciendo institutos
politécnicos, escuelas profesionales, establecimientos que otor-
gan grados pero no realizan investigacion, y centros de educa-
cion popular. La diferenciacion puede darse también en sentido
horizontal, merced a la creacion de establecimientos maneja-
dos por agentes privados tales como instituciones con fines de
lucro, organizaciones filantropicas u otras entidades sin fines
de lucro, como agrupaciones religiosas.

La diferenciacion horizontal

El aumento de los establecimientos privados de educacion su-
perior, especialmente de los que tienen fines de lucro, es la
manifestacion mas notable del proceso de diferenciacion. Todo
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indica que la tendencia ha de seguir, de manera especialmen-
te intensa, en aquellos paises en que se ha incrementado la
demanda.

Es probable que las nuevas instituciones privadas tiendan a
ser innovadoras, como las del sudeste asiatico, las cuales han
introducido algunas innovaciones, como son los periodos se-
mestrales, los examenes estandarizados y los sistemas de
créditos.

La educacion a distancia mediante el uso ya tradicional de
la radio y la television, mas el empleo de las nuevas tecnolo-
gias basadas en la utilizacion de satélites e internet, prometen
llevar la ensefianza universitaria a grupos cada vez mas nume-
rosos, COmo a quienes viven en zonas remotas y escasamente
pobladas.

El aprendizaje a distancia supone un enorme potencial para
las naciones en desarrollo, pues constituye un poderoso canal
para integrar a la educacion a grupos hasta ahora excluidos.
Es facil imaginar que los establecimientos de educacion supe-
rior de los paises en desarrollo pronto puedan ofrecer progra-
mas y titulos a otras naciones del mundo en desarrollo. Sin
embargo, esto no dejaré de suscitar una serie de problemas en
lo que concierne al control de calidad y otras formas de super-
vision.

La diferenciacion vertical

Esta surge como reaccién a la demanda de mayor diversidad
profesional. La economia de los paises en desarrollo necesita
en estos momentos no sélo personal administrativo, sino tam-
bién un gran contingente de profesionales, tales como ingenie-
ros industriales, farmacélogos y especialistas en computacion;
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los establecimientos de educacion superior se estan adaptando
a esas necesidades para satisfacerlas.

Las instituciones privadas suelen recibir subsidios publicos,
mediante deducciones de impuestos sobre los aportes finan-
cieros o la donacién de obras fisicas por parte de fuentes publi-
cas, o por medio de la aceptacion de alumnos, cuyos estudios
son financiados por el Estado.

La aceleracion del conocimiento

Los paiées industrializados han sido, con mucho, los que mas
han aportado a la revolucién del conocimiento que se esta pre-
sentando en los tltimos tiempos; pero también los que mas se
han beneficiado de ello, por lo cual, si esta tendencia persiste,
aumentara aiin mas la diferencia de ingresos entre €stos y los
paises en desarrollo. Dado el papel primordial que les corres-
ponde en cuanto creadores y difusores del conocimiento, las
instituciones de educacion postsecundaria deben estar a la van-
guardia de los esfuerzos destinados a disminuir esas diferencias.

Consecuencias para los paises en desarrollo

Las autoridades politicas, para la creacion de una cultura que
fomente la creacion y difusion del conocimiento, deben tener
presente las siguientes consideraciones:

Los estudiantes deben actualizar permanentemente sus co-
nocimientos, empleando los nuevos instrumentos tecnoldgicos
para la recopilacion de conocimiento. Asimismo, los curriculos

han de programarse con el objetivo de que los alumnos apren-
dan a aprender.
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Las instituciones de educacion superior tendran que ofre-
cer a los alumnos la posibilidad de seguir estudios acotados a
areas especificas y programas de educacion general, que pue-
dan servir como bases sdlidas para el aprendizaje permanente
y la posterior especializacion.

La diferenciacion de las instituciones es la respuesta logica
a la especializacion e importancia crecientes del conocimiento;
de tal manera que si, desean prestar un mejor servicio, las ins-
tituciones deben concentrarse en un conjunto claramente defi-
nido de objetivos, con respecto a un conglomerado particular
de estudiantes.

Dado que los nuevos conocimientos se estan produciendo
en todo el mundo, es crucial establecer una relacion activa con
especialistas extranjeros, para desarrollar y mantener una co-
munidad intelectual vigorosa.

Emplear los avances logrados en la tecnologia de la infor-
macion y la comunicacién arrojara frutos en muchos campos.

La educacion superior y el interés publico

Desde hace siglos, los individuos y la sociedad en general se
han beneficiado enormemente de la educacion superior que han
recibido. Es necesaria una accién colectiva encaminada a res-
paldar, nutrir y fortalecer las instituciones correspondientes.

Sigue correspondiendo al sector piblico un papel vital,
irreemplazable, en el sistema de educacion superior. Puede
actuar como proveedor directo, aportar financiamiento o am-
bas cosas a la vez. Puede crear instituciones normativas para
impulsar y dar forma al sistema o regular el funcionamiento de
cada uno de los establecimientos, aun si su creacion y financia-
miento deben quedar en manos del sector privado.
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La influencia del analisis de rentabilidad

El analisis de rentabilidad estima valiosa la educacion sélo en
cuanto genera mayores ingresos personales o mayores
impuestos. Observandose de ese modo, conviene mas invertir
en educacion basica que en educacion superior. Sin embargo,
es evidente que la educacion superior puede ofrecer otros be-
neficios, como preparar a las personas para iniciar empresas
de tipo social o econdmico, que pueden tener a su vez impor-
tantes consecuencias para el bienestar econémico y social de
la sociedad.

El acceso a la educacion superior

Es necesario ayudar a los grupos mas desfavorecido, a supe-
rar los problemas endémicos que los excluyen del sistema.
Asimismo, es imprescindible reformar las disposiciones sobre
matriculas y aranceles, que suelen marginar a los postulantes
de escasos recursos. Finalmente, es preciso terminar con la
corrupcion en lo que se refiere a otorgar preferencias de ingreso
a la universidad.

Los problemas de las mujeres y de los grupos
mas desfavorecidos

En el proceso de admision seleccionar a los individuos mas
creativos y mas motivados.

Establecer permanentemente cursos remediales 6 compen-
satorios bien disefiados e impartidos en forma rigurosa.

128



LOS DOCUMENTOS DE POLITICA EDUCATIVA DE LOS ORGANISMOS

La investigacion y el interés de la sociedad

En lo referente al campo de la investigacion, la creacion de
vinculos internacionales contribuye a evitar que en los paises
surja un espiritu provinciano y limitado, y los mantiene abiertos
a posibilidades econémicas, intelectuales, técnicas y sociales
mucho mas amplias.

Es necesario facilitar el intercambio de académicos y de
estudiantes de nivel avanzado, asi como su participacion en
conferencias y proyectos de investigacion internacionales; in-
cluso crear una red de universidades e institutos de investiga-
cién como un mecanismo natural para llevar adelante el
programa especifico de investigaciones en cada caso.

Las bibliotecas son instrumentos fundamentales, por lo
que su mejoramiento merece consideracion urgente en las
naciones, aplicando los avances de la tecnologia de la infor-
macion.

La educacién superior y los valores democraticos

Se espera que la educacidén superior encarne normas de inte-
raccion social tales como el debate abierto y fundamentado,
que haga hincapié en la autonomia e independencia de sus
miembros, y por tltimo que rechace la discriminacion basada
en consideraciones de etnia, religion u origen social.

Los profundos valores promovidos por la educacion supe-
rior van mucho mas alla de los necesarios para la concepcion y
conservacion de la democracia.
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Los sistemas de educacion superior

La educacion superior debe ser desarrollada de modo coordina-
do. para lo cual debe ir presidida de una clara vision estratégica.

Las instituciones de educacion superior

Un sistema diferenciado, con una variedad de instituciones que
persigan fines diferentes y con un contingente igualmente va-
riado de estudiantes, esta en mejores condiciones para alcan-
zar metas nacionales e individuales.

Las universidades virtuales y la educacion
a distancia

El grupo especial ve en la educacion a distancia posibilidades
muy auspiciosas: curriculos innovadores pueden combinarse
con tecnologia interactiva basada en italan, con medios tradi-
cionales como la television y los textos impresos, con material
escrito o incluso mediante un enlace directo con los tutores.
Todo ello, plenamente integrado en el sistema de educacion
superior general, sujeto a estandares de acreditacion y calidad
apropiados y vinculado al mundo exterior.

Algunos rasgos deseables de un sistema
de educacion superior

El documento establece una relacion amplia, que podrian in-
corporar a los paises en desarrollo. A continuacion se presentan:
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a) La estratificacion de los establecimientos

Es un sistema hibrido que concilia las metas de excelencia y
de educacion masiva y que permite el logro de ambas dentro de
un sistema unico sin necesidad de incurrir en grandes gastos.
Suele estar compuesto de dos niveles: uno orientado hacia la
investigacion y la selectividad, y otro a impartir conocimientos
a grandes masas de alumnos.

En este caso se debe ser muy explicitos en lo que se refiere
a los distintos aportes que esperan de los diferentes segmentos
de un sistema estratificado.

b) Financiamiento de largo plazo suficiente y estable

Las instituciones de educacion superior s6lo pueden prosperar
si cuentan con un financiamiento adecuado, estable y seguro
en el largo plazo, esto ultimo condicionado al buen desempefio.

Al Estado le corresponde un papel crucial en cuanto a ase-
gurar la estabilidad. Debe garantizar financiamiento de largo
plazo a las instituciones puiblicas y no tratarlas como si fuesen
parte de un sector no esencial sujeto a las caprichosas fluctua-
ciones del gasto publico. Los gobiernos también deben contri-
buir a crear un clima conducente al financiamiento sustentable
de las instituciones privadas y ayudar a todo el sistema de edu-
cacién superior en su conjunto, a planificar estas actividades
en un horizonte de largo plazo.

¢) Lacompetencia

El grupo especial cree que la intensificacién de la competencia
entre instituciones semejantes por captar profesores, estudian-
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tes y recursos contribuira a elevar los estandares, en la medida
en que ello tienda a premiar el mérito y el desempeiio. Por otra
parte, la competencia suele dar origen a diversas innovaciones
provechosas y a un aumento generalizado de la calidad.

d) Laflexibilidad

Las instituciones deben ser capaces de adaptarse rapidamente
alos cambios de nivel de la matricula, al auge o caida de diferen-
tes campos de estudio y a las transformaciones de la gama de
habilidades que demanda el mercado laboral. Un sistema abierto
tiene mas posibilidades de marchar a la par con los grandes
cambios externos.

e) Laimportancia de definir bien los estandares

Las instituciones de educacion postsecundaria que tienen es-
tandares claros y se fijan metas ambiciosas son mas eficaces
por estar en consonancia con las necesidades de la sociedad y
del mercado laboral. Los estandares internacionales tienen
particular importancia en la economia globalizada. También es
esencial el desarrollo de una cultura de rendicion de cuentas
(accouniability), pues ello permite vigilar y premiar continua-
mente el mejoramiento o sancionar el deterioro.

/) La proteccidn contra la manipulacion politica

Los sistemas de educacion superior son eficaces sélo cuando
estan a salvo de la influencia indebida de los partidos politicos,
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los gobiernos, o ciertos intereses politicos de corto plazo en los
asuntos propiamente educativos.

g) La definicion de lazos solidos con otros sectores

Un sistema de educacion superior no funciona en el vacio. Es
condicidn de su eficacia poner debida atencion al estado gene-
ral de la educacion secundaria del pais, a fin de conocer el
grado de preparacion de los estudiantes. El propio sistema tam-
bién puede prestar servicios a la docencia primaria y secunda-
ria, mediante la formacion de docentes calificados para esos
niveles y la difusién de potenciales innovaciones educativas.
Asimismo, establecer relaciones con sistemas de otros paises
y estar en coordinacion estrecha con otras entidades publicas y
privadas del pais.

h) Estructura legal y reglamentaria

Las instituciones de educacidn superior mejoran en un contex-
to legal y reglamentario que estimule la innovacién y el rendi-
miento y que, simultineamente, desaliente la corrupcion, la
duplicacion de tareas y la explotacion de consumidores mal
informados.

i) Los recursos sistémicos

Muchos instrumentos destinados a mejorar la educacién supe-
rior funcionan de modo mas eficiente cuando se les aplica en
forma centralizada y su uso es ampliamente compartido. Entre
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ellos figuran los sistemas de informacion de la gestion, las
pruebas estandarizadas, los curriculos y los “*bancos de conoci-
mientos” (depdsitos de informacion accesibles por medios elec-
tronicos).

El gobiemo. quiza con ayuda de donantes internacionales,
podria también crear “fondos comunes de aprendizaje” —combi-
nacion de centros de computacion, laboratorios cientificos y
bibliotecas— accesibles a todos las instituciones de educacion
superior, piblicas o privadas. Estos deberian estar distribuidos
estratégicamente por todo el pais, contar con personal adecua-
do y ser mantenidos convenientemente.

Por altimo, en este apartado también se sefiala que ningan
sistema de educacion terciaria puede aspirar a servir eficaz-
mente a sus estudiantes o al interés nacional, sin contar con un
desarrollo vigoroso de la tecnologia para aplicarse en sus es-
tructuras administrativas, la docencia y la investigacion.

j) Elrol del Estado

Un sistema de educacion superior eficaz tiene como condicion
importante el ejercicio de una supervision activa por parte del
Estado. El gobierno debe asegurar que el sistema esté al servi-
cio del interés publico, entregue al menos aquellos elementos
de estudios avanzados que no suministraria si se lo dejase en-
teramente en manos del mercado, promueva la equidad y atienda
aquellas areas de investigacion basica vinculadas con las ne-
cesidades del pais. El Estado también debe velar por que las
instituciones de educacién superior y el sistema en su conjunto
operen sobre la base de la probidad y la transparencia fi-
nanciera.
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La creciente toma de conciencia acerca de las desventajas
del control estatal ha llevado a muchos paises a adoptar mode-
los alternativos. De esta manera el Estado, sin abandonar su
responsabilidad de supervision, en cuanto a proteger y promo-
ver el interés del publico, vela al mismo tiempo porque las ins-
tituciones individuales gocen de la libertad académica y de
autonomia que le son necesarias. Los llamados mecanismos
de amortiguacion son importantes para lograr ese equilibrio; se
trata, por lo general, de organismos de derecho publico que
agrupan a representantes del gobierno, de las instituciones de
educacion superior, del sector privado y de otros sectores im-
portantes, como son las organizaciones estudiantiles.

He aqui algunos organismos que podrian operar como me-
canismos de ese tipo:

« Consejos de educacion superior que asesoren al gobier-
no en cuanto al tamafio, la forma y el financiamiento de
la educacion postsecundaria; con frecuencia se ocupan
también del aseguramiento de la calidad, de los mecanis-
mos de promocion académica y de acreditacion;

« consejos u organismos de investigacion que financien y
fomenten las actividades de investigacion;

+ consejos profesionales centrados en areas especificas de
la educacion superior, y

= consejos de administracion (o juntas directivas).

Para ser eficaces, estos organismos necesitan contar con
mandatos claramente definidos, procedimientos bien estable-
cidos y total autonomia con respecto al gobierno y al cuerpo
docente.
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El financiamiento de un sistema de educacion
superior

El grupo especial cree improbable que un sistema de educa-
cion superior confinado exclusivamente a un tipo de suministro
en el financiamiento pueda rendir frutos deseables. Las metas
de los sistemas de educacion superior que comprenden cali-
dad, posibilidad de acceso y eficiencia, con seguridad son lo-
grados mediante diversos sistemas financieros, y la probabilidad
de alcanzarlos seguramente aumentara si el financiamiento ins-
titucional y la prestacion de servicios se combinan de manera
diversa. La educacidn terciaria no tiene porqué ser financiada
Ginicamente por cargo al erario nacional. En realidad puede ser
suministrada enteramente por el Estado, o bien enteramente
por el sector privado (incluidas aqui las organizaciones no gu-
bernamentales), o por una combinacién de ambos tipos de en-
tidades.

Por otra parte, recomienda introducir programas de becas
y préstamos sujetos a la comprobacion de la capacidad de pago
de los alumnos; afirma, ademas, que los donantes multilatera-
les y bilaterales también tienen una funcion que cumplir con el
financiamiento de la educacion superior, con vistas a estimular
el interés publico nacional e internacional sobre el tema, como
asimismo a elevar la contribucién que ésta pueda hacer a la
equidad social. Incluso hace la aclaracion de que cabe la posi-
bilidad de negociar con ellos algiin modo de aliviar la carga de
la deuda, a cambio de una reforma sistémica de la educacion
superior. Sin embargo, la comunidad internacional debe abs-
tenerse de imponer reformas desde fuera, y ademids ha de
considerar cuidadosamente hasta qué punto la educacion post-
secundaria se hace merecedora de un tratamiento especial.
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El buen ejercicio del poder

A juicio del Grupo Especial, seria dificil exagerar la trascen-
dencia que tiene el buen ejercicio del poder para la educacion
superior; de hecho, la inmensa mayoria de los especialistas
consultados lo consideran el aspecto mas decisivo. Aunque no
es condicion suficiente para el logro de la calidad es, cierta-
mente, una condicion necesaria, pues del ejercicio del poder
nacen los parametros de la gestion y seria imposible —como
ocurre por lo demas con cualquier tipo de empresa— que una
institucion de educacion superior mal administrada pudiese pros-
perar.

En los establecimientos educativos se deben conservar ras-
gos como la iniciativa y la creatividad. Ademas de cultivar los
valores propios del estudio y velar por la autonomia académica.

Principios fundamentales del buen ejercicio
del poder

La libertad académica

Esta expresion debe entenderse como “el derecho de los aca-
démicos a investigar, enseiiar y publicar sin control ni limitacio-
nes de parte de los establecimientos que los emplean™ (The
Columbia Encyclopedia).

La libertad académica puede contribuir enormemente a pro-
mover la calidad de los establecimientos y del sistema en su
conjunto, pero debe ser comprendida y respetada tanto al inte-
rior de las instituciones, como por los organismos ante los cua-
les éstas han de demostrar su desempefio.
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El ejercicio compartido del poder
(shared governance)

El ejercicio compartido del poder es imprescindible en el ambi-
to universitario debido a que la especializacion del saber obliga
a que las diversas decisiones recaigan en cada caso en las
instancias mas calificadas para tal efecto. Esto se aplica espe-
cialmente a la politica educativa y, mas especificamente, al
desarrollo curricular y al nombramiento de los académicos.

La conduccion interna de las universidades exige la presen-
cia de profesionales —o, mejor aun de individuos en general—
que comprendan cabalmente de qué manera las instituciones
pueden cumplir mejor su labor académica. Por lo general, los
mas calificados para ello son personas con larga experiencia
académica y formacion avanzada.

Los profesores y el personal administrativo, a diferencia de
los alumnos, tienden a estar largo tiempo en las instituciones, lo
que les concede una autoridad natural en numerosos aspectos
de la gestion interna, particularmente en lo que concierne a
asuntos propiamente académicos, como los requisitos de admi-
sion, la politica de calificaciones y las exigencias para la obten-
cion de titulos.

No obstante, los alumnos pueden desempeiiar un papel im-
portante en cuestiones que los atafien mas directamente y con
respecto a los cuales estan capacitados para hacer aportes
constructivos. Entre ellos pueden figurar, en el plano no acadé-
mico, las actividades extracurriculares y la administracion de
diversos tipos de servicios estudiantiles. También pueden ha-
cer algunas contribuciones valiosas en el ambito propiamente
académico, por ejemplo en lo que se refiere a los distintos pro-

gramas ofrecidos, la evaluacion de los profesores y las necesi-
dades de infraestructura.
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Claridad en cuanto a derechos y deberes

Es esencial para un buen gobierno interno, que exista un con-
junto de derechos y deberes acordados por los distintos com-
ponentes del sistema de educacion superior.

La seleccion por méritos o meritocratica

La educacién superior sélo puede funcionar apropiadamente si
la seleccién y promocién de sus integrantes (docentes, perso-
nal administrativo, estudiantes) se basan en lo que se entiende
en general por mérito.

Las decisiones relativas a la seleccion deben ser autono-
mas y han de recaer, al interior de cada institucion, en aquellos
integrantes con mayor experiencia; deben realizarse mediante
la revision de pares académicos y amplia consulta que contri-
buya a establecer adecuados estandares de mérito.

Es del todo desaconsejable dejar las decisiones en manos
de burdcratas o politicos ajenos a las universidades, al igual
que resulta particularmente perjudicial que existan barreras le-
gales que obstaculicen el reconocimiento del mérito.

La estabilidad financiera
Para poder desarrollarse en forma ordenada, las instituciones

de educacion superior deben gozar de suficiente estabilidad
financiera.
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La rendicion de cuentas (accountability)

Las universidades deben rendir cuentas de sus actividades ante
sus patrocinadores. Esto sera en forma periddica, permitiendo
que sus éxitos y fracasos sean examinados de manera trans-
parente y minuciosa por la instancia competente.

Todas las interacciones de este tipo deberan estar sujetas
a un marco normativo de derechos y deberes mutuamente
acordados.

La revision periddica de los estandares

Los encargados del gobieno institucional deberian revisar y
someter periodicamente a prueba la validez de los estandares
de calidad. Para cumplir esta tarea, es preciso incorporar como
practica regular la consulta a un buen nimero de especialistas
y alcanzar asimismo amplio consenso en torno a los estanda-
res. Especialmente pertinente, al respecto, puede ser tomar
como referencia los estandares internacionales vigentes, al tiem-
po que la revision por parte de pares académicos puede ser util
para incentivar a los profesores a cumplir con esos parametros
o criterios de referencia.

La importancia de la colaboracion

Para ser eficaz, el ejercicio del poder exige amplia colabora-
cion y compatibilidad entre los diferentes estamentos de la ad-
ministracion institucional.
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La situacion real

En la aplicacion de los principios antes mencionados, los diver-
sos regimenes de gobierno deben tener en cuenta las metas
especificas de cada institucion, pues no todas ellas operan con
igual eficacia en los distintos tipos de establecimientos.

Los problemas del ejercicio del poder
en los paises en desarrollo

El grupo especial cree firmemente que las universidades de-
ben permitir que se expresen y se debatan en ellas, de manera
respetuosa, todas las posiciones en torno a los grandes proble-
mas de la sociedad. Piensa, en consecuencia, que se debe es-
timular la toma de conciencia de los problemas y el debate
estudiantil. No obstante, también estima que hay situaciones
en que el activismo puede llegar a extremos; en tal caso, debe
frenarse.

Instrumentos para el logro de un buen ejercicio
del poder

En el ambito del sistema, lo prioritario es llegar a acuerdos con
respecto a la modalidad de gobierno que ha de aplicarse. En el
plano institucional debe existir claridad acerca del marco legal,
y la comprension de los principios de la correcta conduccion
central del poder. A partir de estos elementos es posible deter-
minar, a nivel del sistema y de la institucién, los mecanismos o
instrumentos que pueden hacer funcionar en forma mas eficaz
la modalidad escogida.
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Los consejos de facultad (o senados académicos)

Son érganos representativos del profesorado encargados de
tomar decisiones acerca de materias especificas de politica
académica, como son los programas ofrecidos, los curriculos,
los requisitos de titulacion o la politica de admision.

Los consejos directivos (o juntas directivas)

Estos son 6rganos independientes que funcionan como meca-
nismos reguladores entre una universidad y las instancias ex-
ternas ante las cuales debe responder. Conviene que sus
integrantes se mantengan en funciones durante periodos pro-
longados, lo cual les permite actuar en forma independiente y
estar a salvo de las influencias politicas de corto plazo. Su com-
posicion debe ser mixta, en el sentido de que un buen nimero
debe provenir de sectores no académicos.

También es posible que érganos semejantes a los consejos
de gobierno queden adscritos mas bien a dreas tematicas que a
instituciones individuales.

Las prdcticas presupuestarias y la gestion
financiera

La creacion de un conjunto de reglas transparentes, logicas y
claras para el financiamiento y la rendicion de cuentas, puede
tener enorme trascendencia para el buen manejo y el mejor
desempeiio de las instituciones de educacion superior. Las re-
glas deben fomentar la flexibilidad, la estabilidad y la transpa-
rencia.
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Informacion para la toma de decisiones

Las instituciones de educacion superior necesitan disponer de
un gran numero de datos acerca del rendimiento de la ense-
fanza, la investigacion, los logros académicos de los estudian-
tes, la situacion financiera del establecimiento y otros aspectos
conexos.

La educacion superior debe sacar provecho de los avances
logrados por la tecnologia de la informacién, que facilitan enor-
memente la recopilacion y el analisis de los datos.

¢(Nombramiento o eleccion?

El grupo especial opina que las universidades del mundo en
desarrollo necesitan con urgencia un fuerte liderazgo, cual-
quiera que sea el método de seleccion empleado. En general,
el grupo esta a favor de fortalecer las asignaciones de pode-
res dentro de las universidades a fin de permitir que emerjan
lideres fuertes.

Los nombramientos y ascensos de los docentes

Lograr la calidad de un establecimiento educativo, fundamen-
talmente depende de la calidad del profesorado, en consecuencia,
es preciso desalentar la practica de recompensar la antigiiedad
mas que el desempeiio y las expectativas académicas.
Reviste especial importancia la evaluacion efectuada por
pares académicos externos en lo que atafie a nombramiento y
carrera docente. Aunque esta modalidad se ha aplicado funda-
mentalmente en las universidades de investigacion es necesa-
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rio establecer mecanismos que operen de modo equivalente en
las instituciones que tengan misiones diferentes. Estos estable-
cimientos deben elaborar indicadores claros para juzgar la ca-
lidad de sus objetivos organizacionales.

La seguridad en el empleo

El grupo especial recomienda la suscripcion de contratos a lar-
go plazo, aunque no necesariamente de duracién indefinida.
También es importante fiscalizar periédicamente el desempe-
fio académico, a fin de poder exonerar, si es necesario, a los
profesores de bajo rendimiento.

En determinadas circunstancias, sin embargo, parece reco-
mendable establecer un nombramiento de duracién indefinida,
aunque esta modalidad, cominmente conocida como inamovi-
lidad (tenure), tiene ventajas y desventajas.

Por tltimo, a este respecto sefiala que antes de nombrar a
perpetuidad a un académico hay que proceder con especial cau-
tela. Se necesita tener antecedentes externos, amplios e inde-
pendientes, sobre los logros y perspectivas académicas del docente
en cuestion, proceso que debe quedar en manos de personas
suficientemente idoneas para emitir el juicio respectivo.

Las remuneraciones y los deberes de los docentes

Los docentes que laboran en varias instituciones pueden per-
der interés en el rendimiento propiamente académico, haciendo
que se debilite su compromiso con la institucion educativa.

La solucién suele radicar en el aumento de las remunera-
ciones del personal académico, por lo que es posible que prac-
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ticamente todos los paises en desarrollo tengan que tomar ese
camino para mejorar la educacion postsecundaria. También
puede ser 1til desplazarse hacia un sistema generalizado de
nombramientos de jornada completa, lo cual deberia comple-
mentarse con la imposicién de claros limites para el trabajo
externo. Sin embargo, también aqui hay que proceder con cau-
tela, pues si las remuneraciones son demasiado bajas, las uni-
versidades corren el peligro de perder a sus académicos mas
destacados.

También representa una seria amenaza para la calidad aca-
démica el que las remuneraciones estén determinadas por for-
mulas rigidas que no tienen suficientemente en cuenta las
posibilidades de trabajo externo. Las modalidades salariales
deben ajustarse en forma flexible a las diversas disciplinas, sin
perder nunca de vista la existencia de un mercado laboral para
los mejores académicos.

Las comisiones externas de revision y acreditacion

Estas comisiones integradas por especialistas nacionales o ex-
tranjeros de reconocido prestigio pueden ser sumamente Utiles
cuando se trata de fiscalizar el rendimiento institucional y fo-
mentar un ejercicio responsable de la autoridad. Mediante la
realizacion de revisiones independientes, y aplicando estandares
apropiados (regionales, nacionales o intemnacionales), estas comi-
siones pueden juzgar de manera objetiva los logros de los do-
centes y de los programas académicos. No obstante, por los
costos que pudiesen significar estas comisiones, convendria que
el sector publico subvencionase estas visitas. Los estandares
internacionales de acreditacion, también permiten mejorar la
calidad de la institucion en virtud de la irradiacion que genera.
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El grupo especial aplaude la constitucion de un sistema de
este tipo, toda vez que genera informacion objetiva que permi-
te al publico juzgar los méritos de las instituciones de educa-
cién superior que estan en competencia.

Estatutos y manuales institucionales

Un importante instrumento para fomentar el buen ejercicio del
poder interno estéa constituido por los manuales institucionales
de que dispongan tanto los docentes como los estudiantes. Los
primeros han de contener un enfoque integral y deben estar
claramente redactados; ademas, deben actualizarse periodica-
mente. Por lo general, los correspondientes a los profesores
contienen una declaracion general acerca de sus derechos y
deberes, conjuntamente con una enumeracion pormenorizada de
los principios que han de orientar su conducta en lo que se
refiere a docencia, investigacion, participacion en las activida-
des generales de la institucion y labores profesionales exter-
nas. Los manuales correspondientes a los estudiantes definen
en general los objetivos, las normas y los requisitos impuestos
por los diferentes programas académicos, asi como sus dere-
chos y deberes en el plano no académico.

Ciencia y tecnologia

Con la finalidad de avanzar en el desarrollo de la ciencia y la
tecnologia, el Grupo Especial recomienda que se adopten me-
didas especificas en las siguientes areas:

* Recursos fisicos y técnicos
* Recursos humanos
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 Cooperacion local, regional e internacional
* Estrategias para el desarrollo cientifico
+ Cooperacion entre la universidad y la industria

Los recursos fisicos y técnicos

Se requieren inversiones importantes y continuadas a fin de
establecer, mantener y ampliar el “motor” de la infraestructura
fisica, que comprende los laboratorios, las bibliotecas y las sa-
las de clase.

El Grupo Especial considera de trascendente importancia
que los gobiernos tengan en cuenta la conveniencia de que los
equipos cientificos y técnicos importados por las instituciones
educativas sean eximidos de impuestos. Incluso los paises en
desarrollo también podrian verse mas favorecidos si tuvieran
acceso a instrumental de investigacion de segunda mano, pero
de 1ultima generacion y excelente calidad, que hoy puede ad-
quirirse en el mercado mundial.

Los recursos humanos

Los sueldos y las prestaciones que perciben los docentes ne-
cesitan atencion urgente. Evidentemente, la industria también
tiene un papel importante que cumplir en el drea de la ciencia y
la tecnologia. Incluso, puede jugar un papel clave en la renova-
cion y el estimulo que necesitan las instituciones educaciona-
les, imponiendo estandares especificos a la contratacion de
personal y creando becas competitivas, préstamos, programas
de estudio y trabajo, pasantias y donaciones para la investi-
gacion.
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La fuga de cerebros o éxodo de intelectuales

Si los paises en desarrollo quieren conservar a sus expertos
mas talentosos es necesario mejorar la conduccion de las insti-
tuciones de educacion superior, ofrecer mejores oportunidades
intelectuales, aumentar los salarios de los profesionales y mejo-
rar sus condiciones laborales. También deben otorgar mas in-
centivos, como son una mayor libertad académica, un mejor apoyo
a la cooperacion interacional y una mayor seguridad laboral.

Las mujeres en la ciencia y la tecnologia

Los paises en desarrollo debieran esforzarse en promover la
participacion de las mujeres en las ciencias. Es tiempo de que
se aprecie el valor de educar a las mujeres a nivel terciario,
incluidas las areas cientificas.

Debido a las numerosas barreras sociales y culturales que
enfrentan las mujeres, incluida la tendencia de éstas a quedar-
se a la zaga de sus equivalentes masculinos cuando tienen hijos
pequeiios, posiblemente se necesiten medidas especiales para
ayudarles a lograr lugares de liderazgo en el campo de la ciencia.

Otras medidas importantes a tomar para que destaquen las
mujeres seria el aumento de becas y préstamos, una activa
politica de reclutamiento para que realicen estudios de post-
grado y asimismo la creacion de redes de apoyo.

El mejoramiento de la instruccion en los niveles
primario y secundario

Es necesario que las autoridades de los distintos paises mejo-
ren el curriculo de las instituciones educacionales a nivel pri-
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mario y secundario, la capacitacién de los profesores, los mé-
todos de ensefianza y el acceso a materiales didacticos claves,
como libros de texto, laboratorios e informacion tecnolégica.

La cooperacidn local, regional e internacional

Es muy importante que los cientificos de los paises en de-
sarrollo puedan relacionarse con otras fuentes de apoyo e
inspiracion.

La cooperacion es especialmente importante a nivel regio-
nal, a fin de ayudar a los paises a lograr una masa critica en
materias cientificas. En tanto que las redes intemacionales, crean
importantes oportunidades para promover innovaciones cienti-
ficas apropiadas a las necesidades de los paises en desarrollo.

La reforma del régimen internacional
de propiedad intelectual

Seria Gtil hacer un uso mas amplio de una escala moévil en los
acuerdos de otorgamiento de licencias, que tomara en cuenta
el nivel de desarrollo del pais. A su vez estos paises podrian
comprar, tal vez subsidiados por una organizacion internacio-
nal, la licencia de un sitio web para todo el pais, que les permi-
tiera acceder a las técnicas de software y otras mas especificas
ain para la investigacion. Otra posibilidad seria promover es-
fuerzos conjuntos entre los paises del Norte y del Sur y hacer
que los paises en desarrollo y los desarrollados que participa-
ran ganaran y compartieran los derechos de propiedad intelec-
tual. Los avances en esta area necesitan ser cuidadosamente
sopesados, tomando en consideracion tanto el punto de vista
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de los paises en desarrollo como el de los dueiios de la propie-
dad intelectual.

En este ambito, los paises en desarrollo necesitan adoptar
practicas optimas que emerjan del mundo industrializado.

Los paises en desarrollo que no tienen apoyo financiero de
la sociedad deben estar dispuestos a innovar. La economia del
conocimiento requerira instituciones nuevas y muy diferentes
a las actuales, y serd mas fécil que éstas surjan en las econo-
mias emergentes que en las ya maduras.

Estrategias para el desarrollo cientifico

Una de ellas es contar con personas capaces de discernir con
rigor entre las distintas tecnologias. Es necesario promover y
dar apoyo a aquellas personas que sean capaces de llegar a
ser autosuficientes en materia cientifica. La colaboracién in-
ternacional es importante para lograr ese objetivo.

Otra importante estrategia es la excelencia selectiva, que
consiste en seleccionar determinadas disciplinas cientificas
y concentrar el esfuerzo del pais en fortalecerlas. Estas disci-
plinas deben coincidir con las necesidades prioritarias del pais
y con sus ventajas comparativas en materia de investigacion.

También se afirma que existe una gran necesidad de gene-
rar una amplia y efectiva comunicacion con el pablico, fomen-
tando asi el apoyo de la cultura a la ciencia y la tecnologia y a
sus contenidos.

Finalmente, las estrategias para lograr apoyo al desarrollo
cientifico deben contemplar la creacion de circulos cientificos
abiertos, que se responsabilicen y den cuenta de sus activida-
des, reconociendo la importancia del apoyo del puablico en el
logro de un continuo desarrollo cientifico.
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La cooperacion entre la universidad y la industria

Los paises en desarrollo tienen grandes posibilidades para avan-
zar hacia la ciencia y la tecnologia, a través del fortalecimiento
de los lazos entre las instituciones de educacion superior y la
industria. Debido a que algunos conocimientos técnicos sélo
pueden adquirirse mediante la practica, el aprendizaje en las
industrias es también un medio muy eficaz para adiestrar a
nuevos cuadros de trabajadores altamente especializados.

La importancia de la educacion general

Para el Grupo Especial la educacion cientifica y tecnoldgica
especializada goza de amplio reconocimiento, pero una educa-
cion con extensa base cultural también es importante, ayudando
a los paises en desarrollo a lograr sus objetivos socioeconémi-
cos de largo plazo.

Un sistema de educacion superior debe permitir lograr di-
versos objetivos, a saber:

+ Satisfacer la demanda de los estudiantes de que les sea
impartida una educacion cada vez de mejor nivel cultu-
ral, mas compleja y a la vez mas gratificante.

* Preparar a las personas necesarias para dirigir una so-
ciedad moderna y contribuir a su progreso.

+ Proporcionar un foro en el que la sociedad pueda anali-
zar sus problemas y encontrar las soluciones apropia-
das.

+ Proporcionar un ambiente adecuado al estudio y al de-
sarrollo de la cultura y los valores de la sociedad.

151




LA GLOBALIZACION Y SU IMPACTO EN LAS POLITICAS DE LA EDUCACION

Los paises en desarrollo necesitan asegurarse de que algu-
nas de sus instituciones proporcionen una educacion suficien-
temente amplia como para desarrollar en los alumnos las
aptitudes que necesitaran en un mundo en rdpido proceso de
cambio. La educacion general constituye un excelente medio
de preparacion para las carreras flexibles, basadas en los co-
nocimientos que dominan cada vez mas los estratos superiores
de la fuerza de trabajo moderna.

Los establecimientos de educacion superior deben dotar a
sus alumnos de la capacidad de asimilar y manejar una gran
cantidad de informacion, misma que va en constante aumento.

(Qué es la educacién general o humanista?

La educacion general o humanista se ha definido como un
curriculo (0 una parte de un ital) orientado a impartir conoci-
mientos generales y a desarrollar las aptitudes intelectuales ge-
nerales. Se caracteriza por su orientacion hacia el desarrollo
integral de las personas, independientemente de su capacita-
cion profesional. Implica civilizar sus propdsitos de vida, refinar
sus reacciones emocionales y hacer madurar su comprension
de la naturaleza de las cosas, segiin el mejor conocimiento de
nuestro tiempo. '

El grupo especial recomienda que cada pais formule un
curriculo general que se ajuste a la estructura y valores de su
propio sistema de educacion superior.

A objeto de estructurar e impartir una educacion amplia y
fundada en una base sdlida, los educadores necesitan:

« Tomar en cuenta el ambiente econdémico, social, politico
e institucional del pais.
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+ Buscar temas comunes que unifiquen el curriculo, trans-
formandolo en algo mas que una combinacion arbitraria
de elementos diversos.

« Sobrepasar los limites que tradicionalmente han separa-
do las distintas disciplinas, con el fin de explorar las rela-
ciones existentes entre los distintos temas y las formas
de pensar y ver el mundo.

+ Concentrarse en la entrega y no tinicamente en el conteni-
do del curriculum, para superar el aprendizaje mecénico y
memoristico y permitir a los estudiantes experimentar en
forma mas profunda, comprometida y significativa, la rca-
lidad del rico y variado ambito de los afanes intelectuales.

. Quién debe recibir una educaciéon humanista?

Los innovadores, las personas que quieren abrir nuevos sende-
ros, deben mantenerse siempre al dia e inclusive, adquirir co-
nocimientos nuevos y a menudo diferentes. La educacion
humanista es ideal para llevar a cabo este proceso de aprendi-
zaje a lo largo de la vida, pues da la orientacion cognitiva y los
conocimientos practicos que se necesitan para hacer posible
un continuo proceso de reeducacion.

La educacion humanista no debiera confinarse a unas cuan-
tas universidades tradicionales, ya que tiene una importancia
cada vez mayor en la promocién de la igualdad y la movilidad
social, sin olvidar que a medida que se amplian los sistemas de
educacion superior deben volverse mas tolerantes con respec-
to al ingreso, asegurandose a la vez de mantener la calidad al
momento del egreso. Esto implica también que ademas de res-
ponsabilizarse de entregar una educacion general, asegurarse
que los alumnos que no hayan recibido una educacién secun-
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daria suficientemente amplia tengan la oportunidad de ponerse
al dia y desarrollar sus posibilidades.

(Porqué es importante la educacion humanista para
los paises en desarrollo?

El Grupo Especial esta convencido de que este tipo de educacién
tiene un impacto claro y préctico en la sociedad, que va mas alla
del amor por el conocimiento y el desarrollo humano que éste
promueve, al tiempo que aumenta las posibilidades de que existan
personas capaces de distinguirse en diversos campos como la
industria, el gobierno, la politica y el mundo académico.

Recomienda un programa extenso de educacion humanista,
pero no para todos los estudiantes, sino para los méas motivados
e inteligentes. Asimismo deben existir programas especiales para
los alumnos mas desaventajados, a fin de aumentar sus posibili-
dades de acceder a las mejores ofertas educacionales.

Por Gltimo, reconoce el valor de incluir algin grado de edu-
cacion humanista en casi todas las formas de educacion supe-
rior, con programas especificos disefiados y adecuados a los
diferentes tipos de estudiantes y escuelas.

Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)

Antecedentes

La uNEsco es un organismo multilateral representante de la
Organizacién de las Naciones Unidas (onv), y su importancia
se manifiesta a nivel mundial.
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Como es del conocimiento general, a raiz del final de la
Segunda Guerra Mundial, el ambiente que reinaba en el mundo
era en el sentido de no volver a repetir una barbarie similar.
Para tal efecto, idearon el constituir un organismo que pudiese
aglutinar a todos los paises del orbe y que cumpliera con fun-
ciones de mediador en los conflictos que surgieran entre las
naciones, con el objetivo de zanjar las diferencias y llegar a
firmar acuerdos de respeto mutuo.

Después de determinadas deliberaciones realizadas en-
tre los paises con mayor poderio se acordo6 constituir la Orga-
nizacion de las Naciones Unidas, la cual, para cumplir
adecuadamente con sus pretensiones, hubo de integrarse
mediante diversos organismos que cumplieran misiones es-
pecificas, creindose asi la UNEsco en el afio 1946, institucion
que se encargaria de lo relativo a educacion, la ciencia, la cul-
tura y la comunicacion.

Diversas universidades desempefiaron una funcién im-
portante para la creacion de este organismo. Abundando en
el tema, es posible observar que “mediante las funciones de
ensefianza, formacion, investigacion y servicio a la comuni-
dad, esos centros educativos abarcan los mismos ambitos
de competencia que la UNESco y figuran por tanto entre sus
principales asociados en la accion™ ( Documento de Politica
para el Cambio y el Desarrollo de la Educacién Superior,
UNESCO, 1995).

La politica educativa de la UNEsco sera analizada a través
de dos documentos que son los siguientes: /. Documento de
Politica para el Cambio y Desarrollo de la Educacién Su-
perior y 2. Educacion Superior en una sociedad mundia-
lizada.
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Documento de Politica para el Cambio
y Desarrollo de la Educacion Superior

Existen una serie de documentos de la UNESCO que revisan el
tema de la educacion; uno de ellos es el Documento de Politica
para el Cambio y Desarrollo en la Educacion Superior, que
consta de 54 paginas donde se incluye prefacio, indice y resu-
men ejecutivo. Esta integrado también por seis capitulos:

ot

Introduccion.

2. Tendencias de la educacion superior.

3. Desafios que se plantean a la educacion superior en un
mundo que se transforma.

4. Las respuestas de la educacion superior: un nuevo con-
cepto.

5. Cambio y desarrollo de la educacion superior: la fun-
cion de la UNEsco.

6. Haciauna renovacion de la educacion superior: “la uni-

versidad dinamica™ y “ el nuevo pacto académico™.

Tratando de ser congruentes con nuestra metodologia de
analisis hemos integrado las definiciones principales del discurso
de la unesco relativas a calidad, eficiencia, equidad intemaciona-
lizacion y pertinencia, como elementos de su politica educativa;
de esta forma construimos el siguiente corpus de discurso.

Corpus del discurso:

El corpus significativo del discurso se encuentra en los seis
capitulos y sus apartados que a continuacion se asientan:
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Capitulo 1.- Introduccion; capitulo 2.- Tendencias de la edu-
cacion superior, que se subdivide en: “Expansion cuantitativa™,
“Diversificacion de estructuras y formas”, “Restricciones de la
financiacion y los recursos”, y “Una creciente internacionaliza-
cion”, el capitulo 3.- Desafios que se plantean a la educacion
superior en un mundo que se transforma, el cual esta integrado
por los siguientes apartados: “*Panoramica de los principales de-
safios”, “Los imperativos cambiantes del desarrollo economico
y tecnolégico™, y “Nuevas estrategias de desarrollo y educacion
superior”, el capitulo 4.- Las respuestas de la educacion supe-
rior: un nuevo concepto, que se subdivide en: “Pertinencia de la
educacion superior”, la cual se constituye por “Relaciones con
la sociedad en su conjunto™, “La educacion superior y el mundo
del trabajo™, *Las relaciones con el Estado y las bases de la
direccion y gestion de los centros”, “Financiacion y gastos com-
partidos”, “La renovacion de la ensefianza y el aprendizaje: pro-
blemas de contenido y pedagogia™, “Fortalecimiento de las
funciones de investigacion de la educacion superior., y la respon-
sabilidad de la educacion superior con respecto a los otros nive-
les educativos™; La calidad de la educacion superior, que esta
constituida por “Calidad del personal y de los programas™, “La
calidad de los alumnos™ y “*Calidad de las infraestructuras y del
entorno de la institucion™; y La internacionalizacion, que se sub-
divide en “Principios y formas de cooperacion internacional™,
“El acceso al conocimiento”, y “El establecimiento de redes
para la excelencia de la ensefianza superior’; el capitulo 5 Cam-
bio y desarrollo de la educacién superior: la funcion de la UNEs-
co, que esta integrado por “Ampliacion del acceso y la
participacion™, “Buscar una base mas amplia de recursos”,
“Fomento de la pertinencia y la calidad™ y “Expansion de la
cooperacion internacional™; y por ultimo, el capitulo 6.- Hacia
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una renovacion de la educacion superior: la “universidad dina-
mica” y el “nuevo pacto académico™.

Introduccion

La segunda mitad del siglo xx pasara a la historia de la educa-
cién como un periodo de gigantesca expansion y transformacio-
nes cualitativas extraordinarias de la educacion superior, que
se deberia entender como una de las partes mas importantes
de un sistema educativo funcionalmente interdependiente. Este
nivel de educacion esta compuesto generalmente por una larga
serie de tipos de institucion en que los estudios y la formacion
de nivel superior, la ensefianza, la investigacion (incluso puede
haber diferencias entre determinados tipos de institucion en
cuanto al nivel de intensidad y el financiamiento, de campos
abarcados y de prestigio académico) y los servicios a la socie-
dad son las tareas y actividades principales.

Ha quedado ya claro que la educacién superior, al igual que
otros muchos niveles y formas de educacion, se ve obligada a
examinar nuevamente, con miras a sus relaciones con la socie-
dady, en particular, con el sector econdmico, su estructuracion
institucional y de organizacion y los mecanismos de obtencién
y administracion de sus fondos. La educacion superior tiene
que desarrollar, con todos sus asociados, una vision global de
sus objetivos, sus tareas y su funcionamiento.

La unesco considera a la educacion superior como un com-
ponente intrinseco de su programa general en sus principales
esferas de competencia: la educacion, la ciencia y la tecnolo-
gia, las ciencias sociales y humanas, la cultura y la comunica-
cion. Establece que los principales desafios que se plantean a
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la enseiianza superior en un mundo que se transforma rapida-
mente se pueden agrupar en tres grandes categorias:

Pertinencia: que significa el papel y el lugar de la educa-
cién superior en la sociedad y que abarca por tanto su mision y
sus funciones, sus programas, su contenido y sistemas de sumi-
nistro, asi como la equidad, la responsabilidad y el financia-
miento, insistiendo al mismo tiempo en la libertad académica y
la autonomia institucional como principios subyacentes de to-
dos los esfuerzos por garantizar y mejorar la pertinencia.

Calidad: definida como un concepto multidimensional que
abarca todas las principales funciones y actividades de la edu-
cacion superior.

Internacionalizacidn: la caracteristica inherente de la edu-
cacion superior que ha experimentado un auge considerable en
la segunda mitad del siglo xx.

Tendencias de la educacion superior

Un objetivo de cualquier politica para el futuro tendra que ser
una mayor igualdad en el acceso a la educacién superior.

Todas las decisiones encaminadas a fomentar la diversifi-
cacion deben inspirarse en la preocupacion por la calidad de
las instituciones y los programas, la equidad en cuanto al acce-
so y la preservacion de la mision y la funcién de la educacién
superior, con pleno respeto de la libertad académica y la auto-
nomia institucional.

La inversion en educacion esta muy vinculada al nivel de
desarrollo social, econémico y cultural.

La escasez de fondos, combinada con una creciente con-
ciencia publica sobre la manera de asignar los recursos, ha
llevado a menudo a una reduccion de los fondos publicos para
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la educacion superior, tanto en los paises desarrollados como
en desarrollo. Las restricciones financieras han afectado a to-
dos los tipos de centros de educacion superior, inclusive los
mejor dotados.

Los paises en desarrollo gastan una proporciéon mucho mas
elevada de sus pNB en la educacion publica.

La falta de incentivos y posibilidades locales para el progre-
so profesional de jovenes investigadores y diplomados puede
ser un factor prevalente que lleve al éxodo externo e interno,
que va en detrimento del funcionamiento y del desarrollo a lar-
go plazo de la educacion superior.

Desafios que se plantean a la educacién superior en
un mundo que se transforma

Hay acuerdo unanime, respaldado plenamente en numerosos
foros internacionales y en importantes documentos de estable-
cimiento de politicas, acerca de que el desarrollo de los recursos
humanos es condicién sine qua non para que la humanidad
pueda arrostrar los desafios que se le estan planteando, enten-
diendo por “desarrollo de recursos humanos™ no sélo un per-
feccionamiento en el sentido empresarial de la expresion, sino,
en un sentido mas amplio, con la educacion y la formacion
como elementos esenciales.

En la educacion superior es donde, en cooperacion con la
ensefianza profesional y técnica, se aborda la formacion de
una fuerza laboral de calidad de la cual depende la creacion
de empleos de ese mismo nivel.

Las investigaciones sobre la sociedad moderna y el desarrollo
econdémico muestran que no pueden prosperar dentro de es-
tructuras rigidas o impuestas. El fracaso de las estrategias de
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desarrollo basadas en la transmisién rigida o en la imposicion
de modelos econémicos es una leccion que nos ofrece la expe-
riencia, sobre todo en el Africa subsahariana, en América La-
tina y en Europa Central y Oriental. Esta conclusion también
es valida para los problemas con que se enfrenta la educacion
superior. Una de las principales conclusiones de las consultas
de la uNEsco organizadas como preparacion de este documen-
to de politica es que cada vez hay mas personas e instituciones
conscientes de que en todas las regiones la adopcion rigida de
conceptos y valores extranjeros y el descuido de las culturas y
las filosofias regionales y nacionales han tenido repercusiones
negativas en la educacion. Los Estados que llevan a cabo re-
formas de la educacion superior deberian tener presente esta
conclusion.

El desarrollo econémico deberia basarse en dos fundamen-
tos principales: la reduccion de la pobreza y el desarrollo de los
recursos humanos. La educacién superior se ha convertido,
mas que nunca, en asociado importante de cuantos estan inte-
resados en estos problemas.

Los establecimientos y las organizaciones de educacion
superior y otras de tipo académico, cientifico y profesional re-
presentan, con sus funciones de ensefianza, formacion, investi-
gacion y servicios, un factor necesario del desarrollo y de la
ejecucion de las estrategias y las politicas de desarrollo.

Las respuestas de la educacion superior:
un nuevo concepto

Las opciones que han de examinar las autoridades responsa-
bles y las decisiones que han de tomar en los planos internacio-
nal, regional, nacional e institucional deben orientarse por tres
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nociones clave que determinan la situacion estratégica de la
ensefianza superior en la sociedad y su propio funcionamiento
interno: pertinencia, calidad e internacionalizacion.

Pertinencia de la educacion superior

Se habla aqui de pertinencia, en particular, desde el punto de
vista del papel desempenado por la ensefianza superior como
sistema y por cada una de sus instituciones con respecto a la
sociedad, y también desde el punto de vista de lo que la socie-
dad espera de la educacion superior. La pertinencia debe ser,
pues, abarcar cuestiones como la democratizacion del acceso
y mayores oportunidades de participacion en la educacion su-
perior durante las distintas fases de la vida, los vinculos con el
mundo del trabajo y las responsabilidades de la educacion su-
perior con respecto al sistema educativos en su conjunto. No
menos importante es la participacion de la comunidad de la
educacion superior en la biisqueda de soluciones a problemas
humanos apremiantes como la demografia, el medio ambiente,
la paz y el entendimiento internacional, la democracia y los
derechos humanos. La mejor manifestacion de la pertinencia
de la educacion superior tal vez sea la variedad de “servicios
docentes™ que presta a la sociedad.

La enseiianza superior debe tener mas capacidad de res-
puesta a los problemas generales con que se enfrenta la huma-
nidad y a las necesidades de la vida econémica y cultural, asi
como ser mas pertinente en el contexto de los problemas espe-
cificos de una region, un pais o una comunidad determinados.

La definicion de politicas de educacion superior, tanto en el
plano nacional como en el de los centros de ensefianza, refe-
rentes a las misiones y funciones de la ensefianza superior,
supone abordar cuestiones fundamentales como:
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Es esencial mantener relaciones constantes e interactivas
con el sector productivo, integrandolas en la misién y las activi-
dades generales de los centros de educacion superior.

La funcion tradicional de los centros de educacion supe-
rior debe situarse en el contexto de la creciente necesidad de
“servicios educativos™, a medida que las sociedades evolu-
cionan hacia un modelo de educacién permanente para todos
que sustituye gradualmente al modelo vigente de aprendizaje
y estudio selectivo y concentrado durante un periodo de tiem-
po determinado.

En lo referente a los objetivos de la instruccion y la capaci-
tacion de la educacioén superior, han de considerarse priorita-
rias las materias que contribuyen al desarrollo de las capacidades
intelectuales de los alumnos y les permiten adaptarse razona-
blemente a los cambios y la diversidad tecnologicos econémi-
cos y culturales, que les infunden cualidades como el espiritu
de iniciativa y de empresa o de la capacidad de adaptacion, y
que les permiten desenvolverse mejor en un medio de trabajo
modemo.

En una época en que la igualdad * titulo igual empleo™ ya no
se aplica, lo que se espera de la educacion superior es que
produzca graduados que puedan no sélo buscar empleos sino
ser también empresarios y creadores de empleos eficaces.

Es cada vez mas claro que la asociacion activa de la comu-
nidad universitaria con los agentes econdémicos es parte inte-
grante de la mision de la educacion superior. Se tiende a pensar
cada vez mas que es necesario extender dichas relaciones,
ademas de referirse a la educacion, se refieren a campos como
la ensefianza, la formacion, la organizacion de los estudios y las
estructuras institucionales. Se estan buscando al mismo tiempo
nuevos dispositivos fundados en la flexibilidad de las modalida-
des de la ensefianza, de los programas que puedan constituir
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mecanismos viables de fomento, mantenimiento y fortalecimien-
to de interacciones estables y mutuamente benéficas.

Los efectos de un proceso de cambio econémico y politico
en el plano mundial se estan dejando sentir en las organizacio-
nes. Los empleados capaces de trabajar eficazmente en di-
chas circunstancias necesitan también un marco internacional
para los cursos de formacion, actualizacion y perfeccionamiento.

En la sociedad modemna, el desarrollo de recursos humanos
considera como importante que los centros de educacién supe-
rior desempefien un papel ain mayor en el fomento de los va-
lores éticos y morales en la sociedad, y dediquen especial
atencion a la promocion, entre los futuros graduados, de un
espiritu civico de participacion activa. Es también necesario
atender mejor al desarrollo personal del alumno, ademas de su
preparacion para la vida personal.

Corresponde esencialmente al Estado y a sus instituciones,
la definicion de las normas generales y del marco financiero
global en el que desempeifian su mision los centros de educa-
cion superior. La libertad de ensefianza entendida como con-
junto de derechos y obligaciones individuales y colectivos tiene
una importancia decisiva al respecto. Junto con el reconoci-
miento de la autonomia de los centros, es esencial para el man-
tenimiento de la universidad o de cualquier otro tipo de centro
de educacion superior como comunidad de libre investigacion.

La evaluacion y la apreciacion de la calidad no han de ser,
en particular tratindose de los centros de educacion superior
publicos, sinénimos de control externo exagerado, ni deben ser
utilizadas como un modo de limitar el financiamiento publico.

Parece poco probable que el problema de los recursos
limitados disponibles para la educacion superior vaya a ser re-
suelto en un futuro préximo, por lo que los centros de educa-
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cion superior van a tener que encontrar un modo de hacer frente
a esta situacion.

Los centros de educacién superior mas viables en términos
financieros y operativos son los que han conseguido incorporar
mecanismos y sistemas de informacion que les permiten elimi-
nar la mediocridad y garantizar la calidad de la enseiianza, la
investigacion y los servicios. Son también los centros que tie-
nen mas posibilidades de obtener recursos de los sectores pu-
blicoy privado.

La educacion superior debera mostrar que es capaz de com-
petir con otros intereses organizados en la bisqueda de fondos
publicos. Sin embargo, las dificultades actuales y previsibles de
los presupuestos publicos no han de constituir el inico contexto
de la discusion sobre el financiamiento de la educacion supe-
rior; también conviene examinar estos problemas desde el punto
de vista del paso de las fuentes piblicas a las fuentes privadas,
para sufragar los costos del desarrollo de la educacion superior.

Se recomienda la aplicacion de derechos de escolaridad
abordandose cautelosamente y, junto a ello, se disponga apoyo
de becas y préstamos para los estudiantes que lo necesitan.

Es importante que no se confundan la liberalizacion de las
relaciones economicas y la necesidad de fomentar un “espiri-
tu de empresa” con la ausencia de politicas sociales publicas,
en particular en relacion con la financiacion de la educacion
superior.

La unesco también afirma que el principal criterio de eva-
luacion del funcionamiento de la educacién superior es la cali-
dad de la ensefianza, la formacion, la investigacion y los servicios
prestados a la comunidad.

Finalmente, puesto que se espera que las universidades y
demas centros de educacion superior contribuyan de modo
importante al cambio y al progreso social, el Estado y la socie-
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dad en general han de ver en la educacion superior no ya una
carga para el presupuesto piblico sino una inversiéon nacional
destinada a la mejora de la competitividad econémica y al fo-
mento del desarrollo cultural y de la cohesion social.

Para atender cabalmente las necesidades definidas en el
programa para el desarrollo humano duradero, la educacion
superior ha de adaptar sus programas de estudios y, si es nece-
sario, crear y aplicar otros; es preciso fomentar la interdiscipli-
nariedad y la multidisciplinariedad en los estudios e incrementar
la eficacia de los métodos pedagdgicos.

A fin de cumplir este objetivo, los centros de educacion
superior deberan evaluar la funcién de la ensefianza en sus
cometidos globales y proporcionar incentivos mejor ajustados
a la importancia que tiene actualmente dicha actividad. Debe-
ran al mismo tiempo multiplicar los vinculos formales e infor-
males con el mundo de las organizaciones y del comercio y la
industria. Tendran también que mejorar las condiciones de
acceso y facil participacion en nuevas formas de educacion
superior que sean mas flexibles y, con la ayuda de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion, incorporar a
individuos y comunidades de las zonas rurales. Esto supondria
también un mayor interés de los centros de educacién superior
por el modelo global de educacion permanente.

Para proporcionar posibilidades de educacion permanente
al mas alto nivel va a ser necesario definir nuevas funciones de
educacion superior y esto permitiria que gente con experien-
cia, venida de las empresas, de los circulos gubernamentales o
de organizaciones internacionales, aportara ideas nuevas en
los recientes programas de estudio.

También se afirma que los centros de educacién superior
deberian aprovechar mejor las ventajas de los adelantos de las
tecnologias de la comunicacion, para introducir nuevas modali-
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dades de enseiianza que se pueden dirigir a una nueva catego-
ria de usuarios, proponiendo estrategias flexibles para superar
las desventajas derivadas de la organizacion tradicional de es-
tudios. Recomienda la unesco fomentar la cooperacion con or-
ganizaciones y asociaciones tanto piblicas como privadas.

En numerosos paises se han creado mddulos de conoci-
mientos con la finalidad de sustituir a los programas de estudio
tradicionales. Esto merece seguir siendo examinado y fomen-
tado, ya que el adoptar sistemas modulares posibilita la conva-
lidacién internacional de estudios y diplomas, favoreciendo asi
la flexibilidad de la ensefianza y una mayor movilidad. La intro-
duccién de acuerdos, mecanismos y practicas de cooperacion
internacionales en este campo parece no sélo justificada sino
hasta indispensable.

Un sistema de educacion superior sélo puede desempeiiar
cabalmente su mision si una parte del personal docente y de
sus instituciones —de acuerdo con los objetivos particulares
de la institucion, sus capacidades docentes y sus recursos ma-
teriales— realizan también actividades de investigacion.

Los centros de educacion superior y los propios investigado-
res deben demostrar su competitividad respecto de otros or-
ganismos de investigacion y su capacidad de adaptacién a
nuevos conceptos de financiamiento, asi como de idear nue-
vas formas organizativas de cooperaciéon en materia de in-
vestigacion.

Una racionalizacion de las actividades de investigacion de-
bera incitar a muchos paises y centros, en particular en los
paises en desarrollo, a coordinar de modo efectivo sus progra-
mas de investigacion, a veces excesivamente fragmentados, y
a establecer vinculos o redes de centros donde pueda llevarse a
cabo una labor de investigacion seria.
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Todo concepto previsor de la educacion y toda politica edu-
cativa adecuada ha de considerar el sistema educativo en con-
junto. Por consiguiente, la reforma de la educacion superior ha
de tener en cuenta su estrecha interdependencia con todos los
otros niveles de educacion. Incluso la educacion superior ha de
asumir una funcion de direccion en la renovacion de todo el
sistema educativo.

La calidad de la educacion superior

La calidad de la educacion superior es un concepto multidi-
mensional que depende en gran medida del entorno de un de-
terminado sistema o cometido institucional, o de las condiciones
y normas de una disciplina determinada.

En el debate sobre politicas de educacion superior predomi-
na la preocupacion por la calidad que se refiere a todas sus
funciones y actividades principales: calidad del personal y de
los programas y calidad del aprendizaje, como corolario de la
ensefianza y la investigacion. Supone también, por lo tanto, que
se preste atencion a las cuestiones referentes a la calidad de
los alumnos y de las infraestructuras y el entorno de la institu-
cion, asi como el interés por una buena direccion y gestion.

El principal objetivo de la “evaluacion de la calidad™ es lo-
grar la mejora no sélo del centro mismo sino de todo el sistema.

El proceso de evaluacion y de apreciacion de la calidad
deberi iniciarse y contar con la participacion activa del perso-
nal de enseiianza e investigacion, habida cuenta del papel esen-
cial que desempeifia en las distintas actividades de los centros
de educacién superior. Debera organizarse la participacion de
los demas actores, y en particular de los alumnos en los asuntos
relacionados con la evaluacion de la ensefianza.
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Las politicas como las practicas referentes al personal uni-
versitario en lo referente a contratacién y promocion deben
basarse en el reconocimiento de aptitudes para la ensefianza y
la investigacion. Los encargados de adoptar dichas decisiones
deben tener en cuenta las conclusiones de la evaluacion y de la
apreciacion de la calidad y facilitar, a los interesados, distintos
tipos de formacion en el empleo y de programas de perfecciona-
miento profesional, en particular de formacion pedagogica.

La evaluacién puede consistir en autoevaluacion, evaluacion
por los pares o evaluacion externa, como mecanismo esencial
en la politica global de perfeccionamiento del personal en la en-
sefianza superior.

En el analisis de la calidad del personal universitario estan
en juego los siguientes problemas: la distribucién adecuada de
los recursos y las tareas; el reconocimiento financiero y no
financiero que deben otorgarse a duchas actividades, y las po-
liticas, estrategias y précticas de contratacién y perfecciona-
miento del personal.

La calidad de los alumnos

La educacion superior puede desempeiiar un destacado papel
en la movilidad social ascendente o en la movilidad profesional
horizontal. La equidad requiere que se den mayores posibilida-
des de participacion en programas educativos de calidad a los
miembros de grupos que estan en situacion social de inferiori-
dad, y en particular a la educacion superior donde deben acce-
der principalmente los jovenes.

Ante la necesidad de dar cabida a un namero y a categorias
cada vez mas numerosas de estudiantes en la educacion supe-
rior se deben diversificar los programas y las aptitudes necesa-
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rias y establecer una serie de puntos de entrada y salida en
todas las fases.

Calidad de las infraestructuras y el entorno
de la institucion

El mejoramiento de la calidad de la educacién y la investiga-
cion, lo que podria denominarse el entorno docente fisico de los
centros de educacion superior, que se refiere a todos los ele-
mentos que van de los caminos de acceso al establecimiento
de redes imformatizadas o las instalaciones de tratamientos de
datos, es asunto particularmente importante para la UNEsco. La
inversion en capital para su modernizacion y mejora ha de ser
considerada por las organizaciones locales, regionales y nacio-
nales, tanto publicas como privadas, como “obras piblicas™.
Un sector al que ha de prestarse particular atencion es el de
las bibliotecas.

La cooperacion internacional es un objetivo que comparte
toda la comunidad universitaria mundial; es mds: se trata de
una condicion sine qua non de la calidad y la eficacia del
funcionamiento de los centros de educacion superior. La edu-
cacion superior ha llegado a desempeiiar un papel fundamental
en la elaboracion, la transferencia y el intercambio de conoci-
mientos, y la cooperacion universitaria internacional ha de po-
ner esa contribucién al servicio del desarrollo total del potencial
humano.

La cooperacion internacional ha de estar fundada en una
auténtica asociacion, en la confianza mutua y en la solidaridad.
Debe recurrir a procedimientos flexibles que permitan a los
centros o a los individuos involucrados ocuparse de los proble-
mas con sensibilidad propia y ha de estar encaminada a fo-
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mentar las capacidades de desarrollo de los recursos humanos
en los planos nacional, regional y local.

Una cooperacion interuniversitaria renovada, en particular
con los paises en desarrollo, deberia no solo entraiiar una trans-
ferencia rapida de conocimientos y tecnologias, sino también
ofrecer incentivos para mantener a los estudiantes, al personal
docente universitario y a los investigadores en sus centros lo-
cales.

La participacion de la movilidad universitaria en el plano
internacional debe permitir una amplia gama de formas inno-
vadoras de “aprender del extranjero”, con respecto a paises y
centros de educacion superior que realmente necesitan una
ayuda internacional. La tarea mas apremiante de la cooperacion
internacional en el campo de la educacién superior es lograr
invertir el proceso de decadencia de los centros de docentes de
los paises en desarrollo, y en particular de los menos adelantados.

En cuanto a los Estados y centros de educacion, deben apren-
der a ser mas eficaces y rentables, fortaleciendo sus vinculos
con la sociedad, a fin de desempeiiar plenamente su papel en
los esfuerzos de desarrollo de su region o comunidad.

La bisqueda de soluciones para lograr que la educacion
superior alcance un mayor grado de pertinencia, calidad e in-
ternacionalizacion, exige que se vuelva a ubicar la reflexion en
el caracter central del desarrollo de los recursos humanos y del
papel que desempeiia la educacion, en todos sus niveles y formas.
A este respecto es esencial que los organismos de financia-
miento del desarrollo internacionales y nacionales, las organi-
zaciones y fundaciones no gubermnamentales y la comunidad
universitaria en general, consideren el apoyo a los centros de
educacion superior de los paises en desarrollo como indispen-
sable para el desarrollo general del sistema educativo y para el
fomento de la creacion de capacidades enddgenas.

171




LA GLOBALIZACION Y SU IMPACTO EN LAS POLITICAS DE LA EDUCACION

Es importante conseguir una mejor coordinacion de la coope-
racion internacional para el desarrollo de la educacion supe-
rior. Incluso, los centros educativos aunque han de estrechar
sus contactos con la realidad local, deben también consolidar su
presencia en el plano internacional buscando de modo positivo
soluciones a los distintos problemas cientificos, educativos y
culturales relacionados con la sociedad en general.

Por otra parte, con la finalidad de apoyarse en los paises
para que se superen los sistemas educativos que se encuen-
tran en una situacion de inferioridad es importante la reforma
institucional, y en particular la adaptacion de la institucion a
necesidades especificas. Al mismo tiempo la cooperacion in-
ternacional para el desarrollo institucional puede cumplir una
funcion esencial permitiendo el acceso al conocimiento y faci-
litando su transferencia. Se debe fomentar un acceso mas facil
a los tltimos descubrimientos, una movilidad universitaria apro-
piada y una mayor cooperacion técnica entre grupos regionales.

Se recomienda crear un sistema de enlace entre centros
internacionales de estudios de especializacién e investigacion
para estimular la educacion superior en una determinada re-
gion o fomentar la cooperacion Sur-Sur, incorporando los ulti-
mos adelantos tecnolégicos para asistir a centros situados en
lugares remotos y marginados.

Cambio y desarrollo de la educacion superior: la
funcion de la UNEscO

El analisis de los problemas y los desafios con que se enfrenta
la educacion superior y la experiencia internacional adquirida
por la UNESCO en este campo permiten identificar las siguientes
orientaciones para su trabajo futuro:
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« Ampliar el acceso y la participacidn en la educacion su-
perior.

* Invertir mas en educacion, incluido el nivel superior.

* Megjorar la pertinencia de la educacién superior.

» Aumentar la calidad de la educacion superior.

« Fomentar la funcion de investigacion en la educacion
superior.

« Fomentar la libertad académica y la autonomia institu-
cional.

» Intensificar la cooperacion internacional en la educacion
superior y orientarla en su espiritu de solidaridad acadé-
mica.

La uNesco recomienda que los centros de educacion supe-
rior sean mas responsables y prudentes al establecer acuerdos
interinstitucionales de “licencias™ para ensefiar o dar titulos;
asimismo que busquen algiin remedio para el problema del éxodo
de profesionales a largo plazo.

La Organizacion también recalca la necesidad de recono-
cer que la educacion superior es una inversion social importante
y, por lo tanto, asignarle fondos publicos adecuados. Empren-
der una seria busqueda de nuevos métodos de financiacion,
basados en la participacion de todos cuantos directamente o
indirectamente se benefician de la educacion superior, inclu-
yendo el sector econémico, las comunidades locales, los pa-
dres, los alumnos y la comunidad internacional. Por otra parte,
esto debiera ir acompanada de esfuerzos sistematicos de los
propios centros de educacion superior por aprovechar optima-
mente sus recursos y aumentar su eficiencia.

Poner al dia los planes y programas educativos, mas flexi-
bilidad a las estructuras organizativas y una mayor compren-
sién de los aspectos econdmicos y éticos de las actividades
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cientificas, conduce al cambio y a la innovacién en la educacion
superior.

La unEesco continuara fomentando la preservacion y el me-
joramiento de la diversidad entre los centros y los sistemas de
educacion superior, que considera un instrumento importante de
la vida académica en general y un requisito para el progreso
del conocimiento y la preservacion de las identidades cultura-
les nacionales y locales.

En su compromiso con la necesidad de diversidad, perti-
nencia y calidad de la educacion superior, hara hincapié en el
apoyo técnico e intelectual a los gobiernos y las entidades de
educacion superior; de igual forma para las actividades encami-
nadas fundamentalmente a mejorar la direccion y la administra-
cion y el mejoramiento de la calidad. Ademas que reconociendo
la importancia de la cooperacion entre la educacién superior y
sus asociados econémicos promovera dicha cooperacion, es-
pecialmente en el contexto de su programa UNISPAR (colabora-
cién entre la universidad. la industria y la ciencia).

Uno de los principios de la unesco es el de respeto a la
libertad académica y la autonomia institucional y el apoyo al
mejoramiento de la condicion de los profesores de educacion
superior, de conformidad con las normas adoptadas en todo el
mundo.

En cuanto a la expansion de la cooperacién internacional,
asegura que continuara dando prioridad a las actividades enca-
minadas a promover la cooperacion mundial, regional e interre-
gional en materia de educacion superior. Considera que es mas
necesario que nunca ayudar a los miembros de la comunidad
que se han deteriorado sus condiciones generales de la educa-
ciony la investigacion.
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Hacia una renovacion de la educacion superior:
la “universidad dinamica” y el “nuevo pacto
académico”

La unEsco considera esencial que todos los sistemas y centros
de educacion superior previsores estructuren su propia mision
teniendo presentes los criterios globales de una “universidad
dinamica™.

Con esto concluye el andlisis del “Documento de Politica
para el Cambio y el Desarrollo en la Educacién Superior”. A
continuacion se revisara el siguiente documento.

Educacién Superior en una sociedad mundializada

Otro de los elementos para analizar las politicas educativas de
la uNECO es su documento de posicion del afio 2003 titulado
“Educacion Superior en una sociedad mundializada”. Este es-
tudio consta de 32 paginas donde se incluye el indice, introduc-
cién, conclusién y notas complementarias.

El contenido conceptual se divide en cuatro partes o capitu-
los que son los siguientes:

Contexto e implicaciones.

Marcos normativos de las naciones unidas.

Convenios regionales de la uNEsco sobre convalidacion
de estudios.

4. Posicion y actividades de la unesco: el foro mundial de
la UNEsCO sobre garantia de la calidad, reconocimiento y
convalidacion de diplomas de la educacion superior en
el ambito internacional.

[
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Para abordar el analisis sobre las politicas de la uNEsco se
consideraran los cuatro capitulos del documento.

Tratando de ser congruentes con la metodologia de analisis,
se han integrado las definiciones principales del discurso de la
UNESCO relativas a calidad, eficiencia, equidad, internacionali-
zacion y pertinencia, como elementos de su politica educativa;
de esta forma se construyo el siguiente corpus de discurso.

El Corpus del discurso

El corpus significativo de este discurso y que se convierte por
lo tanto en el texto de analisis se encuentra contenido en el
capitulo 1.- Contexto e implicaciones, que se subdivide en: “Ten-
dencias y cuestiones™; “Intereses y acciones de los principales
involucrados™; “Exdmenes regionales™; y “Oportunidades y
desafios™. “Capitulo 2.- Marcos Normativos de las Naciones
Unidas, que consta de lo siguiente: “Instrumentos normativos
de las Naciones Unidas™, “Conferencias internacionales™, “De-
claraciones, conferencias y documentos de orientacion de la
UNEsco™; Capitulo 3.- Convenios Regionales de la UNESCO so-
bre Convalidacion de estudios, que se subdivide en: “Objetivo
de los convenios”, “Evolucion de los convenios™, y “Actualiza-
cion y revision de los convenios™; y por ultimo, el Capitulo 4.-
Posicion y Actividades de la unesco: El Foro Mundial de la
UNESCO sobre Garantia de la Calidad, Reconocimiento y Con-
validacién de Diplomas de la Educacion Superior en el Ambito
Internacional, esta integrado por: “Actividades normativas™ y
“Creacion de capacidad y actividades de informacién™.

La mundializacion ocupa el lugar central en el debate de las
decisiones de la politica educativa. Es un proceso miiltiple con
consecuencias economicas, sociales, politicas y culturales para
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la educacion superior. Plantea nuevas dificultades en una épo-
ca en que los Estados —nacion ya no son los tinicos proveedo-
res de educacion superior y la comunidad académica ya no
conserva el monopolio de la adopcion de decisiones en materia
educativa. Estas dificultades estan relacionadas no sélo con
cuestiones relativas al acceso, la equidad, el financiamiento y
la calidad, sino que también abarcan la soberania nacional, la
diversidad cultural, la pobreza y el desarrollo sostenible. Un
nuevo aspecto ain mas fundamental es el de la aparicion de
una prestacion de educacion superior transfronteriza y del co-
mercio de servicios educativos, que incorporan la educacion a
la esfera del mercado, lo que puede influir considerablemente
en la capacidad del Estado para regular la educacién superior en
el marco de una perspectiva de politica publica. La disminu-
cion de la capacidad normativa del Estado puede afectar a
naciones mas débiles y pobres y beneficiar a las mas prosperas.

Es imposible analizar la repercusion de la mundializacion en
la educacién superior sin referirse a la internacionalizacion.
Para la UNEsCO, la internacionalizacion se interpreta como una
de las formas en que la educacion superior reacciona a las
posibilidades y desafios de la mundializacion. La internaciona-
lizacién incluye un amplio conjunto de elementos como los pro-
gramas de estudio, la ensefianza y el aprendizaje, la investigacion,
los acuerdos institucionales, la movilidad de los estudiantes y los
profesores, la promocién de la cooperaciéon y muchos otros.

En el presente periodo de crecimiento sin precedentes de la
educacion a distancia y el aprendizaje electronico, las fronte-
ras geograficas parecerian tener escasa trascendencia.

Con todo, las fronteras adquieren mayor importancia cuan-
do la atencion se concentra en la responsabilidad reguladora,
especialmente en lo que respecta a la calidad, el acceso y el
financiamiento.
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Contexto e implicaciones

Crear un marco internacional para garantizar la calidad, el re-
conocimiento y la convalidacién de diplomas, en forma de un
mecanismo flexible con un aspecto de desarrollo. Analogamente
existe un grado bastante elevado de convergencia con respec-
to a la utilidad de directrices internacionales sobre las practicas
adecuadas y éticas, relacionadas con los nuevos proveedores
de educacion superior.

Oportunidades y desafios

La repercusion potencial de la mundializacion de la educacion
superior, aporta oportunidades como la funcion creciente del
enfoque basado en el mercado.

Los desafios potenciales son también numerosos y variados
e incluyen la preocupacién por la calidad de la prestacion, la
desigualdad del acceso, la intensificacion del problema de la fuga
de cerebros fisica y virtual a lo largo del eje “pais desarrollado-
pais en desarrollo™, pero también siguiendo otras vias: la homo-
geneizacion de la cultura, el debilitamiento de la funcién del Estado
en la instauracion de una politica, y unos objetivos nacionales, el
crecimiento de los programas orientados hacia el mercado como
la tecnologia empresarial y de la informacion y la pérdida de im-
portancia de algunas artes liberales y disciplinas de ciencia pura.

Marcos normativos de las Naciones Unidas

La posicion inicial de la UNEsco para abordar la cuestién de la
mundializacién y la educacidén superior se basa en los textos
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fundamentales e instrumentos normativos de las Naciones
Unidas.

Instrumentos normativos de las Naciones Unidas

El articulo 26-1 de la Declaracion Universal de Derechos Hu-
manos prescribe que “el acceso a los estudios superiores sera
igual para todos, en funcién de los méritos respectivos”. Este
articulo tiene particular pertinencia para el debate y constituye
el fundamento de la posicion de la unesco.

Dentro de los Objetivos de Desarrollo de las Naciones Uni-
das para el Milenio se cita el Objetivo 8, que destaca la im-
portancia de establecer un sistema comercial y financiero
abierto, basado en normas, previsible y no discriminatorio; in-
cluye la adhesion al buen gobierno, el desarrollo y la reduccion
de la pobreza, nacional e internacionalmente. Los elementos
que figuran en el Objetivo 8 proponen un sistema comercial
abierto, basado en normas, previsible y no discriminatorio en
todas las asociaciones mundiales, incluso las relativas a la edu-
cacion superior, y ademas deben servir de criterios para orien-
tar el comercio de servicios de educacion superior.

La equidad y la igualdad de oportunidades en la educacién
superior deben orientar la elaboracién de marcos normativos como
respuesta a una educacion superior en una sociedad mundial.

Conferencias internacionales
La mundializacidn debe aportar beneficios a todos, muy parti-
cularmente, por medio de la funcién esencial del acceso equi-

tativo a una educacion de calidad.
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“Cumbre mundial sobre el desarrollo sostenible” (Johannes-
burgo, 2002) hizo hincapié en la necesidad de promover el in-
tercambio de experiencias y de capacidad para beneficiar a
todos los asociados y respaldar iniciativas locales, nacionales,
subregionales y regionales, para reforzar la capacidad de co-
nocimiento de todos los paises por medio de la cooperacion y el
intercambio internacionales. La funcién de la educacion supe-
rior y la garantia de su calidad en la promocion del acceso a la
sociedad del saber, han sido reconocidos como un medio para
lograr el desarrollo socioecondmico sostenible. Se seguira pro-
moviendo su aportacion al Decenio de las Naciones Unidas de
la Educacion para el Desarrollo Sostenible, en particular en el
marco de una sociedad mas mundializada.

La aportacion de la UNEsco a los resultados de la Cumbre
Mundial sobre la Sociedad de la Informacion (diciembre de
2003) destaca tres desafios principales que plantea la cons-
truccion de sociedades del saber: /) reducir la brecha digital
que acentua las disparidades en el desarrollo con exclusion de
grupos y paises enteros de los beneficios de la informacion y el
conocimiento; 2) garantizar el libre intercambio de datos, infor-
macion y el acceso equitativo a ellos; y 3) establecer un con-
senso internacional sobre las normas y los principios que se
requieren recientemente. La UNEsco afirma que el acceso igual
es uno de los principios fundamentales para la creacién de una
sociedad del saber equitativa, con inclusion de la facilitacion de
una educacion superior en una sociedad mas mundializada.

“El Marco de accién de Dakar” (2000) garantiza la “edu-
cacion para todos” y enfatiza en el acceso equitativo de todos
los jovenes y adultos a un aprendizaje adecuado y a programas
de preparacion para la vida activa. Esto se circunscribe en el
mejoramiento de todos los aspectos cualitativos y la garantia
de los parametros mas elevados.
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La “Declaracion Mundial sobre la Educacion Superioren el
siglo xx1” (articulo 14) formulada en 1998 y respaldada en 2003
por la Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior (CMES)
convinieron en que el financiamiento de la educacion superior
requiere recursos publicos y privados, y en que el Estado con-
serva una funcion esencial en esa financiacion. Ademas, dice
que se deberia de seguir reforzando la diversificacion de las
fuentes de financiaci6n para aumentar la eficacia de este nivel
educativo y mantener su calidad y pertinencia.

La uNEsco en cooperacion con la Agencia Sueca de Coope-
racion Internacional lanzoé en 2002 un “Foro de la UNESco sobre
la investigacion y el conocimiento relativo a la ensefianza supe-
rior” para que a través de los cinco Comités Cientificos Regio-
nales y en el plano internacional, por medio de un comité
cientifico mundial, se adhieran a la equidad social y al cambio
mediante el progreso de la produccion de conocimientos y se
propone superar la brecha que existe entre los paises desarrolla-
dos y los paises en desarrollo, en relacién con la creacion de
capacidad e investigacion.

“La Recomendacion de la UNEsco relativa a la condicion del
personal docente de la ensefianza superior” de 1997 trata cla-
ramente de la movilidad de la fuerza de trabajo y la emigracién
de profesores de educacion superior y dice que los Estados
miembros deberian impulsar programas de ayuda a los paises
en desarrollo y en particular de los menos adelantados, con el
fin de contribuir a sostener en esos paises un ambiente acadé-
mico que ofrezca al personal docente de la ensefianza superior
condiciones satisfactorias de trabajo para frenar el éxodo e
invertir la tendencia.

Asimismo, pide el fomento de una cooperacién internacio-
nal que procure evitar la explotacion cientifica y técnica de un
Estado por otro [Articulo V, parrafo 22 (n)].
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La “Estrategia a Plazo Medio de la uNesco (2002- 2007 )”
afirma que existe la necesidad de determinar marcos univer-
salmente convenidos para garantizar una participacion equita-
tiva en la mundializacién y en su gestion, ya que de no ser asi,
a los débiles y a los pobres se les continuara denegando los
beneficios de la mundializacion.

La unesco lanzé un “Foro Mundial sobre garantia de la ca-
lidad, reconocimiento y convalidacion de diplomas de educacion
superior” en octubre de 2002, para promover la cooperacion inter-
nacional en educacion superior mediante la puesta a disposicion
de una plataforma para el didlogo entre diferentes interesados y
para crear puentes entre organizaciones intergubemamentales para
conciliar intereses de gobiernos, el sector tradicional de la edu-
cacion superior publica, los proveedores con fines de lucro, las
necesidades de los estudiantes y el interés publico en general.

Posteriormente en Oslo, en mayo de 2003 prosigui6 el debate
con el Foro “Unesco/Noruega sobre Educacion Superior y Mun-
dializacién. Consecuencias para el Dialogo Norte-Sur”, donde
se destaco la nocion de comercio justo en relacion a la educa-
cién superior, en lo paises en desarrollo, ubicandosele en el cen-
tro del desarrollo sostenible social, pidiendo la prestacion de
servicios transfronterizos con inclusion de una educacion supe-
rior con ayuda de las técnicas de informacién y comunicacion,
para reforzar su capacidad nacional en ese nivel educativo.

Por 1ltimo, la “Reunién de Asociados de la Ensenanza Su-
perior (CMES+5)” (junio de 2003), reafirm6 la importancia y
validez de los principios basicos de la Declaracion Mundial so-
bre Educacion Superior de 1998, en el siglo xx. Los participan-
tes en la Conferencia propusieron también declaraciones e
instrumentos juridicos de la UNESco como marcos educativos
importantes que deben orientar la elaboracion de marcos poli-
ticos nacionales con respecto a la mundializacion y a la educacion
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superior. En la Recomendacion de 1997 relativa a la condicion
del personal docente de la ensefianza superior y los Convenios de
la unesco de Convalidacion de Estudios y Certificados, Diplo-
mas, Grados y otros Titulos de Educacion Superior, se sefialaron
como acuerdos sobre la educacion, particularmente pertinentes
en el contexto de la mundializacion, la educacion sin fronteras y
la liberalizacion del comercio en materia de educacion. Ademas,
se respaldo la elaboracion de principios rectores para la presta-
cion de servicios de educacion superior transfronterizos, basa-
dos en la pertinencia, la ética y el respeto mutuo.

Convenios regionales de la UNESCO sobre
convalidacion de estudios

Objetivo de los convenios

Estos convenios regionales de la uneco sobre la convalidacion
de estudios son instrumentos juridicamente vinculantes, que has-
ta la fecha han sido ratificados por mas de 100 Estados Miem-
bros de todas las regiones del mundo. Los principales objetivos
de estos convenios son promover la cooperacion internacional
en la educacion superior y reducir los obsticulos a lamovilidad
del personal docente y los estudiantes, mediante un reconoci-
miento mutuo de los diplomas y calificaciones entre los paises
que los han ratificado. Durante los afios setenta y ochenta se
elaboraron cinco convenios regionales sobre convalidacion de
estudios, diplomas y titulos de educacién superior. Uno fue en
América Latina y el Caribe (junio de 1975).

Un convenio internacional en el mismo sustento fue realizado
en los Estados Arabes y europeos fronterizos del Mediterraneo
(el Convenio Mediterraneo) que se aprobd en 1976 y sigue sien-
do el inico que aborda la cooperacion interregional.
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Actualizacion y revision de los convenios

El convenio de Europa (1979) ha sido el primero en actualizar-
se. Se designa ahora como el “Convenio de Lisboa sobre Re-
conocimiento de los Titulos de Educacion Superior en la Region
de Europa™ de 1997 y es un documento conjunto del Consejo de
Europa y de la unesco, primero de su tipo.

Los conceptos clave del Convenio de Lisboa (1979) son los
siguientes: /) desvia la atencion prioritaria a favor del solicitan-
te en el proceso de convalidacion al otorgarle el derecho de un
reconocimiento equitativo de sus titulos dentro de un periodo
de tiempo razonable, con arreglo a procedimientos transparen-
tes, coherentes y fiables; 2) uno de los principios basicos esta-
blecidos fue que la convalidacion se debe otorgar, a menos que
se pongan de manifiesto diferencias sustanciales; 3) insistia,
asimismo, en la importancia de la informacidn y del estableci-
miento de redes a nivel de expertos, en particular por medio de
centros nacionales de informacion y de la Red Europea de Cen-
tros Nacionales de Informacion ( Red enic) que se retine anual-
mente, y 4) aunque aportaba un marco juridico solido, promovia
también las practicas de reconocimiento por medio de instru-
mentos de un caracter menos vinculante, como los codigos de
buenas practicas o recomendaciones y directrices.

Actualmente, los convenios se refieren al reconocimiento
mutuo por los Estados partes de titulos emitidos por institucio-
nes que integran el sistema educativo de un Estado Miembro.
Se aplican por medio de comités regionales que actiian como
organos estatutarios. Cada dos afios congregan a representan-
tes de la educacion superior de los gobiernos partes en los con-
venios, y entre otras actividades emprenden los estudios
necesarios para adaptar los objetivos del convenio de confor-
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midad con las necesidades cambiantes del desarrollo social,
cultural y econémico de los Estados contratantes.

El Convenio sobre el Reconocimiento de Lisboa (Region de
Europa) de 1997 aprobé un cédigo de buenas practicas para la
educacion trasnacional (Riga, junio de 2001). El Codigo define
la educacion trasnacional como aquélla en que el educando se
encuentra en un pais diferente del de la institucion que propor-
ciona el titulo que abarca gran parte, pero no la totalidad de los
nuevos dispositivos de educacion transfronteriza. EI Cédigo
prescribe once principios sobre los arreglos trasnacionales re-
lacionados con cuestiones como la calidad y las normas acadé-
micas, el contexto cultural, los titulos del personal docente y la
admision de los estudiantes.

Conviene que la UNESCO, que es el organismo de la onU con
competencia en la esfera de la educacion, aborde a través de
sus Estados Miembros y con ellos las repercusiones de las nue-
vas tendencias, la evolucion y los acuerdos internacionales y,
en particular, que examine la funcién ampliada que pueden de-
sempeiiar los convenios regionales de la UNEsco actualizados
en relacion con la convalidacion de estudios.

Posicion y actividades de la UNEsco: el foro
mundial de la UNESCO sobre garantia de la
calidad, reconocimiento y convalidacion de
diplomas de la educacion superior en el ambito
internacional

La posicion de la uNEsco es que la educacion superior en una

sociedad mundializada debe garantizar la igualdad de acceso y
el respeto de la diversidad cultural asi como de la soberania
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nacional. Ademas, se compromete a garantizar la calidad de la
prestacion mundial de educacion superior en esferas cada vez
mas diversas y de fomentar la sensibilizacion de los interesa-
dos, especialmente los estudiantes, en los problemas que sur-
gen en este ambito.

Para poner en practica esta postura, en 2002 se lanzo el
Foro Mundial sobre garantia de la calidad, reconocimiento y
convalidacion de diplomas, con el objetivo de servir de plata-
forma para el intercambio entre los diversos asociados e inte-
resados en la educacion superior internacional y transfronteriza
y para abordar las dimensiones sociales, politicas economicas y
culturales que apuntalan la mundializacion y la educacién
superior.

El Plan de Accio6n tiene por objeto crear un marco para
prestar asistencia a los Estados Miembros en la elaboracién de
sus propios marcos politicos.

Actividades normativas

Se proponen tres iniciativas dentro de esta categoria de activi-
dades:

« Elestablecimiento de un conjunto de principios de orien-
tacion.

+ Un examen de los convenios regionales.

« La investigacion sobre el concepto de bien puiblico y la
repercusion de la educacién superior transfronteriza en
una ampliacion del acceso.

En lo que se refiera a la elaboracién de un conjunto de prin-
cipios rectores se declara que:
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La comunidad de la educaci6n superior tiene que elaborar un marco
politico y principios de orientacién para la prestacion de servicios
de educacion transfronteriza basados en la pertinencia, la ética y el
respeto mutuo, similar a los que existen en un nimero cada vez mas
elevado en el mundo empresarial. Estos principios tenderan a ser
globales para autorizar y estimular a todas las instituciones de los
diversos sectores de la educacion superior a adherirse a ellos.

Procurarén inspirar asociaciones responsables y sostenibles
transfronterizas entre la educacion superior, el mundo empresa-
rial y la sociedad, elaborando un marco politico internacional que
abarque la direccion y la practica de las instituciones de educa-
cion superior (publicas y privadas), teniendo particularmente en
consideracion el contexto de los paises en desarrollo con respec-
to a las asociaciones entre la educacidn superior y las empresas.

El examen propuesto de los convenios regionales/intergu-
bernamentales sobre la convalidacion de los titulos tiene por
objeto lograr que estén actualizados y que respondan a los pro-
blemas actuales. En el Plan de Accion se declara que “el obje-
tivo de la revision de los convenios sobre convalidacién de
estudios, es responder a nuevas necesidades y representar
normas internacionales en el marco del AGcs™. Esta revision se
concentrara concretamente en abordar cuestiones del recono-
cimiento de la prestacion de educacion superior transfronteri-
za, el fortalecimiento de los mecanismos para garantizar la
calidad y la insistencia en criterios fiables, transparentes y co-
herentes para evaluar los titulos.

Creacion de capacidad y actividades de informacion

Se reconocid la necesidad de crear capacidad en los planos
regional y nacional, promover una garantia de seguridad y me-
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canismos de convalidacion dentro de un marco internacional
reforzado. A este respecto se hizo hincapié en que los marcos
nacionales de garantia de la calidad no deben discriminar con-
tra nuevos proveedores, al mismo tiempo que se debe garanti-
zar la calidad 6ptima de una prestacion educativa.

En segundo lugar, se insistio en la necesidad de habilitar a
los interesados en la educacién superior, para que adopten de-
cisiones mejor documentadas en el nuevo marco de la educa-
cion superior. Esta iniciativa tiene por finalidad proporcionar
informaci6n para proteger a los estudiantes contra fuentes de
aprendizaje inadecuadas, prestaciones de poca calidad, fabri-
cas de titulos e instituciones fraudulentas. Ademas se propone
proporcionar a las decisiones gubernamentales e instituciona-
les la informacion y los conocimientos practicos necesarios para
orientarse mejor por el nuevo espacio de la educacién superior.

Organizacion para la cooperacion
y el desarrollo oCpE

Introduccion

Este organismo, como los anteriormente analizados, forma parte
de los que se denominan multilaterales. Es una organizacion
intergubernamental que retine a los paises mas industrializados
de economia de mercado y sus representantes intercambian
informaci6én armonizando politicas, con el objetivo de elevar su
crecimiento econémico y promover su desarrollo.

La ocpk, como se conoce mundialmente, tiene sus raices en
1948 en la Organizacion para la Cooperacion Econdémica Eu-
ropea, que tuvo el objetivo de administrar el Plan Marshall para
la reconstruccion de Europa v que en 1960 ya habia cumplido
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su cometido. Asimismo, acordd invitar a Estados Unidos y Ca-
nada para crear una organizacion que se abocara a coordinar
las politicas de los paises occidentales, determinando asignarle
el nombre de Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Econémico, estableciendo su sede en Paris, Francia, quedando
formalmente constituida en el aio1961.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo (ocpE)
es un foro de consulta y coordinacion entre gobiernos en el que
se discuten y analizan las politicas economicas, financieras,
ambientales, industriales, tecnoldgicas, cientificas, educativas,
laborales y comerciales de los 28 paises miembros y de otros
no miembros interesados en las recomendaciones o comenta-
rios de la OCDE.

Los paises fundadores de la ocpEe fueron Alemania, Aus-
tria, Bélgica, Canada, Dinamarca, Espaiia, E.U., Francia, Gre-
cia, Irlanda, Islandia, Italia, Luxemburgo, Noruega, Paises Bajos,
Portugal, Reino Unido, Suecia, Suiza y Turquia.

Posteriormente se han incorporado los siguientes paises:
Japon (1964), Finlandia (1969), Australia (1971), Nueva Ze-
landa (1973), México (1994), la Republica Checa (diciembre
de 1995), Hungria (mayo de 1996), Polonia (julio de 1996), Corea
del Sur (noviembre 1996). Actualmente, Eslovaquia se encuentra
en proceso de adhesion a la organizacion.

El principal requisito para ser miembro de la ocDE es libera-
lizar progresivamente los movimientos de capitales y de servi-
cios, incluyendo los servicios financieros. Cada pais ingresante
se compromete a aplicar los principios de: liberalizacion, no
discriminacion, trato nacional y trato equivalente. Los paises
miembros se comprometen a aplicar tales principios, pero in-
terponen reservas a los codigos de liberalizacion, a razén de
sus leyes internas o a la imposibilidad de asumir dicho compro-
miso inmediatamente.
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Los objetivos de la ocDE son los siguientes:
“Promover las politicas tendientes a:

* Realizar la mayor expansion posible de la economia y el
empleo y un progreso en el nivel de vida dentro de los
paises miembros, manteniendo la estabilidad financieray
contribuyendo asi al desarrollo de la economia mundial.

« Contribuir a una sana expansion econémica en los paises
miembros (asi como los no miembros), en vias de de-
sarrollo econémico.

« Contribuir a la expansion del comercio mundial sobre una
base multilateral y no discriminatoria conforme a las obli-
gaciones internacionales” (http:www.ocdemexico.org.mx/
acerca-ocde.htm, consultado en 2005).

Para que sus acciones sean llevadas a cabo, los paises que
integran el organismo deben de cumplir con los siguientes com-
promisos:

» Promover la utilizacién eficiente de sus recursos econo-
micos.

= Enelterreno cientifico y técnico, promover el desarrollo
de sus recursos, fomentar la investigacion y favorecer la
formacion profesional.

* Perseguir politicas disefiadas para lograr el crecimiento
econdmico y la estabilidad financiera interna y externa y
para evitar que aparezcan situaciones que pudieran po-
ner en peligro su economia o la de otros paises.

* Continuar los esfuerzos por reducir o suprimir los obs-
taculos a los intercambios de bienes y de servicios y a los
pagos corrientes y mantener y extender la liberalizacion
de los movimientos de capital.
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Dentro de las tematicas que maneja la
OCDE tenemos las siguientes:

» Administracion publica

* Agricultura, alimentos y pesca

» Asistencia al desarrollo

* Asuntos financieros y fiscales

» Ciencia y tecnologia

» Comercio

* Desarrollo territorial, regional, urbano y rural
* Economia

» Educacion

* Empleo y fuerza de trabajo

* Energia

« Energia nuclear

* Inversién

+ Medio ambiente

» Paises del Este y Centro de Europa

* Politicas de competencia y de consumo
* Prospectiva

« Salud

» Transporte

» Turismo

Los paises que forman parte de este organismo son:
América del Norte:
Canada

Estados Unidos
México
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Europa

Alemania Hungria
Austria Irlanda
Bélgica Islandia
Dinamarca Italia
Espaiia Luxemburgo
Finlandia Noruega
Francia Paises bajos
Grecia Polonia
Turquia

Pacifico

Australia

Japén

Nueva Zelanda
Repiblica de Corea

Portugal
Reino Unido
Repiiblica
Checa
Repiblica
Eslovaca
Suecia
Suiza

Meéxico se convirtié en pais miembro de la ocpe el 18 de
mayo de 1994, lo cual implicé la adopcion de compromisos en
areas tales como educacion, turismo, comercio, medio ambien-
te, pesca, agricultura, liberalizacion de los mercados de capita-
les y de operaciones corrientes invisibles, entre otros. Estos
compromisos se encuentran descritos en el Protocolo de Ad-
hesiodn, el cual fue publicado el 5 de julio de 1994 en el Diario

Oficial de la Federacion.

Al pertenecer a la ocpe, México ha obtenido entre otros

beneficios:

= Participacion en uno de los foros de analisis y discusién

mas importantes en el mundo.

« Acceso a bases de datos, informacion y documentos so-
bre los temas de mayor interés y debate a nivel interna-

cional.
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En los dltimos afios, los paises miembros han acordado que
las interrelaciones mundiales entre el desarrollo econodmico, la
liberalizacion comercial, los avances tecnoldgicos, el crecimiento
en el nivel de empleo, la proteccion ambiental y la cohesién
social, exigen el disefio de una estrategia de desarrollo global.
Por ello se ha comprometido entre otras cuestiones a:

* Luchar contra el desempleo como una prioridad maxima
y contribuir a una expansion continua del comercio inter-
nacional y la inversion.

* Mejorar las habilidades para ajustarse y competir en una
economia mundial globalizada, a través de una reforma
estructural que promueva flexibilidad econémica, creci-
miento en el empleo y mayores niveles de vida. Al mis-
mo tiempo crear condiciones en las cuales las pequefias
y medianas empresas puedan florecer.

Es motivo de reflexion las razones por las que México in-
greso a la ocpg, ya que los indicadores que arrojan las estadis-
ticas que evidencian el nivel de desarrollo generalmente lo ubican
en lugares que distan mucho de ser significativos como para
compararse con la inmensa mayoria de los paises que integran
esa organizacion.

En el documento de prensa de la propia organizacioén “Pa-
norama de la educacion. Indicadores de la ocpe 2002, sintesis
Informativa sobre México™, se incluyen resultados en el logro
educativo y el mercado laboral, que muestran datos muy elo-
cuentes de lo anteriormente comentado.

Sin embargo, con el objetivo de revisar especificamente las
politicas educativas con respecto a la educacion superior, se
acudio a trabajos consistentes que hacen alusion al tema, detec-
tando el libro Exdmenes de las Politicas Nacionales de Edu-
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cacion México Educacion Superior, publicado en 1997 y que
trata sobre el estado de la educacion superior en México.

El trabajo consta de 243 paginas, contiene un indice dividido
en dos partes: la primera es un informe basico preparado para
las autoridades mexicanas, y la segunda parte es el informe de
los examinadores de la ocpe. La primera parte se integra con
el Prefacio, indice de cuadros y gréficas, Siglas y acrénimos y
relacion de los Miembros del equipo de examen; ademas del
prologo y seis capitulos que son los siguientes:

1.- México hoy 2.- El sistema educativo mexicano 3.- Edu-
cacion superior 4.- Funcionamiento y tendencias de la educacion
superior 5.- Gobierno y gestion 6.- Desafios de la educa-
¢ion superior.

La segunda parte, ademas del prélogo se integra con los
siguientes capitulos:

1.- Introduccion: ;crisis u oportunidad? 2.- Un conjunto
complejo 3.- Cuestiones clave 4.- La conduccion del sistema
5.- Recomendaciones 6.- Conclusion.

Incluye cuadros y graficas. Al final se agrega una relacion
de los principales puntos de venta de las publicaciones ocDE.

El corpus del discurso

El corpus significativo de este discurso y que por lo tanto se
convierte en nuestro texto de analisis se encuentra contenido
en el capitulo 5 de la segunda parte del documento “Examenes
de las Politicas Nacionales de Educacion México Educacion
Superior”. Dicho apartado se titula *Recomendaciones’ y se
divide en las siguientes secciones: Prioridades cuantitativas,
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Equidad, Pertinencia, Diferenciacién y flexibilidad, Calidad, Per-
feccionamiento del personal, Recursos financieros y Estructura
y conduccién del sistema, la cual, a su vez se subdivide en: La
organizacion federal y El sistema y las instituciones; plantean-
dose en este capitulo una serie de sugerencias que se revisa-
ran para integrar el discurso de las politicas educativas de la
OCDE con respecto a la educacion superior, cuyo corpus de
discurso quedaria como a continuacién se detalla:

En el capitulo 5.°Recomendaciones’ se relinen las propuestas
emitidas en los apartados que le precedieron en el documento,
esto es para comodidad de la discusion, agrupandolas alrede-
dor de ciertas ideas que deberian guiar la evolucion de las
formaciones superiores.

La aplicacion de estas recomendaciones, con frecuencia
presupone que se satisfagan ciertas condiciones o que se rea-
licen cambios previos. Seria interesante situarlas en el contex-
to de las siguientes preguntas:

1. ¢En qué medida estas recomendaciones traducen una
necesidad real y urgente para la renovacién de las for-
maciones que siguen a la educacion media superior?

2. (Enqué medida las soluciones propuestas pueden y de-
ben aplicarse a corto, mediano o a largo plazo? ;Qué
alternativas, qué soluciones complementarias podria con-
templarse?

3. ¢Qué dificultades practicas podemos esperar encontrar
en la aplicacion de estas recomendaciones y qué con-
secuencias indeseables o imprevistas pueden tener?
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Prioridades cuantitativas

Para precisar las prioridades hay que tener en cuenta una vi-
sion de conjunto de las formaciones postobligatorias y, habida
cuenta de las restricciones presupuestarias, identificar los sec-
tores a consolidar y aquéllos que deben ser desarrollados.

« - Para la educacién superior prever un aumento de la ma-
tricula a mediano plazo, pero bajo reserva de controlarla
mediante pruebas de calidad al ingreso y a la salida, de
cuidar que disminuyan en forma sensible los abandonos,
de acompaiiarla con los recursos necesarios de personal
calificado y medios financieros.

« Desarrollar prioritariamente los institutos y universida-
des tecnolégicos.

+ Establecer un plan de reclutamiento de maestros de edu-
cacion basica y tenerlos en cuenta para determinar el
nimero de lugares en las escuelas normales.

* Aumentar la matricula de las maestrias y los doctorados
y reclutar candidatos en la educacion superior y entre los
miembros del personal en funciones; para ello, confor-
mar redes de instituciones, confiando un papel particular
a las instituciones del ambito federal.

Equidad

Es necesario que el acceso a las distintas formaciones se rija
por algunos grandes principios. En particular debe buscarse
una mayor equidad en lo geografico y en lo social. Ademas de
ello es prudente:
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= Admitir en la educacién media superior a todos los can-
didatos que tengan la capacidad de recibirla; garantizar
que todos los candidatos de un mismo nivel tengan las
mismas oportunidades de acceso a las formaciones de-
seadas.

* Implantar para todos los candidatos a ingresar a la edu-
cacion superior un procedimiento de admision selectiva,
basado en un examen y en los resultados obtenidos en el
bachillerato; controlar el flujo de ingreso en las diversas
ramas en funcion de la calidad de los candidatos y de la
apreciacion de las salidas profesionales; incitar a las ins-
tituciones a agruparse para organizar la admision.

» Desarrollar los servicios de tutoria y de apoyo a la orien-
tacion de los escolares y estudiantes universitarios de los
niveles medio superior y superior.

« Ampliar en forma considerable el sistema de becas de
estudios; el principio deberia ser que un joven reconocido
como apto para ingresar a la educacion media superior o
superior, no se vea impedido de hacerlo por dificultades
financieras.

« Generar estadisticas sobre el origen social de los cstu-
diantes.

Pertinencia

La pertinencia de las formaciones s6lo puede mejorar profun-
dizando los vinculos con la economia, y mas generalmente con
la sociedad, tanto en el nivel de la educacién media superior
como de la superior. Debiéndose realizar lo siguiente:
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» Hacer participar a los representantes de los actores eco-
nomicos y sociales en las diversas instancias de las insti-
tuciones.

+ Definir los programas de estudio en comun con los de
técnico profesional, en el marco de comités nacionales
permanentes —uno por cada sector profesional— com-
puestos por representantes de los actores economicos y
profesores.

» Estimular a las instituciones a efectuar trabajos para las
empresas: estudios, investigaciones, realizaciones, forma-
cion continua de personal; para los institutos tecnologi-
cos, climinar las dificultades de orden reglamentario a
este respecto: incitar a las instituciones a involucrarse en
el desarrollo econémico local y a formar creadores de
empresas.

» Establecer periodos de trabajo en empresas para los es-
tudiantes en el marco de los programas de estudio, con
un estimulo financiero que se otorgaria a quienes reali-
cen esas practicas.

« Redefinir el servicio social de los estudiantes para que se
ejerza a favor de los medios desfavorecidos, formar a los
que lo dirijan, determinar en el ambito local los proyectos
con los nicleos de poblacion que podrian beneficiarse de
ellos mediante un trabajo conjunto entre las instituciones
de formacién y las administraciones estatales.

Diferenciacion y flexibilidad
La sociedad exige una ampliacion de las formaciones, una di-
versificacion de los niveles de salida y una movilidad de los

estudiantes en el espacio y el tiempo. Esto debe conducir a
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hacer trayectorias mas flexibles y a desarrollar los niveles de
diplomas intermedios, en el marco de ramas progresivas, acce-
sibles en cuanto a formacion inicial asi como a formacidn con-
tinua.

Formular estudios de licenciatura mas flexibles: especiali-
zacion progresiva; conocimientos comunes (en informatica,
economia, idiomas), ya sea bajo la forma de un tronco comtin,
o con una adaptacién mas especifica a cada rama; distribucién
modular de créditos.

Buscar adaptar la duracion de los estudios de licenciatura
al ritmo propio de cada estudiante y disminuirla en promedio.

Facilitar la progresion de un nivel de calificacion a otro.
Instituir ramas con diversos niveles: técnico superior especiali-
zado, profesional y posgrado.

Prever el acceso a estas ramas en el marco de una forma-
cion recurrente. Mas generalmente, desarrollar la formacién
continua y alentar la participacion de las instituciones y el per-
sonal de la educacion superior en esta formacion.

Calidad

Tras el periodo de desarrollo cuantitativo se consolida hoy
en dia la preocupacion de la calidad. Un primer paso consiste en
ponerse en condiciones de garantizarla y, en primer lugar, lade
los diplomas otorgados, mediante evaluaciones indiscutibles.
Podra entonces trabajarse para mejorarla, y en particular para
disminuir el nimero de fracasos y de abandonos.

Elaborar referencias nacionales para los conocimientos y
competencias de cada rama y evaluar en razén a ellas; respal-
dar permanentemente los esfuerzos del Ceneval.
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Mantener la politica de evaluacion de las instituciones de
educacidn superior y hacer participar en ella a los representan-
tes de todos los medios econémicos.

Establecer un sistema nacional de acreditacion de las insti-
tuciones y sus programas.

Mejorar la confiabilidad de las evaluaciones de los estudian-
tes a fines de semestre y a fines del ciclo, sobre todo mediante
examenes objetivos concebidos por un equipo de docentes, de
manera que la evaluacion no sea dejada a un solo profesor.

Conocer, en el ambito nacional y en cada institucion, el des-
tino de los estudiantes que se salen a medio camino o que re-
gresan al final de los estudios; estudiar las causas de abandono.

Perfeccionamiento del personal

El mejoramiento de la calidad y la aplicacion del cambio re-
quieren de nuevas politicas de reclutamiento, de perfecciona-
miento y de desempeiio profesional.

« Establecer un marco nacional para los docentes que fa-
vorezca su movilidad entre instituciones.

+ Concertar acuerdos de formacion con los docentes en
funciones, previendo actividades a realizar en pedagogia
e investigacion, el tiempo dedicado y eventualmente el
sobresueldo concedido a la promocién contemplada; im-
plantar unidades de formacion y de investigacion educa-
tivas: hacer mas claros los criterios de promocion en todas
las instituciones y vincularlos mas a una evaluacion.

» Reservar dentro de lo posible las contrataciones de nue-
vos docentes permanentes en la educacion superior a
personas titulares de un doctorado, o que hayan obtenido
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una maestria y estén preparando un doctorado; en este
ultimo caso, la contratacion sdlo sera provisional, pero se
concederia tiempo al profesor para terminar sus estudios
doctorales y adquirir un complemento de formacién pe-
dagégica.

» Reservar toda nueva contratacion de profesores even-
tuales a personas que tengan ademas, fuera del sistema
educativo, un empleo, una competencia y una experien-
cia profesional sobre la cual basar su ensefianza; propo-
ner a quienes dan clases actualmente sin llenar esta
condicion, puestos permanentes a cambio de una forma-
cién complementaria.

* Monitorear y ampliar la aplicacion del sistema de estimu-
los salariales y verificar que no haya un deslizamiento
hacia una atribucion por antigiiedad. Privilegiar el trabajo
en equipo de los docentes y ampliar el sistema de estimu-
los salariales a los equipos; alentar la creacion de equi-
pos de docentes-investigadores y revisar la separacion
entre las estructuras de investigacion y de docencia.

« Organizar mas formaciones de perfeccionamiento para
el personal no docente.

Estructura y conduccion del sistema

¢ Coémo conducir a los actores a actuar para aplicar una poli-
tica nacional de educacién que responda a las necesidades
del pais? Esto exige medidas que conciernen al ambito nacio-
nal de los Estados, el de las instituciones, y también las rela-
ciones entre ellos.

En lo que concierne a:
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La organizacion federal

+ Mgjorar la calidad de las estadisticas y el conocimiento
del trayecto y el destino de los estudiantes, asi como los
costos de las formaciones; crear una unidad de estudios
estadisticos y prospectivos sobre la educacion postobli-
gatorios; desarrollar la investigacion al respecto.

« Establecer un Consejo Nacional competente para el con-
junto de la educacion postobligatoria, encargado de una
evaluacion global y de una planeacion estratégica, com-
puesto por personalidades de alto nivel, representantes
elegidos por los Estados y miembros del gobierno federal.

« Organizar la convergencia entre subsistemas, tanto en la
educacion media superior como en la educacion superior,
a la larga, revisar la estructura de la sep, con una Subse-
cretaria para ¢l conjunto de la educacion media superior
y otra para el conjunto de la educacion superior.

El sistema y las instituciones
Dentro de lo que debe operarse se seiiala lo siguiente:

 Estimular a las instituciones de educacion superior a re-
visar su estructura interna para agrupar las escuelas pro-
fesionales, acercar las unidades de estudios y las unidades
de investigacion, ampliar el campo de accion de los do-
centes y permitirles una actividad de investigacion.

* Dar mayor autonomia a los institutos tecnologicos, para
favorecer la adaptacion de sus actividades a las nece-
sidades del desarrollo local, manteniendo siempre el ca-
racter nacional de los diplomas, el desarrollo de sus
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actividades de servicios, los acuerdos con las empresas
y las autoridades locales. Para las escuelas normales,
explorar las posibilidades de agruparlas en instituciones
multipolares o de adscribirlas a una universidad.

+ Exigir que cada institucién haga explicita su politica en
un proyecto que presente sobre todo sus orientaciones
pedagoégicas, establecido tras una consulta, conocido por
el personal y los estudiantes; tal proyecto se utilizara so-
bre todo para la distribucién de los recursos en el seno de
la institucion.

* Celebrar un acuerdo formal plurianual entre la sep, cada
institucion y eventualmente el Estado donde se ubique y
prevea como la institucion aplicara la politica nacional en
el marco de su proyecto.

» Hacer mas riguroso el procedimiento de reconocimiento
de las instituciones privadas, pero asociandolas a la es-
trategia nacional, al abrir la posibilidad de celebrar con
ellas acuerdos para la puesta en marcha de actividades
de formacion e investigacion.

Organizacion Internacional del Trabajo orr
Introduccion

La Organizacién Internacional del Trabajo (orT) es también una
dependencia perteneciente a la Organizacion de las Naciones
Unidas considerado organismo multilateral; esta especializado
en el fomento de la justicia social y los derechos humanos y
laborales internacionalmente reconocidos.

(]
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La orr fue creada en 1919 con el propésito primordial de adoptar
normas internacionales que abordaran el problema de las condi-
ciones de trabajo que entrafiaban “injusticia, miseria y privacio-
nes”. En 1944 la inclusion de la Declaracion de Filadelfia en su
constitucion, amplio el mandato normativo de la organizacion para
dar cabida a asuntos de caracter general relacionados con la poli-
tica social y los derechos humanos civiles, en 1946 se convirti6 en
el primer organismo especializado de las Naciones Unidas (http:/
/www.oitorg.mx/oitmex.htm 2 agosto de 2004).

Meéxico ingreso a esta organizacion el 12 de septiembre de
1931, al formalizarse mediante una resolucion de la Asamblea
su aceptacion del Pacto de la Sociedad de Naciones, denomi-
nado Tratado de Versalles. (http:/7www.cinu.org.mx/onu/es-
tructura/organismos/oit.htm 14 de noviembre 2005).

Dentro de la Organizacion de las Naciones Unidas es la
Gnica instituciéon que maneja en su operatividad una estructura
tripartita que incluye a los trabajadores, empleadores y el pro-
pio gobierno, todos ellos con base en un nivel de igualdad.

La estructura de la orT esta conformada por tres organos:
La Conferencia Internacional del Trabajo, el Consejo de Ad-
ministracion y la Oficina Internacional del Trabajo. Cada uno
de ellos desarrolla una actividad especifica; el primero consti-
tuye el drgano supremo y se retine habitualmente en junio de
cada afio en la sede de la oIT en Ginebra, Suiza.

La Conferencia desarrolla acciones de gran importancia,
ya que establece y adopta los principios de las normas interna-
cionales del trabajo, aprueba el presupuesto de la Organizacion
y elige el Consejo de Administracion; ademas realiza foros
donde se debaten asuntos sociales y laborales de importancia
mundial.

El Consejo de Administracion es la parte ejecutora de la
Organizacion. Mediante tres reuniones que realiza anualmente,
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establece el programa y presupuesto que posteriormente pro-
pone a la Conferencia para su adopcion; entre otras activida-
des decide sobre las politicas a seguir y el nombre del Director
General de la orr.

Este organismo multilateral esta integrado por 28 miembros,
14 miembros empleadores y 14 miembros trabajadores. Den-
tro de ellos estan incluidos de manera permanente los diez pai-
ses de mayor industrializacion, y los demas son elegidos por la
propia Conferencia cada tres aiios entre los restantes paises
miembros, considerando la distribucion geogréfica. De acuer-
do con los ordenamientos que los dirigen, los representantes
empleadores y los miembros trabajadores son elegidos de ma-
nera independiente.

Las actividades de la Organizacion Internacional del Tra-
bajo son de dos tipos: normativas y de cooperacion técnica.

Las Normas revisten la forma de convenios o recomen-
daciones. Los primeros son acuerdos internacionales que se
sujetan a la aprobacién de los Estados Miembros. Las reco-
mendaciones no tienen la caracteristica de vincular, versan-
do, habitualmente, sobre los mismos temas que los convenios
y extrayendo directrices que conduciran la politica y accion
nacionales.

En lo que respecta a las actividades de cooperacion técnica
de la Organizacidn tienen como proposito fundamental promo-
ver los objetivos fijados en las Normas Internacionales del Tra-
bajo, mejorar las condiciones de vida y de trabajo y promover
el pleno empleo.

La o1t reconoce que la educacion, la formacion y el apren-
dizaje permanente contribuyen de manera significativa a pro-
mover los intereses de las personas, las empresas, la economia
y la sociedad en su conjunto; en alcanzar el pleno empleo, la inclu-
sion social, el crecimiento econémico sostenido en una econo-
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mia mundializada y erradicar la pobreza. Los tres elementos
anteriormente citados son factores que propician el desarrollo
personal, el acceso a la cultura y en si nos conducen a una
democratizacion social.

Este organismo multilateral acentia su accionar, como su
nombre lo confirma, en el ambito del trabajo; incluso en la in-
troduccion del documento “Recomendacion 195 se afirma que
uno de sus objetivos principales es “la consecucion del trabajo
decente para los trabajadores de todo el mundo™.

La orr cuenta con la Oficina Internacional del Trabajo como
secretaria permanente, y es la responsable de las actividades
que se desarrollan, supervisada por el Consejo de Administra-
cion y la Direccion General.

Para el trabajo que nos ocupa es trascendental hablar de la
Organizacion Internacional del Trabajo, porque es una institu-
cién que realiza estudios donde es posible detectar las con-
diciones existentes en relacion a la formacion y desarrollo de
recursos humanos y el empleo, informacion que puede resultar
de utilidad para realizar adecuaciones a los planes y programas de
estudio de las diversas carreras que se imparten en la Univer-
sidad, asi como a la infraestructura académica e incluso a lo
relacionado con el proceso enseiianza aprendizaje.

Con el establecimiento de los principios del modelo neolibe-
ral en la década del 80 y el proceso de globalizacion en gran
cantidad de paises que figuraban con la categoria de depen-
dientes, las condiciones economicas fueron presentando un
fenémeno que se manifesto en una gran reduccion de su planta
productiva, sobre todo en las empresas que se ubicaban dentro
de la categoria de medianas o pequeiias.

Con el cierre de empresas se increment6 fuertemente el
desempleo y el subempleo, que ya figuraban de hecho como
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caracteristica propia de ese tipo de paises, que a su vez poseen
niveles de vida caracterizados por pobreza o pobreza extrema.

El desempleo se ha generado en ambitos diversos, sin em-
bargo, en el campo suele presentarse con mayor énfasis, ya
que la inversion econémica existe en niveles muy bajos, tenien-
do las personas que trasladarse a la zona urbana, que presenta
mayores posibilidades de empleo, ya sea en México o en los
paises vecinos del norte; no obstante, en laactualidad ain en la
zona urbana las condiciones por lo general son sumamente pre-
carias. Datos recientes que se circunscriben a la regién ameri-
cana informan que:

Latasa de desempleo urbano regional al primer semestre de 2005
fueron en Argentina del 12.5 %, Brasil 10.3%, Chile 8.3%, Colom-
bia 15% y Venezuela 13.2%, por citar algunos. Estos datos fueron
parte de un informe proporcionado por Daniel Martinez, Director
Regional de la orr para América Latina y el Caribe, como contribu-
cion a la Cumbre de las Américas que se celebr6 el 4 y 5 de no-
viembre de 2005 en Mar del Plata Argentina (Oficina Regional
para América Latina y el Caribe http://www.oit.org.pe/portal/
noticias.php?docCodigo=399 del 24 de noviembre de 2005).

De acuerdo con Juan Somavia, Director General de la orT,
este problema afecta no sélo al Continente Americano sino a
todo el mundo. En el informe Indicadores Clave del Mercado
de Trabajo (1cMT), publicado en internet el 9 de diciembre de
2005, el funcionario sefiala que:

La globalizacién aiin no ha creado suficientes oportunidades de
empleo decente y sostenible en el mundo [...]. Datos del docu-
mento precisan lo siguiente: “en el iltimo decenio el nimero total
de trabajadores que viven con menos de dos ddlares al dia no ha
descendido y sigue siendo de 1380 millones...” (http:/www.ilo.org/
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public/spanish/bureaw/inf/pr/2005/48.htm del 15 de diciembre de
2005).

La Organizacion tiene objetivos estratégicos que se logran
mediante determinados programas, como ejemplo se cita el si-
guiente:

“Programa Infocus Sobre Conocimientos Teoricos y Prac-
ticos y Empleabilidad™. Este programa “incluye la investiga-
cion para tratar nuevos problemas, tales como empleabilidad,
la formacion basada en la competencia; las agencias privadas
de empleo; y nuevos enfoques en relacion con la transicion de
la escuela al trabajo y la formacion permanente™. Asimismo, el
programa esta promoviendo la creacién de instrumentos nor-
mativos y redes de politicas de alto nivel, para generar empleos
para los jovenes. Esta iniciativa ha comenzado a realizarse en
colaboraci6n con el Banco Mundial.

La Organizacion Internacional del Trabajo convoca regu-
larmente a conferencias generales para tratar asuntos relati-
vos a las tematicas que le corresponden, y en ellas se llega a
acuerdos que se manifiestan a través de recomendaciones que
hace publicas, para que los paises que la integran cuenten con
elementos significativos que puedan sustentar las decisiones
que tomen en esas areas.

Uno de los documentos que ha destacado es el resultante
de la Conferencia General de la Organizacion Internacional del
Trabajo, convocada el 1° de junio del 2004 en Ginebra, Suiza,
por el Consejo de Administracion de la Oficina Internacional
del Trabajo. El documento es la Recomendacion 195 y se titula
“Recomendacion sobre el desarrollo de los recursos humanos™.

Se afirma en las notas introductorias de este documento
que previo a estos acuerdos se tomaron en consideracion los
derechos y principios que vienen enunciados en los instrumen-
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tos pertinentes de la Organizacion Internacional del Trabajo,
particularmente:

a) El convenio sobre desarrollo de los recursos humanos,
de 1975; el Convenio y la Recomendacion sobre la po-
litica del empleo, de 1964 y sus disposiciones comple-
mentarias de 1984; y el Convenio y la Recomendacion
sobre la licencia pagada de estudios, de 1974.

b) LaDeclaracién de la orT relativa a los principios y dere-
chos fundamentales en el trabajo.

c¢) LaDeclaracion tripartita de principios sobre las empre-
sas multinacionales y la politica social.

d) Las conclusiones sobre la formacién y el desarrollo de
los recursos humanos, adoptadas por la 88* reunién del
afio 2000 de la Conferencia Internacional del Trabajo.

Dada la importancia que reviste este documento en el cam-
po que se esta investigando sera empleado para el analisis de
las politicas de educacion superior.

El documento consta de 9 paginas que se integran de 10
partes que lo constituyen, y una disposicion final que especifica:
*“La presente Recomendacion revisa y reemplaza la Recomen-
dacion sobre desarrollo de los recursos humanos, 19757,

Intentando seguir la congruencia de la metodologia se pro-
cedid a la construccion del corpus del discurso en la forma
que se explica a continuacion.

El corpus del discurso

El corpus significativo de este discurso, y que por lo tanto se
convierte en el texto de anélisis, se encuentra distribuido en
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las diez secciones o partes que lo integran, que son las si-
guientes:

1.
2:

32
4.
5.

6

10.

Objetivos, ambito de aplicacién y definiciones.
Elaboracion y aplicacion de politicas en materia de edu-
cacion y formacion.

Educacién y formacion previa al empleo.

Desarrollo de las competencias.

Formacion con miras al trabajo decente y a la inclusion
social.

. Marco para el reconocimiento y la certificacion de las

aptitudes profesionales.

. Prestadores de servicios de formacion.
. Orientacion profesional y servicios de apoyo a la for-

macion.

. Investigacion en materia de desarrollo de los recursos

humanos, la educacion, la formacion y el aprendizaje
permanente.
Cooperacion internacional y técnica.

En la presentacion del documento se afirma que la Confe-
rencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo,
entre otras cuestiones, reconoce que “muchos paises en de-
sarrollo necesitan ayuda para concebir, financiar y poner en
practica politicas de educacion y formacion adecuadas con el
fin de alcanzar el desarrollo humano, el crecimiento econémico
y del empleo y la erradicacion de la pobreza”.

Objetivos, Ambito de aplicacion y Definiciones

Por principio, la Recomendacion 195 seiiala que los miembros
de la orr, “deberian sobre la base del didlogo social, formular,
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aplicar y revisar unas politicas nacionales de desarrollo de los
recursos humanos, educacion, formacion y aprendizaje perma-
nente, que sean compatibles con las politicas adoptadas en los
ambitos econémico, fiscal y social”.

En el apartado 1. “Objetivos, Ambito de aplicacién y Defi-
niciones”, el documento seifiala que los Estados miembros de la
Organizacion deberian definir politicas de desarrollo de los re-
cursos humanos, de educacion y de aprendizaje permanente

que:

a)
b)

c)

d)

e)

Faciliten el aprendizaje permanente y la empleabilidad.
Hagan hincapié en el desarrollo econdmico sostenible y
en el desarrollo de las competencias, en el contexto de
una economia en proceso de globalizacion y de una so-
ciedad basada en el saber y la adquisicion de conoci-
mientos.

Concedan gran importancia a la innovacién, la competi-
tividad, la productividad y el crecimiento econdémico, con-
siderando que la innovacién crea nuevas oportunidades
de empleo pero también exige nuevos enfoques en ma-
teria de educacion y formacion que permitan satisfacer
la demanda de nuevas competencias.

Transformen las actividades de la economia informal
en trabajos decentes plenamente integrados en la vida
econdmica, ofrezcan oportunidades de educacion y for-
macion, asi como validacién de los conocimientos y las
competencias adquiridas.

Fomenten y mantengan las inversiones publicas y pri-
vadas en las infraestructuras necesarias para el empleo
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion,
en el ambito de la educacion y la formacion; recurriendo
para ello a redes de colaboracion de los diversos dmbitos.
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b/

Reduzcan la desigualdad en la participacion en la edu-
cacion y formacion.

Se afirma también que es un deber de los interlocutores
sociales esforzarse por asegurar el acceso de todos al aprendi-
zaje permanente.

Elaboracion y aplicacion de politicas en materia
de educacion y formacion

Los paises miembros de la orT deberian:

a)

b)

c)

d)

Propiciar el desarrollo de un sistema de prestacion de
servicios educativos y formacion acorde con la practi-
ca y las condiciones nacionales.

Invertir en una educacion y formacion de calidad pre-
via al empleo, reconociendo que es fundamental dispo-
ner de docentes y formadores cualificados que trabajen
en condiciones decentes.

Desarrollar un marco nacional de cualificaciones que
facilite el aprendizaje permanente, ayude a las empre-
sas y las agencias de colocacion a conciliar la demanda
con la oferta de competencias y oriente a las personas
en las opciones de formacion y trayectoria profesional.
Fortalecer en los planos internacional, nacional, regional
y local, asi como en los planos sectorial y de la empresa.
el didlogoy la negociacion respecto de la formacién, como
principio para el desarrollo de sistemas y para la perti-
nencia, la calidad y la relacién costo-beneficio de los pro-
gramas.
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e) Promover la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres en materia de educacion, formacion y apren-
dizaje permanente.

/) Fomentar el acceso a la educacion, a la formacion y al
aprendizaje permanente, a las personas con necesida-
des especificas, segiin se definan en cada pais; asi como
de los trabajadores de las pequeiias y medianas empre-
sas, de la economia informal, del sector rural y los tra-
bajadores independientes.

g) Apoyar y ayudar a las personas a desarrollar y poner
en practica sus capacidades empresariales, con el fin
de crear empleos decentes, mediante la educacion, la
formacion, el aprendizaje permanente y otras politicas
y programas.

Los integrantes del organismo tienen como compromiso
establecer, mantener y mejorar un sistema educativo y de for-
macion coordinado, dentro del concepto de aprendizaje perma-
nente, considerando que la responsabilidad principal en la
educacion y formacién previa al empleo corresponde al go-
bierno y que la formacion posterior sera mision de los interlo-
cutores sociales.

Asimismo, deberian tener en cuenta parametros de refe-
rencia en relacion con paises, regiones y sectores de caracte-
risticas comparables, a la hora de tomar decisiones de inversion
en materia de educacién y formacion.

Educacion y formacion previa al empleo

Se afirma que los gobiernos de los paises miembros de la orr
deben:

L]
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aj

b)

c)

d)

e)

Reconocer la responsabilidad que les corresponde en
este rubro y, en colaboracion con los demas interlocuto-
res sociales, mejorar el acceso de todas las personas a
ellas, con el fin de incrementar el empleo y la inclusion
social.

Desarrollar enfoques no formales, especialmente para
los adultos que no accedieron a ella en la juventud.
Fomentar el empleo de las nuevas tecnologias de la in-
formacion y la comunicacion, aplicadas a la adquisicion
de conocimientos y la formacion.

Asegurar la pertinencia y calidad de los programas de
educacion y formacion previa al empleo.

Asegurar el desarrollo y consolidacién de sistemas de
educacion y formacion profesional, que faciliten el de-
sarrollo y certificacion de las competencias que requie-
re el mercado de trabajo.

Desarrollo de las competencias

El documento informa que los miembros tienen como respon-
sabilidad:

a)

b)

Promover, con la participacion de los interlocutores
sociales, la identificacion permanente de las tenden-
cias, en lo referente a las competencias que requieren
las personas, empresas, economia v la sociedad en
general.

Reconocer el aprendizaje en el lugar de trabajo, tan-
to formal como informal, y también la experiencia
laboral.
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c)

d)

g

h)

Promover el desarrollo del aprendizaje y la formacion

en el lugar de trabajo mediante:

1. La adopcion de practicas laborales calificantes y

de excelencia, que mejoren las aptitudes profe-

sionales.

La organizacion de actividades de formacién en el

trabajo y fuera de él, conjuntamente con prestado-

res publicos y privados de servicios de formacion,
que permitan aprovechar mejor las tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

3. Lautilizacion de nuevas modalidades de adquisicion
de conocimientos, junto con politicas y medidas so-
ciales apropiadas que faciliten la participacién en la
formacion.

Desarrollar estrategias, medidas y programas en mate-
ria de igualdad de oportunidades, con la finalidad de pro-
mover y poner en practica actividades de formacion
para las mujeres, grupos especificos, sectores econd-
micos y personas con necesidades especiales, con el
objetivo de reducir las desigualdades.

Promover el aprendizaje permanente.

Instar a los empleadores publicos y privados a adoptar

buenas practicas en materia de desarrollo de recursos

humanos.

Fomentar para todos los trabajadores, la igualdad de

oportunidades y el acceso a la orientacion profesional y

al perfeccionamiento de sus aptitudes profesionales,

y apoyar la reconversion profesional de los trabajado-

res que corren el riesgo de perder su empleo.

Invitar a las empresas multinacionales a que proporcio-

nen a sus trabajadores de todas las categorias, tanto en

los paises de origen como en los de acogida, una forma-

[
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cién que responda a las necesidades de las empresas y
contribuya al desarrollo del pais.

i) Promover el desarrollo de politicas y oportunidades de
formacion equitativas para todos los trabajadores del
sector publico.

j) Establecer politicas de apoyo que permitan a las perso-
nas alcanzar un equilibrio entre sus intereses laborales,
familiares y de aprendizaje permanente.

Formacién con miras al trabajo decente
v la inclusion social

Los paises que conforman la oIt tienen dentro de sus compro-
misos reconocer el papel que corresponde a los interlocutores
para apoyar a los desempleados y las personas con necesida-
des especificas, pretendiendo como finalidad su incorporacion
al mercado laboral.

Marco para el reconocimiento y la certificacion
de las aptitudes profesionales

En esta seccion el documento indica que:

a) En consulta con los demas interlocutores sociales, de-
berian adoptarse medidas basandose en un marco na-
cional de cualificaciones para promover el desarrollo, la
aplicacion y el financiamiento de un mecanismo trans-
parente de evaluacion, certificacion y reconocimiento
de las aptitudes profesionales, que incluya el aprendizaje
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y la experiencia previos, independientemente del lugar
donde se hayan aprendido y si fue de manera formal o
no formal.

b) Los métodos de evaluacién deberian ser objetivos, no
discriminatorios y vinculados a normas.

c¢) El marco nacional deberia incluir un sistema de certi-
ficacion confiable, que garantice que las aptitudes pro-
fesionales sean transferibles y reconocidas por los
sectores, las industrias, las empresas y las institucio-
nes educativas.

d) Deberian formularse disposiciones especiales para
garantizar el reconocimiento y la certificacion de las
aptitudes profesionales y las cualificaciones de los tra-
bajadores migrantes.

Prestadores de servicio de formacion

El documento sugiere que los miembros que integran este or-
ganismo multilateral deberian promover la diversidad de la oferta
de formacion, para garantizar la calidad y el reconocimiento y
transferibilidad de competencias y cualificaciones en un marco
nacional. Esto requeriria el desarrollo de un marco para la cer-
tificacion de las cualificaciones de los prestadores de forma-
cién, incluir la gestion de calidad en el sistema piiblico, evaluar
los resultados de la educacion y la formacién y emplear nor-
mas de calidad aplicables a los instructores, proporcionandoles
oportunidades para alcanzarlas.
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Orientacion profesional y servicios de apoyo
a la formacion

El documento prescribe lo siguiente:

a)

b)

c)

d)

Asegurar que durante toda la vida, las personas tengan
participacion y acceso a la informacion y la orientacion
profesional, a los servicios de colocacién como a las
técnicas de biisqueda de empleo, asi como a los servi-
cios de apoyo a la formacion.

Promover y facilitar el uso de las tecnologias de la in-
formacion y la comunicacion, asi como las buenas prac-
ticas tradicionales en relacion con los servicios de
informacion y orientacion sobre la trayectoria profesio-
nal y servicios de apoyo a la formacion.

Determinar, en consulta con los interlocutores sociales.
las funciones y las responsabilidades respectivas de los
servicios de empleo, los prestadores de formacion y
otros prestadores de servicios pertinentes en lo que
ataiie a la informacion y la orientacion profesional.
Proporcionar informacion y orientacion en materia de
capacidad empresarial, y promover las competencias
empresariales.

Investigacion en materia de desarrollo de los
recursos humanos, la educacion, la formacion,
y el aprendizaje permanente

La Organizacion propone que los paises miembros deberian:

a)

Evaluar el impacto que tienen sus politicas educativas
en lo referente a educacion, formacion y aprendizaje
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permanente. En sus avances en pos de la consecucion
de sus objetivos principales de desarrollo humano tales
como la creacién de empleos decentes y la erradica-
cion de la pobreza.

b) Desarrollar la capacidad nacional, promover y apoyar
el desarrollo de la capacidad de los interlocutores so-
ciales para analizar las tendencias del mercado de tra-
bajo, del desarrollo de los recursos humanos y de la
formacion para orientar sus politicas.

c) Recopilar informacion desglosada por sexo, edad y otros
criterios socioecondémicos, que puedan ser ltiles para
determinar tendencias y realizar anélisis comparativos
destinados a orientar las politicas.

d) Crear bases de datos y definir indicadores cuantitativos
y cualitativos, desglosados por sexo, edad y otros crite-
rios socioecondmicos, sobre el sistema nacional de for-
macién y recopilar datos sobre la formacion en el sector
privado.

e) Recopilar informacion sobre las competencias y ten-
dencias emergentes en el mercado de trabajo, inclu-
yendo estudios longitudinales que no se limiten a la
clasificacion tradicional de las ocupaciones.

A los paises miembros de la oIT les corresponde apoyar y
facilitar la investigacion en materia de desarrollo de recursos
humanos y la formacion. Esta podria comprender lo siguiente:

a) Las metodologias de aprendizaje y formacion, incluida
la utilizacion de tecnologias de la informacion y la co-
municacion en la formacion.

b) Reconocimiento de las aptitudes profesionales y los mar-
cos de cualificaciones.
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c)

d)

e)

by

g

Las politicas, estrategias y marcos para el desarrollo de
los recursos humanos y la formacion.

Las inversiones en formacion, asi como su eficacia e
impacto.

La identificacion, medicion y prevision de las tenden-
cias de la oferta y la demanda de competencias y cua-
lificaciones en el mercado de trabajo.

La identificacion y la superacion de las barreras que
dificulten el acceso a la formacion y la educacion.

La identificacion y la superacion de los prejuicios de
género al evaluar las competencias.

Quienes integran la organizacién tienen como respon-
sabilidad aprovechar la informacion obtenida mediante la
investigacion para emplearla en planificar, aplicar y evaluar
programas.

Cooperacion internacional y técnica

La cooperacion internacional y técnica en el ambito del de-
sarrollo de los recursos humanos, la educacion y el aprendizaje
permanente deberia:

a)

b)

c)

Desarrollar mecanismos para mitigar el impacto adver-
so de la pérdida de personas calificadas como conse-
cuencia de la migracion.

Promueva mayores oportunidades para que mujeres y
hombres obtengan un empleo decente.

Genere la creacion de capacidades nacionales para re-
formar y desarrollar politicas y programas de forma-
cion.
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d) Fomente el desarrollo de la capacidad empresarial y el
empleo decente y comparta experiencias sobre buenas
practicas en el mundo.

e) Fortalezca la capacidad de los interlocutores sociales
para que contribuyan a elaborar politicas dinamicas
de aprendizaje permanente, principalmente con res-
pecto a las nuevas dimensiones generadas por la glo-
balizacion.

/) Promover el reconocimiento y la transferibilidad de las
aptitudes profesionales, las competencias y las cualifi-
caciones en el plano nacional e internacional.

g) Aumentar la asistencia técnica y financiera a los paises
en desarrollo.

h) Examinar y aplicar, tomando en consideracion los pro-
blemas especificos que tienen los paises en desarrollo
endeudados, enfoques innovadores que permitan gene-
rar medios financieros adicionales para el desarrollo de
los recursos humanos.

i) Fomentar la cooperacion técnica entre los gobiernos,
los interlocutores sociales, el sector privado y las orga-
nizaciones internacionales en relacién con los temas y
estrategias que abarca el propio documento.

Programa Nacional de Desarrollo Educativo
2001- 2006, del Gobierno Federal (PRONADE)

Introduccion

El gobierno mexicano, con la finalidad de llevar a cabo sus
acciones de una manera ordenada, de modo que le permitan
cubrir adecuadamente sus expectativas de servir a la socie-
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dad, tuvo como principio operar a través de un plan de gobier-
no, que en esta ocasion se denomino Plan Nacional de Desa-
rrollo 2001-2006. En él incluyo los programas que cada sector
pretendio realizar. El programa del sector educativo del sexe-
nio pasado, se denominé Programa de Desarrollo Educativo
2001-2006 y se ubicé como una seccion del apartado 5, Area
de desarrollo social y humano, constituida por Introduccion, An-
tecedentes, Objetivos rectores y estrategias.

En virtud de la trascendencia que tuvo este documento para
el campo educativo, sera empleado para el analisis de las poli-
ticas de educacion superior.

La informacion detallada se encuentra en el capitulo si-
guiente.

El corpus del discurso

El corpus significativo de este discurso (el cual que se convier-
te en nuestro texto de andlisis) se encuentra contenido en todo
el documento del area de desarrollo social y humano, el cual
sera analizado pormenorizadamente.

Introduccion

La sociedad actual presenta una gran transformacion, obser-
vandose evolucion en las percepciones, motivaciones y con-
ductas individuales, hasta la recomposicién de grupos o
agregados sociales y la alteracion de los comportamientos co-
lectivos en relacion con los asuntos publicos, entre otros as-
pectos; reflejandose esto en una mayor pluralidad y diversidad
social y cultural.
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El entorno de esta época, donde privan las relaciones glo-
bales, representa tanto riesgos como posibilidades para la crea-
cion de oportunidades. La sociedad actual requiere un Estado
que planee sus acciones a largo plazo y las encamine a lograr
un pais cada vez mas justo y humano, con capacidad de res-
puesta y que inspire confianza.

Alcanzar las condiciones descritas implica que el desarrollo
social y humano sea concebido como un proceso de cambio
sustentado en la educacion, tendiente a construir oportunida-
des de superacion para amplios sectores de la poblacion, con
criterios de equidad en todos los aspectos, orientados a reducir
las desigualdades extremas y las inequidades de género y a
desarrollar las capacidades educativas y de salud.

Antecedentes

Este apartado lo constituyen varios subtemas, pero solo serdn
revisados los siguientes: La influencia de la educacién, Los
efectos de los cambios tecnolégicos y la internacionalizacion,
Los cambios sociales, Las necesidades de perfeccionar las po-
liticas y los programas sociales, y Los objetivos rectores y sus
estrategias.

La influencia de la educacion

Durante la mayor parte del siglo xx el impulso a la educacién
en el pais tuvo importantes efectos sobre las transformaciones
sociales. Abrid oportunidades significativas de movilidad social
y mejoramiento econdmico para muchisimas generaciones de
mexicanos.
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Sin embargo, la igualdad de oportunidades para acceder a
la educacion todavia no se ha logrado para todos los grupos
sociales, especialmente entre los indigenas.

En los niveles educativos superiores el fenomeno del aban-
dono es grande, aunque existen notables excepciones: quienes
logran un grado universitario provienen por lo general de fami-
lias de ingresos medios y altos.

Los efectos de los cambios tecnologicos y
de la internacionalizacion

El aprovechamiento de oportunidades para el mejoramiento
de la productividad y el ingreso ha sido desigual, debido a la
incompatibilidad entre la distribucién previa de habilidades y
capacidades de distintos grupos de poblacion y los nuevos
requerimientos planteados por las tecnologias modernas.
En el caso de la telematica es aiin menos equitativa, por
los contrastes existentes en las posibilidades de acceso a
internet.

LLos cambios sociales

El caracter cambiante de la sociedad mexicana requiere una
adaptacion constante para asumir el nuevo papel de la mujery
fomentar el fortalecimiento de las familias, la articulacion de
tejido social y el surgimiento de nuevas formas de expresion y

participacion.

2
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Las necesidades de perfeccionar las politicas
y los programas sociales

Para enfrentar los diversos problemas de la sociedad mexica-
na, el area de desarrollo social y humano plantea objetivos rec-
tores que dan sentido de unidad al conjunto de acciones de las
secretarias y entidades que la integran. Los objetivos que mas
se relacionan con la educacion son los que se refieren a:

1. Mejorar los niveles de educacién y de bienestar de los
mexicanos.

2. Acrecentar la equidad y la igualdad de oportunidades.

3. Impulsar la educacién para el desarrollo de las capacida-
des personales.

Objetivos rectores y estrategias
Objetivo rector 1
Estrategias

Proporcionar una educacion de calidad, adecuada a las necesi-
dades de todos los mexicanos.

Lograr que la educacién responda a las necesidades de
los individuos y a los requerimientos del desarrollo regional y
nacional. Tanto los contenidos como la gestién de la educa-
cién deben adecuarse de manera continua para satisfacer las
exigencias de la vida diaria de las personas en los diversos
ambitos. La politica educativa debe lograr que los mexica-
nos adquieran los conocimientos, competencias y destrezas,
asi como las actitudes y valores necesarios para su pleno de-

225




LA GLOBALIZACION Y SU IMPACTO EN LAS POLITICAS DE LA EDUCACION

sarrollo y para el mejoramiento de la nacion. Se pondra énfasis
no sélo en la cobertura y la ampliacion de los servicios edu-
cativos, sino también en la equidad y calidad de los mismos,
a fin de corregir desigualdades entre grupos sociales y
regiones.

Ampliacién de la atencion educativa en aspectos formales
y no formales, hacia grupos de poblacion joven y adulta que
han quedado excluidos de las actuales estrategias y cuya edu-
cacion es condicién necesaria para mejorar la calidad y equi-
dad en los aprendizajes a lo largo de la vida. El sistema
educativo debe ofrecer oportunidades de aprendizaje a los
ciudadanos de cualquier edad, cultivando la diversidad de ca-
pacidades, vocaciones, estilos y necesidades educativas es-
peciales.

Se fortalecera la educacion bilingiie.

Se difundiran los valores de la nueva cultura laboral para
crear un clima que favorezca la productividad y la compe-
titividad.

Se promovera que las actividades cientificas y tecnologicas
se orienten en mayor medida a atender las necesidades basi-
cas de la sociedad, en temas prioritarios como alimentacion,
salud, educacién, pobreza y medio ambiente.

Se impulsara la descentralizacion de las actividades cienti-
ficas y tecnologicas a fin de incorporarlas a los temas de interés
regional y local, ademas de difundir el conocimiento cientifico
y tecnolégico.

Objetivo rector 2
Incrementar la equidad y la igualdad de oportunidades implica

utilizar criterios que reconozcan las diferencias y desigualda-
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des sociales para disefiar estrategias de politica social dirigidas
aampliar y ofrecer igualdad de oportunidades a todos los hom-
bres y mujeres de la poblacion mexicana.

Estrategias

Avanzar hacia la equidad.

Brindar servicios con calidad uniforme a todos los educan-
dos y asegurar que reciban la atencién que requieren para lo-
grar la igualdad de capacidades, sin distinciéon de condicién
socioeconomica, lugar de residencia, género, étia, cultura o
capacidad fisica e intelectual.

El uso pedagégico de las nuevas tecnologias debera cuidar-
se en el contexto de un proyecto social y educativo cuyo eje
sea la equidad: la posibilidad de hacer mas eficaces los apren-
dizajes via la tecnologia, debera potenciar las capacidades de
los profesores y el respeto a las identidades culturales antes
que las virtudes prometidas por la tecnologia.

Transformar las condiciones de inequidad de género en los
aspectos sociales y culturales y poner a disposicion de las mu-
jeres los medios y recursos para que desarrollen integralmente
sus capacidades, contribuyan, tengan acceso, control y disfru-
te efectivo de los servicios y beneficios del desarrollo del pais y
decidan en condiciones de equidad en todos los aspectos de la
vida nacional.

Propiciar la participacion directa de los pueblos indigenas
en el desarrollo nacional y combatir los rezagos y las causas
estructurales de su marginacion con pleno respeto a sus usos y
costumbres.
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Objetivo rector 3

Impulsar la educacion para el desarrollo de las capacidades
personales y de iniciativa individual y colectiva.

Promover la consolidacion de un sistema educativo nacio-
nal que se apoye en la ciencia y la tecnologia, para ofrecer una
educacion de calidad y diversificada, que fortalezca la capaci-
dad individual al proveer a los estudiantes de conocimientos
solidos, pertinentes y de avanzada; y asegurar que posean las
destrezas y habilidades que se requieren en el mundo contem-
poraneo.

Estrategias

Fomentar por medio del Consejo Nacional para la Vida y el
Trabajo que los instrumentos e instituciones que atienden la
educacion y la capacitacion de los adultos se articulen hasta
conformar un sistema nacional, que ofrezca opciones para la
educacion durante toda la vida y para la capacitacion con base
en el apoyo de las tecnologias moderas de informacién, apren-
dizaje y comunicacion, que cuente con los instrumentos para
facilitar a todos el transito entre los mundos del trabajo y la
educacion formal y que reconozca los conocimientos, habilida-
des y destrezas adquiridas en uno o en otro.

Diversificar y flexibilizar las ofertas de la educacion supe-
rior, a fin de lograr una mayor adecuacion de los aprendizajes
respecto de las necesidades individuales y los requerimientos
laborales.

Las instituciones de educacion superior deberan asumir
como prioridad la transformacion de sus procesos pedagd-
gicos, tanto en el ambito de los métodos y medios como en el
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de los contenidos, de forma que todos sus estudiantes cons-
truyan aprendizajes centrados en el desarrollo de estrategias
de pensamiento, de acceso, interpretacion, organizacién y uti-
lizacién responsable de la informacién y de trabajo coopera-
tivo que los oriente hacia la adquisicion de capacidades de
iniciativa e innovacién.

Estas instituciones requeriran la revision de las practicas
docentes, someter la gestion escolar a los objetivos del apren-
dizaje y ofrecer un curriculo equilibrado y suficientemente di-
versificado para que abra maltiples opciones que le posibiliten
a todo estudiante la flexibilidad en el transito entre horarios,
programas y espacios educativos.

Fortalecer la investigacion cientifica y la innovacién tecno-
l6gica para apoyar el desarrollo de los recursos humanos de
alta calificacion.

Introducir los conocimientos cientificos y tecnoldgicos en
los distintos 6rdenes de la actividad nacional, formando para
ello recursos humanos con crecientes niveles de calificacion
educativa y profesional.

Crear y desarrollar mecanismos e incentivos que propicien
la contribucién del sector privado al desarrollo cientificoy a la
cultura de innovacion del pais.

Fomentar proyectos multisectoriales y multiinstitucionales
en los que participen las instituciones educativas, las empresas
y las industrias.

Incrementar la apropiacion de conocimientos facilitando el
acceso a las nuevas tecnologias, en particular en el area de la
agroindustria.

Ampliar la cobertura educativa formal y no formal, asi como
la transferencia tecnoldgica apropiada, dirigida principalmente
al sector rural y a las zonas marginadas.

I
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Objetivo rector 4: fortalecer la cohesion
social y el capital sociales

Estategias

Deberan adecuarse los contenidos educativos y las relaciones
de todos los actores de la escuela, a fin de que ésta oriente su
accion hacia la formacion de valores.

Objetivo rector 5: lograr un desarrollo social
y humano en armonia con la naturaleza

Estrategias

Propiciar las condiciones socioculturales que permitan contar
con conocimientos ambientales y desarrollar aptitudes, habili-
dades y valores para propiciar nuevas formas de relacion con
el ambiente.

Fortalecer la investigacion cientifica y tecnologica que per-
mita comprender mejor los procesos ecolgicos.

Objetivo 6: ampliar la capacidad de respuesta guberna-
mental para fomentar la confianza
ciudadana en las instituciones

Estrategias
Se deberan evaluar periddicamente los procedimientos de des-

centralizacion y desconcentracion educativos para determinar
sus aciertos e insuficiencias. Los resultados deberan propor-
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cionar el marco para que la Federacién, los estados y los munici-
pios modifiquen sus estrategias de gestion y sus procesos pe-
dagégicos para asegurar siempre la suficiencia y oportunidad
de recursos humanos, materiales y financieros.

Disminuir los riesgos de desercién escolar, mediante siste-
mas de becas disefiados para proteger a los estudiantes prove-
nientes de familias con apremios econémicos.

Otorgar apoyos econdmicos a los estudiantes que, ante la
disyuntiva de continuar sus estudios o apoyar econémicamente
a sus familias, se vean forzados a suspender o abandonar su
formacion escolar.

Con la revisién del documento del Programa de Desarrollo
Educativo, se concluye el analisis de las politicas educativas de
los organismos multilaterales y el Gobierno Federal, en su apre-
ciacion general.
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4
Politicas educativas de los organismos
multilaterales y del Programa Nacional
de Desarrollo Educativo, por
objetos discursivos

Introduccion

OCDE, la orr y el Programa de Desarrollo Educativo

2001-2006 del Gobierno Federal, en cuanto a sus as-
pectos generales relacionados con las politicas educativas, se
procedera a precisar las politicas educativas con base en los
objetivos discursivos que previamente fueron elegidos como
sustento de esta investigacion: calidad, eficiencia, equidad, in-
ternacionalizacion y pertinencia. El orden con el que se realiza-
ra el analisis sera el mismo con el que se ha estado desarrollando
el trabajo: en cuanto a los objetos discursivos el primero a revi-
sar sera calidad, concluyendo con pertinencia, dejando en el
intermedio a la eficiencia, después la equidad y en seguida la
internacionalizacion.

D espués de revisados el Banco Mundial, la unesco, La
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En lo referente a los organismos multilaterales, primero se
analizara el Banco Mundial, enseguida la UNEscO, posteriormente
la ocDE, en cuarto lugar la orr y al final el Gobierno Federal, con
su Programa de Desarrollo Educativo 2001-2006.

Banco Mundial
Calidad

La calidad en educacion se obtiene mediante un modelo edu-
cativo que se sustente en el aprendizaje permanente, empleo
de las TiC y un programa de certificacion para los estudiantes y
acreditacion para las instituciones educativas.

Los sistemas educativos en los paises en desarrollo tienen
poca cobertura y escasa calidad en formacién y capacitacion.
Se requiere flexibilidad de planes y programas de estudio; cu-
rriculos programados con el objetivo de aprender a aprender;
estudios acotados y programas generales para la educacion
permanente, ademas de mejorar la infraestructura de las insti-
tuciones.

Otro aspecto de gran importancia es la intensificacion de la
competencia entre universidadesy los cambios progresivos en
los estandares nacionales e internacionales.

Eficiencia

La eficiencia en la educacion esta ligada con el financiamiento.
El autofinanciamiento y la rendicion de cuentas son objeti-
VoS prioritarios.
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Es muy importante disminuir la discrepancia en cuanto a la
incidencia que tienen los costos y beneficios en la educacion.

Es trascendental que la sociedad avance en razon a los
méritos que alcancen las personas o instituciones.

La evaluacion para determinar el nivel de eficiencia debe
realizarse a través de pares académicos.

Equidad

La equidad educativa es no negar el acceso a las instituciones
educativas a ninguna persona por razones econdomicas, socia-
les, étnicas o de género.

Para lograr la equidad es necesario el financiamiento. Al
atenderse la equidad también se aumenta la eficiencia.

Internacionalizacion

El Programa de Desarrollo Educativo comenta que se fortale-
cera la educacion bilingiie v se recomienda hacer un uso mas
amplio de una escala mévil en los acuerdos de otorgamiento de
licencias que tome en cuenta el nivel de desarrollo del pais.

Pertinencia

Es importante la formacion de las personas para la economia
del conocimiento con un modelo de aprendizaje permanente;
para ello implementar un modelo educativo centrado en el
estudiante y fortalecer lazos entre las instituciones de educa-
cion superior y la industria.
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La formacion y capacitacion debe incluir un modelo for-
mal, no formal e informal.

Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura

Calidad

El proceso de evaluacion y de apreciacion de la calidad debera
iniciarse y contar con la participacion activa del personal de
ensefianza e investigacion, y organizarse la participacion de los
demas actores, en particular de los alumnos, en los asuntos
relacionados con la evaluacion de la ensefanza.

Parte del personal e instituciones de la enseianza superior,
deben realizar investigacion e incorporar las TiC para disefiar
formas flexibles de educacion superior.

Eficiencia

La unesco afirma que el principal criterio de evaluacién del
funcionamiento de la educacion superior es la calidad de la
ensefianza, la formacion, la investigacion y los servicios pres-
tados a la comunidad. Por otra parte, esto deberia ir acompa-
fiado de esfuerzos sistematicos de los propios centros de
educacion superior por aprovechar 6ptimamente sus recursos
y aumentar su eficiencia.
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Equidad

La unesco propone para el futuro una mayor igualdad en el
acceso a la educacién superior. Esto sera en funcidn de los
méritos y dando mayores posibilidades de participacion en pro-
gramas educativos de calidad a jévenes, principalmente, que
sean miembros de grupos que estin en situacion de inferiori-
dad. Garantizindose el respeto de la diversidad cultural asi
como la soberania nacional.

Con estos principios se debe orientar la elaboracion de mar-
cos normativos que rijan la educacion superior en una sociedad
mundializada.

Internacionalizacion

Los centros de educacion superior deben fomentar la interdis-
ciplinariedad y la multidisciplinariedad en los estudios y multi-
plicar los vinculos formales e informales con el mundo de las
organizaciones y del comercio y la industria, favoreciendo la
flexibilidad y una mayor movilidad de los estudiantes, mediante
la creacion de modulos de conocimiento que sustituyan a los
programas de estudio tradicionales.

Crear marcos nacionales de garantia de la calidad, que no
discriminen contra nuevos proveedores, asegurandose la ca-
lidad 6ptima de una prestacion educativa; también establecer
un marco internacional que ademas de garantizar la calidad
haga lo mismo con el reconocimiento y la convalidacion de
diplomas en forma de un mecanismo flexible, con un aspecto
de desarrollo.
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Operar un sistema comercial abierto, basado en normas,
previsible y no discriminatorio, en todas las asociaciones mun-
diales incluso las relativas a la educacién superior.

El sevicio transfronterizo debe incluir una educacion supe-
rior con ayuda de las TiC.

Pertinencia

Los centros de educacion superior deben producir graduados
que se autoempleen, fomentando en ellos los valores éticos y
morales existentes en la sociedad, con un espiritu civico de
participacion activa y una preparacion para la vida personal.

Tienen que desarrollar, con todos sus asociados, una vision
global de sus objetivos, sus tareas y su funcionamiento; priori-
zando la ensefianza de las materias que promuevan el desarrollo
de las capacidades intelectuales y la adaptacion a los cambios.
Asimismo, deben tomar en cuenta su estrecha interdependen-
cia con los demas niveles educativos.

La unesco considera esencial que todos los sistemas y cen-
tros de educacion superior previsores estructuren su propia
mision, teniendo presentes los criterios globales de una “uni-
versidad dinamica™; donde exista una cooperacion interuniver-
sitaria renovada, que incluya entre otros aspectos el impulsar
politicas sobre garantia de la calidad, reconocimiento y conva-
lidacion de diplomas de educacién superior, en el marco de la
cooperacion internacional en ese nivel educativo y buscar al-
glin remedio para el problema del éxodo de profesionales a
largo plazo.

Seiiala también que es importante el mejoramiento del en-
torno docente fisico de las instituciones de educacion superior,
y en particular de las bibliotecas. La inversion en educacion

2358



POLITICAS EDUCATIVAS DE LOS ORGANISMOS MULTILATERALES

esta muy vinculada al nivel de desarrollo social, econémico y
cultural, y en los paises en desarrollo debe ser una cantidad
mayor del pnB de la que se asigna actualmente.

Remarca asimismo, la necesidad de emprender una seria
busqueda de nuevos métodos de financiamiento basados en la
participacion de todos cuantos se benefician de la educacion,
incluyendo el sector econémico, las comunidades locales, los
padres, los alumnos y la comunidad internacional.

Organizacién para la Cooperacion
y el Desarrollo

Calidad

El organismo recomienda controlar el flujo de ingreso en las
diversas ramas en funcion de la calidad de los candidatos y de
la apreciacion de las salidas profesionales. La calidad se obtie-
ne a través de una admision selectiva, basada en un examen y
en los resultados obtenidos en el bachillerato; garantizandose
mediante diplomas otorgados por evaluaciones indiscutibles.

Se debe mejorar la confiabilidad de las evaluaciones de los
estudiantes a fines de semestre y a fines del ciclo, sobre todo
mediante exdmenes objetivos concebidos por un equipo de do-
centes, de manera que la evaluacién no sea dejada a un sélo
profesor. Los cuales, asi como los demas que conforman el
personal de las instituciones educativas, recomienda la ocpE
que sea calificado y el necesario.

Las razones principales por las que se busca mejorar la
evaluacién es para disminuir el niimero de fracasos y abando-
nos de los estudiantes, pudiendo contribuir también a ello el
desarrollar los servicios de tutoria y de apoyo a la orientacion
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de los escolares y estudiantes universitarios de los niveles me-
dio superior y superior.

Por otra parte, el organismo manifiesta como significa-
tivo conocer, en el ambito nacional y en cada institucion, el
destino de los estudiantes que se salen a medio camino o
que regresan al final de los estudios: (estudiar las causas de
abandono).

Se recomienda, asimismo, elaborar referencias nacionales
para los conocimientos y competencias de cada rama y eva-
luar con base en ello; asi como respaldar permanentemente los
esfuerzos del Centro Nacional de Evaluacion (Ceneval).

La ocpE aconseja establecer un sistema nacional de acredi-
tacion de las instituciones y sus programas; afirma que el me-
joramiento de la calidad y la aplicacion del cambio requieren de
nuevas politicas de reclutamiento, de perfeccionamiento y
de desempeiio profesional.

Eficiencia

El organismo recomienda que las instituciones de educacion
superior revisen su estructura interna para agrupar las escue-
las profesionales, acercar las unidades de estudios y las unida-
des de investigacion, ampliar el campo de accion de los docentes
y permitirles una actividad de investigacion.

Otro aspecto que resalta es el concertar acuerdos de for-
macion con los docentes en funciones, previendo actividades a
realizar en pedagogia e investigacion, el tiempo dedicado y
eventualmente el sobresueldo concedido a la promocion con-
templada.

También observa como prudente implantar unidades de for-
macion y de investigacion educativas; hacer mas claros los
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criterios de promocion en todas las instituciones y vincularlos
mas a una evaluacion.

La ocpEe propone organizar mas formaciones de perfeccio-
namiento para el personal no docente, asi como reservar den-
tro de lo posible las contrataciones de nuevos docentes
permanentes en la educacion superior a: personas titulares de
un doctorado o que hayan obtenido una maestria y estén pre-
parando un doctorado; en este altimo caso, la contratacion sélo
seria provisional, pero se concederia tiempo al profesor para
terminar sus estudios doctorales y adquirir un complemento
de formacion pedagoégica; personas que tengan ademas, fue-
ra del sistema educativo un empleo, una competencia y una
experiencia profesional sobre la cual basar su ensefanza;
proponer a quienes dan clases actualmente sin llenar esta
condicién, puestos permanentes a cambio de una formacién com-
plementaria.

Con la finalidad de ir estableciendo una mejor estructu-
ra, recomienda la organizacién aumentar la matricula de las
maestrias y doctorados.

Por otra parte, establece la ocpe monitorear y ampliar la
aplicacion del sistema de estimulos salariales y verificar que no
haya un deslizamiento hacia una atribucion por antigiiedad.
Privilegiar el trabajo en equipo de los docentes y ampliar el
sistema de estimulos salariales a los equipos; alentar la crea-
cién de equipos de docentes-investigadores y revisar la sepa-
racion entre las estructuras de investigacion y de docencia.

Igualmente, establecer un marco nacional para los docen-
tes que favorezca su movilidad entre instituciones; prever un
aumento de la matricula a mediano plazo, y cuidar que dismi-
nuya la desercion escolar.

Otras politicas que establece el organismo es mejorar la
calidad de las estadisticas y el conocimiento del trayecto y des-
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tino de los estudiantes, asi como los costos de las formaciones:
y ademas crear una unidad de estudios estadisticos y prospec-
tivos sobre la educacion postobligatorios, asi como desarrollar
la investigacion al respecto.

Equidad

Se establece como principios, buscarse una mayor equidad en
lo geografico y en lo social; garantizar que todos los candidatos
de un mismo nivel tengan las mismas oportunidades de acceso
a las formaciones deseadas: y ampliar el sistema de becas con
el principio que nadie reconocido como apto se quede sin in-
gresar por motivos financieros.

Internacionalizacion

Conformar redes de instituciones, confiando un papel particu-
lar a las instituciones del ambito federal.

Pertinencia

La ocpe recomienda que se concedan a las instituciones los
medios financieros necesarios; pero también estimular a las
instituciones a efectuar trabajos para las empresas: estudios, in-
vestigaciones y realizaciones, que pueden generar recursos. En
el caso de los estudiantes, establecer periodos de trabajo en el
marco de los programas de estudio, con un estimulo financiero
que se otorgaria a quienes realicen esas practicas.
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Desarrollar prioritariamente los institutos y universidades
tecnoldgicas, con una formacion continua para su personal.

Hacer participar a los representantes de los actores eco-
nomicos y sociales en las diversas instancias de las institucio-
nes. Definir los programas de estudio en com(in con los de
técnico-profesional, en el marco de comités nacionales per-
manentes —uno por cada sector profesional- compuestos por
representantes de los actores econdmicos y profesores.

Eliminar las dificultades de orden reglamentario a este res-
pecto. Incitar a las instituciones a involucrarse en el desarrollo
economico local y a formar creadores de empresas.

Hacer trayectorias de estudio mas flexibles de licenciatura:
especializacion progresiva: conocimientos comunes (en infor-
mdtica, economia, idiomas), ya sea bajo la forma de un tronco
comun, o con una adaptaciéon mas especifica a cada rama; con
una distribucion modular de créditos.

La duracion de los estudios de licenciatura debe estable-
cerse al ritmo propio de cada estudiante y disminuirla en pro-
medio.

Facilitar la progresion de un nivel de calificacién a otro.
Instituir ramas con diversos niveles: técnico superior especiali-
zado, profesional y posgrado; accesibles en cuanto a forma-
cion inicial asi como a formacion continua.

Redefinir el servicio social de los estudiantes para que se
ejerza a favor de los medios desfavorecidos; formar a los que
lo dirijan, determinar en el ambito local los proyectos con los
nicleos de poblacion que podrian beneficiarse de ellos, me-
diante un trabajo conjunto entre las instituciones de formacion
y las administraciones estatales.

Establecer un Consejo Nacional competente para el con-
junto de la educacién postobligatoria, encargado de una eva-
luacion global y de una planeacion estratégica, compuesto por
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personalidades de alto nivel, representantes elegidos por los
Estados y miembros del Gobierno Federal.

Organizar la convergencia entre subsistemas, tanto en la
educacion media superior como en la educacion superior, a
la larga; revisar la estructura de la sep con una Subsecretaria
para el conjunto de la educacion media superior y otra para el
conjunto de la educacion superior.

Exigir que cada institucion haga explicita su politica en un
proyecto que presente sobre todo sus orientaciones pedagogi-
cas, establecido tras una consulta, conocido por el personal y
los estudiantes; tal proyecto se utilizara sobre todo para la dis-
tribucion de los recursos en el seno de la institucion.

Celebrar un acuerdo formal plurianual entre la sep, cada
institucion y eventualmente el Estado, donde se ubique y se
prevea como la institucion aplicara la politica nacional en el
marco de su proyecto.

Hacer mas riguroso el procedimiento de reconocimiento de
las instituciones privadas, pero asociandolas a la estrategia na-
cional, al abrir la posibilidad de celebrar con ellas acuerdos
para la puesta en marcha de actividades de formacion e inves-
tigacion.

Organizacion Internacional del Trabajo

Calidad

Los paises miembros de la orT deberian fomentar el empleo de
las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion
aplicadas a la adquisicion de conocimientos y la formacion;
asi como las buenas practicas tradicionales en relacion con los




POLITICAS EDUCATIVAS DE LOS ORGANISMOS MULTILATERALES

servicios de informacion y orientacion sobre la trayectoria pro-
fesional y servicios de apoyo a la formacion.

Igualmente, promover el aprendizaje permanente e instara
los empleadores publicos y privados a adoptar buenas practi-
cas también en materia de desarrollo de recursos humanos.

Eficiencia

La Organizacién propone que los paises miembros deberian:

Evaluar el impacto que tienen sus politicas educativas en lo
referente a educacion, formacion y aprendizaje permanente.

Crear bases de datos y definir indicadores cuantitativos y
cualitativos, desglosados por sexo, edad y otros criterios socioeco-
nomicos, sobre el sistema nacional de formacion y recopilar
datos sobre la formacion en el sector privado.

Recopilar informacion sobre las competencias y tendencias
emergentes en el mercado de trabajo, incluyendo estudios lon-
gitudinales que no se limiten a la clasificacion tradicional de las
ocupaciones.

Los paises miembros de la oIt deberian apoyar y facilitar la
investigacion en materia de desarrollo de recursos humanos y
la formacion. Esta podria comprender lo siguiente:

a) Las metodologias de aprendizaje y formacion, incluida
la utilizacion de tecnologias de la informacion y la co-
municacion en la formacion; reconocimiento de las ap-
titudes profesionales y los marcos de calificaciones.

b) Las politicas, estrategias y marcos para el desarrollo de
los recursos humanos y la formacion.

¢) Las inversiones en formacion, asi como su eficacia e
impacto.
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d)

e)

v

La identificacion, medicion y prevision de las tenden-
cias de la oferta y la demanda de competencias y cali-
ficaciones en el mercado de trabajo.

La identificacion y superacion de las barreras que difi-
culten el acceso a la formacion y la educacion.

La identificacion y la superacion de los prejuicios de
género al evaluar las competencias.

Quienes integran la organizacion tienen como responsabili-
dad aprovechar la informacion obtenida mediante la investiga-
cion, para emplearla en planificar, aplicar y evaluar programas.

La cooperacion internacional y técnica en el ambito del
desarrollo de los recursos humanos, la educacion y el aprendi-
zaje permanente deberia:

a)

b)

c)

d)

e)

Desarrollar mecanismos para mitigar el impacto adver-
so de la pérdida de personas calificadas como conse-
cuencia de la migracion.

Promover mayores oportunidades para que mujeres y
hombres obtengan un empleo decente.

Generar la creacion de capacidades nacionales para re-
formar y desarrollar politicas y programas de forma-
cion.

Fomentar el desarrollo de la capacidad empresarial y el
empleo decente y comparta experiencias sobre buenas
practicas en el mundo.

Fortalecer la capacidad de los interlocutores sociales
para que contribuyan a elaborar politicas dinamicas
de aprendizaje permanente, principalmente con res-
pecto a las nuevas dimensiones generadas por la glo-
balizacién.
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/) Promover el reconocimiento y la transferibilidad de las
aptitudes profesionales, las competencias y las califica-
ciones en el plano nacional e internacional;

g) Aumentar la asistencia técnica y financiera a los paises
en desarrollo.

h) Examinar y aplicar, tomando en consideracién los pro-
blemas especificos que tienen los paises en desarrollo
endeudados, enfoques innovadores que permitan gene-
rar medios financieros adicionales para el desarrollo de
los recursos humanos.

i) Fomentar la cooperacion técnica entre los gobiernos,
los interlocutores sociales, el sector privado y las orga-
nizaciones internacionales en relacion con los temas y
estrategias que abarca el propio documento.

Equidad

Los paises miembros deben elaborar politicas de desarrollo de
recursos humanos, de educacion y de aprendizaje permanen-
te que reduzcan la desigualdad en la participacion en la educa-
cion y formacion; transformar las actividades de la economia
informal en trabajos decentes plenamente integrados en la vida
economica; ofrecer oportunidades de educacion y formacion,
asi como validacion de los conocimientos y las competencias
adquiridas.

Se afirma también que es un deber de los interlocutores
sociales esforzarse por asegurar el acceso de todos al aprendi-
zaje permanente.

Los paises miembros de la ot deberian promover la igual-
dad de oportunidades entre mujeres y hombres en materia de
educacion, formacion y aprendizaje permanente; fomentar el
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acceso a la educacion, a la formacién y al aprendizaje perma-
nente a las personas con necesidades especificas segun se
definan en cada pais, asi como de los trabajadores de las pe-
queiias y medianas empresas, de la economia informal, del sec-
tor rural y los trabajadores independientes.

En cuanto a educacion y formacion previa al empleo, la ot
informa que los gobiernos de los paises miembros deben:

a) Reconocer la responsabilidad que les corresponde en
este rubro y, en colaboracion con los demas interlocu-
tores sociales, mejorar el acceso de todas las perso-
nas a ellas, con el fin de incrementar el empleo y la
inclusién social.

b) Desarrollar enfoques no formales especialmente para
los adultos que no accedieron a ella en la juventud.

La organizacién también postula que los interlocutores
sociales de los paises miembros deberian desarrollar estrate-
gias, medidas y programas en materia de igualdad de oportuni-
dades, con la finalidad de promover y poner en practica
actividades de formacion para las mujeres, grupos especificos,
sectores economicos y personas con necesidades especiales,
con el objetivo de reducir las desigualdades; asi mismo, fomen-
tar para todos los trabajadores la igualdad de oportunidades y
el acceso a la orientacion profesional y al perfeccionamiento
de sus aptitudes profesionales y apoyar la reconversion profe-
sional de los trabajadores que corren el riesgo de perder su
empleo. La orT informa que el gobierno de los paises miembros
deberia promover el desarrollo de politicas y oportunidades de
formacién equitativas, para todos los trabajadores del sector
publico.
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Promover politicas de apoyo que permitan a las personas
alcanzar un equilibrio entre sus intereses laborales, familiares y
de aprendizaje permanente.

La oIt prescribe asegurar que durante toda la vida, las per-
sonas tengan participacion y acceso a la informacion y la orien-
tacion profesional, a los servicios de colocacion como a las
técnicas de bisqueda de empleo, asi como a los servicios de
apoyo a la formacion.

Internacionalizacion

Los paises miembros de la oiT deberian fortalecer en los pla-
nos internacional, nacional, regional y local, asi como en los
planos sectorial y de la empresa, el didlogo vy la negociacion
respecto de la formacién, como principio para el desarrollo de
sistemas, y para la pertinencia, la calidad y la relaciéon costo
beneficio de los programas. Igualmente, tener en cuenta para-
metros de referencia en relacién con paises, regiones y secto-
res de caracteristicas comparables a la hora de tomar decisiones
de inversion en materia de educacion y formacion.

En cuanto a esta ultima, la organizacion propone que los
paises que la integran inviten a las empresas multinacionales a
que proporcionen a sus trabajadores de todas las categorias,
tanto en los paises de origen como en los de acogida, una for-
maci6én que responda a las necesidades de las empresas y con-
tribuya al desarrollo del pais.

El organismo indica que en consulta con los demas inter-
locutores deberian formularse disposiciones especiales para
garantizar el reconocimiento y la certificacion de las aptitu-
des profesionales y las cualificaciones de los trabajadores mi-
grantes.
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Pertinencia

Los miembros de la orr deben formular, aplicar y revisar unas
politicas nacionales de desarrollo de los recursos humanos,
educacion, formacién y aprendizaje permanente:

* Que sean compatibles con las politicas adoptadas en los
ambitos economico, fiscal y social; que faciliten el apren-
dizaje permanente y la empleabilidad.

* Quc hagan hincapié en ¢l desarrollo econémico sosteni-
ble y en el desarrollo de las competencias en el contexto
de una economia en proceso de globalizacién y de una
sociedad basada en el saber y la adquisicién de conoci-
mientos.

* Que concedan gran importancia a la innovacion, la compe-
titividad, la productividad y el crecimiento econémico, con-
siderando que la innovacion crea nuevas oportunidades
de empleo pero también exige nuevos enfoques en mate-
ria de educacion y formacion, que permitan satisfacer la
demanda de nuevas competencias.

* Que fomenten y mantengan las inversiones publicas y
privadas en las infraestructuras necesarias para el em-
pleo de las tecnologias de la informacién y la comunicacion
en el ambito de la educacion y la formacién; recurriendo
para ello a redes de colaboracién de los diversos dmbitos.

Los paises miembros de la orr deberian:
* Propiciar el desarrollo de un sistema de prestacion de
servicios educativos y formacion acorde con la practica

y las condiciones nacionales.
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+ Invertir en una educacién y formacién de calidad previa
al empleo, reconociendo que es fundamental disponer de
docentes y formadores cualificados que trabajen en con-
diciones decentes.

+ Desarrollar un marco nacional de cualificaciones que fa-
cilite el aprendizaje permanente, ayude a las empresas y
las agencias de colocacién a conciliar la demanda con la
oferta de competencias y oriente a las personas en las
opciones de formacion y trayectoria.

» Apoyar y ayudar a las personas a desarrollar y poner en
practica sus capacidades empresariales con el fin de crear
empleo decente mediante la educacion, la formacion, el
aprendizaje permanente y otras politicas y programas.

Los integrantes del organismo tienen como compromiso
establecer, mantener y mejorar un sistema educativo y de for-
macion coordinado dentro del concepto de aprendizaje perma-
nente, considerando que la responsabilidad principal en la
educacion y formacion previa al empleo corresponde al go-
bierno y que la formacion posterior serd misién de los interlo-
cutores sociales.

Los paises miembros de la orr deberian asegurar la perti-
nencia y calidad de los programas de educacion y formacion
previa al empleo, y asegurar ¢l desarrollo y consolidacion de
sistemas de educacion y formacion profesional que faciliten
el desarrollo y certificacion de las competencias que requiere el
mercado de trabajo.

Tienen como responsabilidad:

« Promover, con la participacion de los interlocutores so-
ciales, la identificacion permanente de las tendencias, en
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lo referente a las competencias que requieren las perso-

nas, empresas, economia y la sociedad en general.

« Reconocer el aprendizaje en el lugar de trabajo, tanto
formal como no formal, y también la experiencia laboral.

+ Promover el desarrollo del aprendizaje y la formacién en
el lugar de trabajo mediante:

1. La adopcion de précticas laborales calificantes y de
excelencia, que mejoren las aptitudes profesionales.

2. La organizacion de actividades de formacion en el
trabajo y fuera de €I, conjuntamente con prestadores
pliblicos y privados de servicios de formacion, que
permitan aprovechar mejor las tecnologias de la in-
formacion y la comunicacion.

3. Lautilizacioén de nuevas modalidades de adquisicion
de conocimientos, junto con politicas y medidas so-
ciales apropiadas que faciliten la participacion en la
formacion.

Asimismo, los interlocutores sociales deberian adoptar me-
didas basandose en un marco nacional de cualificaciones para
promover el desarrollo, la aplicacion y el financiamiento de un
mecanismo transparente de evaluacion, certificacion y reco-
nocimiento de las aptitudes profesionales que incluya el apren-
dizaje y la experiencia previos, independientemente del lugar
donde se hayan aprendido y si fue de manera formal o no
formal.

Los métodos de evaluacion deberian ser objetivos, no dis-
criminatorios y vinculados a normas y el marco nacional re-
queriria incluir un sistema de certificacion confiable, que
garantice que las aptitudes profesionales sean transferibles y
reconocidas por los sectores, las industrias, las empresas y las
instituciones educativas.
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Este organismo multilateral sugiere que los miembros que
lo integran deberian promover la diversidad de la oferta de for-
macion, y prescribe determinar, en consulta con los interlocu-
tores sociales, las funciones y las responsabilidades respectivas
de los servicios de empleo, los prestadores de formaci6n y otros
prestadores de servicios pertinentes en lo que atafie a la infor-
macion y la orientacion profesional.

Igualmente determina proporcionar informacion y orienta-
cién en materia de capacidad empresarial, y promover las com-
petencias empresariales. Propone también que los miembros
deberian desarrollar la capacidad nacional, promover y apoyar
el desarrollo de la capacidad de los interlocutores sociales para
analizar las tendencias del mercado de trabajo, del desarrollo
de los recursos humanos y de la formacion para orientar sus
politicas.

Programa Nacional de Desarrollo Educativo
2001-2006, del Gobierno Federal

Calidad

El programa pretende proporcionar una educacion de calidad
adecuada a las necesidades de todos los mexicanos y lograr
que responda a las necesidades de los individuos y a los reque-
rimientos del desarrollo regional y nacional.

Busca difundir los valores de la nueva cultura laboral, para
crear un clima que favorezca la productividad vy la competi-
tividad.

Sugiere que los aprendizajes via la tecnologia deberian po-
tenciar las capacidades de los profesores y el respeto a las
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identidades culturales, antes que las virtudes prometidas por la
tecnologia.

Tiene como objetivo impulsar la consolidacion de un siste-
ma educativo nacional que se apoye en la ciencia y la tecnolo-
gia, para ofrecer una educacion de calidad y diversificada que
fortalezca la capacidad individual, al proveer a los estudiantes
de conocimientos solidos, pertinentes y de avanzada y asegu-
rar que posean las destrezas y habilidades que se requieren en
el mundo contemporaneo.

Igualmente, fortalecer la investigacion cientifica y la inno-
vacion tecnoldgica para apoyar el desarrollo de los recursos
humanos de alta calificacion; e introducir los conocimientos cien-
tificos y tecnoldgicos en los distintos érdenes de la actividad
nacional, formando para ello recursos humanos con crecientes
niveles de calificacion educativa y profesional.

Eficiencia

» La politica educativa pondra énfasis en la cobertura y
ampliacion de los servicios educativos y buscara impul-
sar la descentralizacion de las actividades cientificas y
tecnoldgicas e incorporarlas a los temas de interés regio-
nal y local, ademas de difundir el conocimiento cientifico
y tecnologico.

El programa pretende que se evalien periédicamente los
procedimientos de descentralizacion y desconcentracion
educativo, para determinar sus aciertos e insuficiencias. Los
resultados deberan proporcionar el marco para que la federa-
cion, los estados y los municipios modifiquen sus estrategias de
gestion y sus procesos pedagogicos, para asegurar siempre la
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suficiencia y oportunidad de recursos humanos, materiales y
financieros.

Equidad

Seiiala el programa que el desarrollo social y humano debe ser
concebido como un proceso de cambio sustentado en la edu-
cacion, orientado a reducir desigualdades extremas y las in-
equidades de género. Afirma que la igualdad de oportunidades
para acceder a la educacion todavia no se ha logrado para
todos los grupos sociales, especialmente entre los indigenas.
Proponiendo por ello propiciar la participacion directa de los
pueblos indigenas en el desarrollo nacional y combatir los reza-
gos y las causas estructurales de su marginacion, con pleno
respeto a sus usos y costumbres.

Considera que la sociedad debe asumir el nuevo papel de la
mujer y fomentar el fortalecimiento de las familias, la articula-
cion del tejido social y el surgimiento de nuevas formas de ex-
presion y participacion.

Observa como rasgo importante transformar las condicio-
nes de inequidad de género en los aspectos sociales y cultura-
les, y poner a disposicion de las mujeres los medios y recursos
para que desarrolle integralmente sus capacidades.

Establece como basico utilizar criterios que reconozcan las
diferencias y desigualdades sociales, para diseiiar estrategias
de politica social dirigidas a ampliar y ofrecer igualdad de opor-
tunidades a todos los hombres y mujeres de la poblacion mexi-
cana.

El programa de desarrollo educativo pone énfasis en lo im-
portante que es lograr equidad y calidad de los servicios edu-
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cativos, a fin de corregir desigualdades entre grupos sociales y
regiones.

También presenta como fundamental brindar servicios con
calidad uniforme a todos los educandos y asegurar que reciban
la atencion que requieren para lograr la igualdad de capacida-
des, sin distincion de condicion socioeconomica, lugar de re-
sidencia, género, etnia, cultura o capacidad fisica e intelectual.

Asimismo, determina que el uso pedagogico de las nuevas
tecnologias debera cuidarse, en el contexto de un proyecto so-
cial y educativo cuyo eje sea la equidad.

Por otra parte, propone disminuir los riesgos de desercion
escolar, mediante sistemas de becas disefiados para proteger a
los estudiantes provenientes de familias con apremios econod-
micos; asi como otorgar apoyos en el mismo sentido, a los es-
tudiantes que ante la disyuntiva de continuar sus estudios o
apoyar econdmicamente a sus familias se vean forzados a aban-
donar su formacién escolar.

Internacionalizacion

El Programa de Desarrollo Educativo 2001-2006 afirma que
se fortalecera la educacidn bilingiie.

Las instituciones de educacion superior requeriran la revi-
sidn de sus practicas docentes y ofrecer un curriculo equilibra-
do y suficientemente diversificado para que abra multiples
opciones que le posibiliten a todo estudiante la flexibilidad en el
transito entre horarios, programas y espacios educativos.

Es recomendable fomentar proyectos multisectoriales y
multiinstitucionales en los que participen las instituciones edu-
cativas, las empresas y las industrias.
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Pertinencia

La politica educativa debe lograr que los mexicanos adquieran
los conocimientos, competencias y destrezas, asi como las ac-
titudes y valores necesarios para su pleno desarrollo y el mejo-
ramiento de la nacion.

El sistema educativo debe ofrecer oportunidades de aprendi-
zaje a los ciudadanos de cualquier edad, cultivando la diversidad
de capacidades, vocaciones, estilos y necesidades educativas
especiales; promover que las actividades cientificas y tecnol6-
gicas se orienten en mayor medida a atender las necesidades
basicas de la sociedad.

Considera el programa que las instituciones de educacion
superior deberan asumir como prioridad la transformacién
de sus procesos pedagdgicos, tanto en el ambito de los métodos
y medios como en el de los contenidos, de forma que todos sus
estudiantes construyan aprendizajes centrados en el desarrollo
de estrategias de pensamiento, de acceso, interpretacion, or-
ganizacién y utilizacién responsable de la informacién y de tra-
bajo cooperativo que los oriente hacia la adquisicion de
capacidades de iniciativa e innovacion.

Asimismo, mediante las relaciones de todos los actores de
la escuela, propiciar las condiciones socioculturales que permi-
tan contar con conocimientos ambientales y desarrollar aptitu-
des, habilidades y valores para generar nuevas formas de
relacién con el ambiente.

Con este parrafo se da término al analisis de los organismos
multilaterales por objetos discursivos, para proceder al resu-
men de resultados, la contrastacion entre los organismos multi-
laterales, el Programa de Desarrollo Educativo 2001-2006 y la
conclusion general.
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5
Resumen de resultados del contraste de
las politicas educativas por objetivos
discursivos y argumentos, entre
los organismos multilaterales
y el Gobierno Federal

Resumen de resultados

tablecido en este estudio se tom¢ la determinacion de

elegir un argumento considerado por nosotros como
trascendente, por cada objeto discursivo o categoria; y se rea-
liz6 una exhaustiva revision de las politicas educativas de las
respectivas dependencias y del Programa de Desarrollo Edu-
cativo 2001-2006, con el cual se contrastaron. Posteriormente,
con los resultados se estructurd un cuadro comparativo de las
politicas educativas de los organismos multilaterales y el Go-
bierno Federal, observandose a través del grafico el nivel de
congruencia entre lo que proponen los organismos multilatera-

C on la finalidad de alcanzar el objetivo que se habia es-

259



LA GLOBALIZACION Y SU IMPACTO EN LAS POLITICAS DE LA EDUCACION

les y lo especificado por el Programa de Desarrollo Educativo
2001-2006 del Gobierno Federal.

Compatibilidad e incompatibilidad de las politicas
educativas por objeto discursivo o categoria y
argumento entre los organismos multilaterales

y el Gobierno Federal

Calidad

A este objeto discursivo le correspondi6 el argumento de las
“Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (11c)”, y los
resultados que se obtuvieron fue que son recomendadas por el
Banco Mundial, la unesco y la orr, pero no son mencionadas por
la ocpk. El Programa de Desarrollo Educativo 2001-2006 sefiala
que es importante conformar un Sistema Nacional de Educacion
con el apoyo de las Tic. Entonces se puede hablar de compatibi-
lidad del Programa de Desarrollo Educativo con el Banco Mun-
dial, la uNescoy la ot y de incompatibilidad con la oCDE.

Eficiencia

“El aprendizaje permanente” fue el argumento seleccionado
para alcanzar los propdsitos en cuanto a este objeto discursivo,
y los resultados que arrojo fue compatibilidad, incluso con el
término exacto, entre el Banco Mundial y la Organizacién In-
ternacional del Trabajo; compatibilidad también entre el Banco
Mundial. la orr y la ocpE, pero esta altima empleando el término
“Desarrollar formacion continua™. Asimismo tuvo congruen-
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cia con la UNEsco, quien afirma que los nuevos cambios en la
educacion superior incluyen mayor hincapié en la ensefianza
permanente.

Se present6 compatibilidad también entre los dos primeros
organismos y el Programa de Desarrollo Educativo 2001-2006,
pero usando este tltimo el término “Educacion durante toda la
vida™; y por supuesto también se habla de compatibilidad entre
la ocpe, uNEsco y el Programa de Desarrollo Educativo 2001-
2006.

Equidad

En lo referente a este objeto discursivo se seleccion6 el térmi-
no “Igualdad de acceso a la educacion”, arrojando el analisis
una compatibilidad total entre los organismos multilaterales y el
Programa de Desarrollo Educativo. No obstante que la termi-
nologia es diversa, no se pierde uniformidad en la esencia.

Internacionalizacion

Para cubrir este objeto discursivo se optd por el término “Crea-
cién de redes de universidades™, obteniéndose los siguientes
resultados:

En los cuatro organismos, el Banco Mundial, la UNEscO, la
OCDE, y la oIT se presenta compatibilidad. El Programa de De-
sarrollo Educativo 2001-2006 seiiala que se requiere fomentar
proyectos multiinstitucionales entre instituciones educativas, e
incluso se tiene conocimiento de que se estan efectuando con-
venios para el entrelazamiento de universidades a nivel nacio-
nal, regional e internacional. Por lo consiguiente se considera
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que si existe congruencia con lo que proponen las dependen-
cias internacionales.

Pertinencia

Este objetivo discursivo fue analizado mediante el concepto
“desarrollo de nuevas habilidades y competencias™, y se encon-
tré lo siguiente: el Banco Mundial, la UNESCO y la OIT arrojan
con sus resultados compatibilidad. Aunque empleando diferen-
tes conceptos, no se alejan de la idea principal. Sin embargo,
estos tres organismos en relacion con la ocpE, si manifiestan
incompatibilidad, ya que este tiltimo no establece mencion al-
guna al respecto.

En cuanto al Programa de Desarrollo Educativo, también
se observa que esta en discordancia con la oCcDE y en concor-
dancia con el Banco Mundial, la unesco y la oIT.

Conclusion general

Realizando un analisis general de las politicas del Programa de
Desarrollo Educativo, que como ya se ha informado, fue parte
integral del Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006 del Gobier-
no Federal, se observa una gran similitud con lo propuesto por
los organismos multilaterales. Asimismo, la compatibilidad ma-
yor que se presenta es con lo establecido en esta area por el
Banco Mundial.

Nuestra hipotesis de trabajo fue que las politicas educativas
marcadas por los organismos multilaterales permeaban el dis-
curso y la accion del gobierno mexicano. Al final del estudio se
concluye, que efectivamente, esto se cumple en gran medida.
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